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Tiirkiye Medya Akademisi Dergisinin Degerli Yazarlari, Okuyuculari ve Hakemleri;

JOURNAL OF Q

TURKISH MEDIA ACADEMY

Editérden

iletisim alaninda farkli sahalarda calismalar yiriitmek amaciyla baslatigimiz bir
hareket olan Turkiye Medya Akademisi olusumu uzun toplantilar ve planlamalar sonucunda
kurulmustur. Onceligi iletisim alaninda olmak (izere literatiire katki saglayan eserler
birakmak cesitli projeler hazirlamak ve egitimler vermek gibi temel hedefleri bulunan bu
olusumun ilk basamagi Tiirkiye Medya Akademisi Dergisidir. Dergicilikle ugrasan birgok
kisinin de bildigi lzere kurulmasi ve ilk sayinin gikarilmasi ¢ok biliylk efor ve caba
gerektirmektedir. Bu anlamda dergiyi kurma kararini aldigimiz ilk giinden itibaren kesintisiz
bir sekilde dergi platformumuzun kurulmasindan baslayarak tim slire¢ boyunca bizi yalniz
birakmayan editor kurulumuza ve destekgilerimize tesekkiir etmek istiyorum.

Tirkiye Medya Akademisi Dergisi ilk sayisi itibariyle bilimsel hakemli bir dergi olarak
ctkmis, kisa slirede ise uluslararasi nitelige kavusacaktir. Dergimizin sayilarinin Nisan ve
Kasim aylar iginde olmak (lizere yilda iki kere yayinlanmasi planlanmaktadir. Derginin ilk
sayisi ne vyazik ki tim dinyaylr derinden etkileyen Covidl9 pandemisi golgesinde
hazirlanmigtir. Calismanin zorlastigi, sahaya inmenin giiglestigi pandemi atmosferi elbette ki;
arastirmacilari derinden etkilemektedir. Ancak tim bunlara ragm en ilk saylya destek veren
¢alismalarini bizimle paylasan yazarlarimiza ve onlarin yazilarinin kontrol siireglerini hassas
bir sekilde yiriten hakemlerimize ve siz degerli okuyucularimiza da tesekklr ediyorum.

Tirkiye Medya Akademisi Dergisinin, Nisan 2021 sayisinda 5 arastirma makalesi ve 1
kitap degerlendirmesi bulunmaktadir. Derginin bu sayisinin ilk makalesi olan “Covid-19
Salginina Yénelik Hazirlanan Ticari Reklamlar Uzerine Bir inceleme” adli ¢alismada
arastirmaci ibrahim BAL, ticari firmalarin pandemi déneminde izledikleri reklam stratejilerini
irdelemistir. “Kiltirlerarasi arkhiliklarin Uriin  ve Markalar Agisindan Degerlendi ri Imes
bashkl ¢alismada Melda ASLAN, calisma, dil, din, deger, tutum ve inanglar ile beslenme
tercihlerinin isletmelerin uluslararasi pazardaki basarisi agisindan etkilerini, glokal reklamlar
ve kltarel farkliliklar arasindaki iliski perspektifinde ele almistir. Muzikal tirindeki filmler ile
ideoloji arasindaki iliskinin ele alindigi “Sinema, ideoloji ve Miizikal Tiir iliskisi Baglaminda:
42. Cadde ilmi Uzerine Bir inceleme ” baslikli ¢alismada Eren BEKTAS, 42. Cadde filminin
egemen ideolojiyi nasil destekledigi ve yeni ideolojileri nasil insa ettigine egilmistir. Bu
sayinin dordincli arastirma makalesi olan “Tirkiye'de Siyasi Liderlerin 8 Mart Paylagimlari:
Resmi Twitter Hesaplarindaki igerikler Uzerine Bir Analiz” adli ¢calismada Onur TOS ve Ebru
DIVRAK, TBMM’de yer alan siyasi parti liderlerinin Twitter'in kazandirdigi yeni iletisim
imkanlarindan ne derece faydalandiklarini ele almisir. Ahmet DONMEZ ve Onur KESAPLI,
“Devrim Arabalari (2008) ve Usta (2009) ilmlerinde Kiresel Sermaye Elestirisi ve Ulusal
Sermaye Temsili” baslikh galismasinda kiiresel sermaye karsisinda elestirel tavir gosterdigini
One slrdUgu, Devrim Arabalari ve Usta filmlerini ideolojik film elestirisi baglaminda
incelemistir. Bu sayinin son ¢alismasi, Mustafa BOYUK'iin, “W. Russell Neuman’in Dijital Fark:
Gindelik Hayatta Dijitallesme ve Medya Etkileri Kurami” adh kitabini degerlendirerek ortaya
koydugu kitap degerlendirmesidir.

Tilrkiye Medya Akademisi Dergisinin Nisan 2021 sayisina olan yogun ilginin devamini
diler, bir sonraki sayilara katkida bulunacak yazar, hakem ve okuyuculara simdiden tesekkir
ederiz.

Editor
Dr. Ogr. Uyesi Onur TAYDAS
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ibrahim Bal *

Ozet

Giiniimiizde krizler, sik araliklarla ve diinyanmin tamamn etkisi altina alacak sekilde medyana
gelmektedir. Meydana gelen bu krizler hem toplumun iiyelerini hem de firmalar: etkilemektedir.
Firmalar krizin etkisini azaltmak ve tiiketimin devamliligimi saglamak icin iletisim sekillerinde
ve reklamlarindaki soylemlerinde degisiklige gitmeye baslamistir. Degisime gidilen bu
krizlerden bir tanesi de 2020 nin Ocak ayinda Cin"de ortaya ¢ikan ve tiim diinyay etkisi altina
alan Covid-19 salgini olmugstur. Salginla birlik te insanlarin giinliik rutinleri ve tiiketim bicimleri
degismistiv. Bunun tizerine ticari firmalar iiretimin devamliligini saglayarak tiiketimi devam
ettirmek, kendilerini tiiketici kitleye hatirlatmak ve prestijlerini yiikseltmek icin salginla
iliskilendirdikleri reklamlar:  yaymlamaya baslamiglardw.  Ticari  firmalarm Covid -19
salgininda reklam stratejilerini ve iletisim bicimlerini degistirerek tiiketici kitleyi etkilemek icin
nasil reklam yaptiklar: ¢alismanmin problemini olusturmaktadir. Firmalarin krizle birlik te
degisen ticari sdylemlerini ve iletisim sekillerini ortaya koymak icin sdylem analiz yonteminin
kullamildigr bu ¢alismada temel amag¢ Covid-19 salginiyla reklamlarin icinde degisen ticari
soylemleri tespit etmek ve anlatilmak isteneni ortaya koymaktwr. Ticari firmalarin Youtube “da
yaymlanan rveklamlarmmin incelendigi bu ¢alismanin sonucunda firmalarin krizle birlikte
soylemlerini ve iletisim bicimlerini degistirdikleri ve reklamlarm krizin olusturdugu kosullarina
ayak uydurdugu, pandemiye uygun goriintiiler ve soylemler kullandigi ve bunlara ticari iiriin ve
hizmetlerinin tamtinuni ekledigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Salgin, Kriz, COVID-19(Koronaviriis), Reklam.

" Yiiksek Lisans Ogrencisi, Selcuk Universitesi, Radyo Televizyon ve Sinema Anabilim Dal,
ibrahimbal543@gmail.com ORCID ID: 0000-0002-9009-931X

Gelis Tarihi: 13.03.2021 Kabul Tarihi: 02.04.2021  Yayin Tarihi: 30.04.2021
Atif Bilgisi / Reference Information

Bal, I. (2021). Covid 19 Salginina Yonelik Hazirlanan Ticari Reklamlar Uzerine Bir Inceleme.
Turkiye Meyda Akademisi Dergisi, Cilt:1, Say1:1, s. 9-28

Finansal destek var mi1? Varsa, finansal destek kaynagini belirtiniz. (Cevaplanmasi zorunludur): Hayir
Cikar catigmasi var m1? Varsa belirtiniz. (Cevaplanmasi zorunludur): Hayir
Tesekkiir agiklamasi var m1? Varsa belirtiniz. (Cevaplamasi zorunludur): Hayir
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COMMERCIAL ADS PRERARED FOR THE COVID-19
OUTBREAK A REVIEW ON

ibrahim Bal *

Abstract

Currently, crises come to the median at frequent intervals and in such a way that they affect the
entire world. These crises affect both members of society and firms. In order to reduce the
impact of the crisis and ensure the continuity of consumption, companies have started to change
their communication patterns and rhetoric in their advertising. One of these crises that has
changed has been the covid-19 epidemic, which appeared in China in January 2020 and
affected the entire world. With the epidemic, people's daily routines and forms of consumption
have changed. In addition, commercial companies have started to publish advertisements that
they associate with the epidemic in order to maintain consumption, remind themselves of the
consumer audience and increase their prestige by ensuring the continuity of production. How
commercial firms advertise to influence consumer audiences by changing their advertising
strategies and communication methods in the Covid-19 epidemic is a problem of the study.
Commercial firms to reveal changing patterns of communication with the crisis rhetoric and
discourse analysis method was used to study the main purpose of this Covid-19 outbreak is
changing the idea is to reveal the discourses identify and commercial ads. Posted on YouTube
as a result of this study which examined their ads commercial companies, firms can change
their forms of communication and rhetoric with the crisis, and the crisis of the ads created with
the conditions that made up the rhetoric and images used appropriate to the pandemic, and
promoting commercial products and services that you add to them was observed.

Keywords: Epidemic, Crisis, COVID-19(Coronavirus), Advertisement.

* Corresponding Author: Graduate Student, Selcuk University, Department of Radio, Television and Cinema,
ibrahimbal543@gmail.com ORCID ID: 0000-0002-9009-931X
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GIRIS

Giunliik yasamimiz igerisinde ortaya c¢ikan krizler insanlarin gercgeklestirdigi
eylemler, dogaya ve cevreye verilen zararlar ylizden daha sik ve kiiresel olarak
yasanmasina sebep olmustur. Meydana gelen krizler insanlar1 derinden etkilemis ve
yasam bicimlerinde degisiklige sebep olmustur. Degisime sebep olan krizlerden biri de

2020 yili itibariyle ortaya ¢ikan ve Covid-19 olarak nitelendirilen Cin kaynakli bir

salgindir.

Covid-19, Cin“in Vuhan Eyaleti“nde ortaya ¢ikmis ve insandan insana bulasarak
tiim diinya yayilmistir. Bunun iizerine Diinya Saglik Orgiitii Covid-19*u pandemi olarak
ilan etmis ve tiim diinyaya duyurmustur. Viriis pandemi olarak ilan edildikten sonra
iilkeler cesitli 6nlemler almaya baslamis, sinirlarini kapatmis ve insanlara evlerinden
gerekli olmadik¢a c¢ikmamalart talimatlarinda bulunmustur. Alinan bu Onlemlerle
beraber insanlarm yasam sekilleri ve tiiketim bicimleri degismistir. Insanlar bu dénemde
sosyal izolasyona onem vermis ve daha c¢ok evlerinde vakit gegirmeye baslamistir.
Bununla birlikte insanlar aligverislerini, bankacilik islemlerini, 6demelerini ve daha
bir¢ok isi internet iizerinden gergeklestirmeye baglamistir. Meydana gelen kriz ve
insanlarin degisen aligkanliklart ticari firmalar da etkilemistir. Ticari firmalarda bu

degisime ayak uydurabilmek i¢in ¢esitli calismalar yiirtitmeye baslamistir.

Yasadigimiz diinya stirekli degisim halindedir. Ticari kurum ve kuruluslar
faaliyetlerini stirdiirebilmek igin krizlerle birlikte olusan degisimlere ayak uydurmak
zorundadir. Firmalar bu degisimlere ayak uyduramadig: taktirde diger firmalarla olan
rekabet giicleri azalmakta ve bunun sonucunda da sektor disinda kalabilmektedirler. Bu
yiizden meydana gelen degisimle birlikte ticari kurum ve kuruluslar rekabeti siirdiirmek
ve faaliyetlerine devam edebilmek amaciyla kriz donemlerine uygun ¢esitli reklam ve

iletisim stratejilerine bagvurmaktadirlar (Akyazi, 2018, s.604).

Reklam kavrami radyo, televizyon, sinema ve gazete gibi medya araclariyla
triinlerin ve hizmetlerin hedef kitleye tanitilmasi olarak ifade edilmektedir. Reklam,
iirtin ve hizmetlerin neden, ne fiyata ve nasil alinacagi hakkinda hedef kitleye a¢iklama

yapmakta ve tiiketiciye parasini nasil degerlendirecegi konusunda yol gostermektedir
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(Pektas, 1987, s.221). Reklam bir malin, markanin ya da hizmetin net ve yalin bir
sekilde gorsel-isitsel veriler araciligiyla hedef kitleye aktarilmasidir. Bagka bir ifadeyle
reklam belli zamanlarda bir triin ya da hizmet hakkinda aciklayici ve inandirici
mesajlarin tliketiciyi ikna etmek ve bilgilendirmek i¢in cesitli platformlar aracilifiyla
ifade edilmesidir (Ozkunduraci, 2014, s.13). Giiniimiizde teknolojinin gelismesi ve
tilketici kitlenin degismesiyle firmalar kitlelere ulasmak i¢in daha yaratici ve ilging
yollar tercih etmeye baslamislardir. Rekabetin artmasi ve pazarin biiytimesiyle birlikte
hedef kitleye ulagsmanin en etkili araci reklam olmustur. Reklamin yayinlandigi radyo,
gazete, TV ve sinema gibi geleneksel platformlara teknolojinin gelismesiyle internet de

eklenmistir (Arslan, 2017, s.20).

Genel anlamda reklam bir iirtin ya da hizmetin tiiketici kitleye ¢esitli platformlar
yardimiyla tanitilmasidir. Fakat giiniimiizde toplumsal sorunlar1 g6z ardi eden ve sadece
ticari ¢ikarlar dogrultusunda gerceklestirilen reklamlar anlamlarini yitirmistir. Bununla
birlikte degerlere, toplumsal ve ¢evresel sorunlara deginen reklamlar 6nem kazanmaya
baglamistir. Bu tiir reklamlarin kullanildigi dénemlerden biri de 2020 yili olmustur.
2020 yilinda ortaya c¢ikan Covid-19 salgmiyla birlikte reklam calismalar1 salginin
meydana getirdigi ihtiyaglara ve sorunlara yonelik olmaya baslamisti. Covid-19
insanlarin ihtiyaglarini ve tiiketim onceliklerini degistirmistir. Reklamlarin igerikleri ve
verdikleri mesajlar da bu degisime ayak uydurmustur. Firmalar prestijlerini artirmak ve
marka degerlerini gili¢lendirmek i¢in reklamlarinda salgina yonelik mesajlarini da

eklemeye baslamistir (Cilizoglu vd, 2020, s.281-282,296).

Ticari firmalar da bu donemde sosyal mesaj vermek, insanlar1 bilgilendirmek ve
bunu gergeklestirirken de olusan ihtiyaglara yonelik {iriin ve hizmetlerini tanitmak i¢in
reklam faaliyetleri yiiriitmeye baslamistir. Bu faaliyetleri gergeklestirirken de bir sosyal

medya platformu olan Youtube yogun bir sekilde kullanmigladir.

Youtube 2005 yilinda kurulduktan sonra video izleme ve paylasma alaninda
biiylik popiilerlik kazanmistir. Youtube sayesinde kullanicilar farkli alanlarla ilgili video
izleme olanagina kavusmustur. Ayrica Youtube, icerisinde barindirdigi birgok
kategoriden igerikle dijital video arsivi olma ozelligi de tasimaktadir. Youtube
kullanicilara video izleme imkaninin yaninda kullanicilara birer internet kanali agma

12
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olanag1 da saglamistir. (ilhan ve Aydogdu, 2019, s.1136). Bu ozelliklerinden dolay1
Youtube, giinlimiizde geleneksel medyanin yerini almaya baslamis ve insanlarin
vakitlerinin biiyiik ¢ogunlugunu gecirdigi bir platform haline gelmistir. Budan dolay1
ticari firmalar tiiketicilere ulagsmak i¢in reklamlarini Youtube {izerinden de yayinlamaya
baglamigtir. Youtube“un tercih edilmesinin sebeplerinden biri de gelistirdigi algoritma
sayesinde izleyicilerin ilgi alanlar1 ve yonelimlerine gore kisisellestirilmis reklamlarin
kullanicilara sunmasidir. Bu 6zellik ticari firmalarin istedigi hedef kitleye daha ¢abuk
ulasmasma olanak saglamistir. Youtube™un sagladigi bu o6zelliklerinden dolay1

yapilacak arastirmada da reklam bu platform {izerinden se¢ilmistir.

Bu ¢alismanin amaci, Covid-19“la birlikte ticari firmalarin degisen iletisim
bicimlerini ve salginla iliskilendirdikleri reklamlarin degisen ticari sdylemlerini soylem
analizi yontemiyle inceleyerek ortaya koymaktir. Bu ama¢ dogrultusunda arastirmanin
evrenini ticari firmalarin Covid-19 salgimiyla birlikte Youtube“da yayinladigi salgin
icerikli reklamlar olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini Halkbank, Turkcell ve
Lassa firmalarinin yaymladigi Covid-19 igerikli reklamlar olusturmaktadir. Farkli
alanlardan firmalarin tercih edilmesinin sebebi salgina yonelik olusturulan reklamlarda
ortak bir dil kullaniminin gelistigini ortaya koymaktir. Ticari firmalarin Youtube“da
yayinlanan reklamlarinin incelendigi ve analiz edildigi bu ¢alismanin sonucunda ticari
firmalarin krizle birlikte ticari sdylemlerini ve iletisim bi¢imlerini degistirdikleri tespit
edilmistir. Bu dogrultuda firmalar insanlarin evde kalmalarini, hijyen kullarina
uymalarin1 ve sosyal mesafeye dikkat etmeleri gerektigini dile getirmistir. Bu uyarilarla
birlikte firmalar krizle iliskilendikleri tirin ve hizmetlerinin tanittmmi yapmustir. Halk
Bank“mn mobil bankacilik ve destek kredilerini, Tukcell“in gii¢lii telekomiinikasyon

altyapisini, Lassa ise giiclii ve saglam arag lastiklerini krizle iliskilendirmistir.

1. KRiZ DONEMLERINDE iLETISIM

Olagan dis1 ve beklenmedik durumlar, kurum ve kuruluslart kot yonde
etkilemektedir. Hazirliksiz  sekilde yakalanilan bu  durumlar kriz  olarak
nitelendirilmektedir. Krizler kurum ve kuruluslar tarafindan 1yi bir sekilde analiz edilip

¢Ooziim odakli ¢alismalar yuritildiigiu taktirde bir firsata, ortaya ¢ikan durum iyi bir
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sekilde analiz edilmedigi ve gerekli calismalar yapilmadigi taktirde ise bir yikima neden

olabilmektedir (Cetin ve Toprak, 2016: s.55).

Kurumlarin krizlere kars1 yenik diismemeleri icin ,kriz yararlanilabilirlik™ ve
»kriz karsilama®™ planlar1 olusturmalar1 gerekmektedir. Olusturulan planlarin o giliniin
kosullarina, standartlarina ve kurumun sosyal sorumluluk anlayisina uygun sekilde
gerceklestirilmelidir. Bunlarin disinda planlarin olusan beklentilere ve durumlara ayak
uydurmasi, kurumun itibarina zarar vermemesi ve medyayla iyi iligkiler kurarak

iletisimin saglikli bir sekilde gergeklestirilmesi gerekmektedir (Tugcu, 2013, s.18-19).

Gazeteci ve modern halkla iligkilerin onciilerinden birisi olarak goriilen Ivy Lee,
kriz yonetimi uygulamalarinin olusturucularindan biridir. Lee ortaya ¢ikan krizlerde
toplumu bilgilendirmenin 6nem arz ettigini dile getirmis ve bununla ilgili cesitli
caligmalar ortaya koymustur. Kurumlara yonelik yliriittiigii calismalarinda insanlart hem

bilgilendirmis hem de markalarin itibarini artirmistir (Kalender vd, 2013, s.18)

Kriz yonetimi kavrami 1980li yillardan itibaren 6nem kazanmis ve firmalar
krizlere yonelik danismanlik hizmetleri almaya baslamistir. Ticari rekabetin arttigi
giiniimiizde pazar payini artirmak i¢in ¢caligmalar yiiriitiip biiyiik biitceler ayiran firmalar
aynt zamanda krizi atlamak ve krizden karli ¢ikmak i¢in de harcamalar yapmaya

baslamistir (Okay, 2002, s.474).

Riskler giintimiizde hayatimizin olagan pargalari haline gelmistir. Dogaya
verilen zarar, insan faaliyetleri, kamu ve 6zel sektoriin olusturdugu olumsuz kosullar
krizlerin daha sik ve kiiresel boyutta olusmasina sebep olmaktadir. Gelisen iletisim
araclar1 da bu olaylara paralel olarak ortaya ¢ikan her tiirlii bilginin ¢abuk bir sekilde
yayilmasina olanak saglamistir. Kesinligi olan ve olmayan bilgilerin ¢abuk bir sekilde
yayilmasi toplum igerisinde panik ve endise yaratmaktadir. Byle durumlarda toplumda
bulunan insanlarla risk iletisiminin dogru bir sekilde kurulmasi gerekmektedir (Turanci,

2010, 5.94).

Firmalar da pazar paylarini biiyiitmek, tiiketicilerin goziinde itibarlarini artirmak
ve krizi firsata ¢evirmek icin tiiketicilere yonelik iletisim sekillerini degistirmislerdir.

Degisen iletisim sekilleri firmalarin sosyal sorumluluk anlayisina uygun olarak
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reklamlarinda yansimaya baglamistir. Reklamlarin degisti krizlerden biride Covid-19

salgin1 olmustur.

2. SALGIN HASTALIKLAR VE COVID-19

Salgin hastaliklar insanlarin var oldugu en eski caglardan giiniimiize kadar
varligm siirdiirmektedir. Insanlarin neden oldugu sagliksiz kosullar, dogal afetler,
ekolojik sistemin bozulmasi ve yetersiz beslenme gibi bir¢ok unsur salgin hastaliklarin
tetikleyicisi olabilmektedir. Farkli zaman dilimlerinde diinyanin degisik bolgelerinde
ortaya ¢ikan bakteri ve virlisler tespit edilip tedavi yonteminin bulunmasina kadar gecen
stirede toplu 6limler meydana gelmistir. (Kilig, 2004, s.11-13). Salgin hastaliklarin en
biiylik 6zelliklerinden biri ortaya ciktiklar: bolgelerle sinirli kalmiyor olmalaridir.

Salgin hastaliklarin ortaya ¢iktiklar1 bolgelerden diger bolgelere yayilmasinda
ana etken iletisimin ve etkilesimin artmasidir. Insanlar arasindaki etkilesimin artmasiyla
birlikte topluluklar arasinda dolasimda olan sadece para, ticari mallar, teknoloji ve
fikirler olmamistir. Iliskilerin artmasiyla birlikte hastaliklara neden olan viriisler ve
mikroplar da tilkeler arasinda dolagima girmeye baslamistir. Bu dolagimla birlikte diinya
tizerindeki kitalarin belli bolgelerinde ortaya ¢ikan salgin hastaliklar diger bolgelere
yayilmaya baglamistir. Bu salgin hastaliklar yayildigi ve daha 6nce o hastaligin ortaya

cikmadig1 bolgelerde de biiyiik 6liimlere yol agmustir. (Mcneill, 2002, 5.2 88).

Salgin hastaliklar, ortaya ¢iktiklar1 ve etkisi altina aldiklar1 yerlerde ekonomik,
sosyal, siyasal ve askeri alanlarda olumsuzluklara neden olmustur. Bazi durumlarda
yasam kosullar1 en alt seviyelere inmis, toplu go¢lere neden olmus ve bazi bolgeler
insan goclerinden dolay1 1ssizlasmistir. Toplumlar icin birer tehdit olan salgin
hastaliklara bulundugu doénemin sartlarina gore tedbirler alinmistir. Alinan en etkili
tedbirlerden biri hastaligi canlilarin ya da hastalig1 tasiyan diger unsurlarin farkl yerlere

gidisini durdurmak olmustur (Kiictikugurlu ve Zengin 2018, s.498).

Gegmisten glinimiize diinyanin ¢esitli bolgelerinde ortaya ¢ikan ve diinyanin
neredeyse biitiin bolgelerine yayilan veba, ¢icek, kolera, domuz gribi ve kus gribi gibi
bir¢ok salgin hastalik olmustur. Bu salgin hastaliklarin tedavisi bulunana kadar kitlesel

Olimlere sebep olmus ve toplumlar1 derinden etkilemistir. Glintimiizde de 2020 Ocak
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ay1 itibari ile Covid-19 ad1 verilen ve Cin merkezli bir viriis tiim diinyay1 etkisi altina

almustir. Diinya Saglik Orgiitii bu viriisii pandemi olarak nitelendirmistir.

Pandemi, diinya tizerinde bir¢ok iilkede ya da kitalarda biiyiik bir alana yayilan
ve o bolgelerde etki gosteren salgin hastaliklara verilen addir. Pandemik hastalik ise
diinya tizerinde bulunan insanlarin biiyiik bir boliimiiniin sagligini riske atan bulagici
hastaliklardir. Pandemik hastaliklar Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan insanlara
duyurulmaktadir. Bir hastaligin pandemi olarak duyurulmasindaki ana etken cabuk bir
sekilde yayiliyor olmasidir. Ortaya ¢ikan pandeminin toplum tizerindeki etkisi viriisiin
insanlar arasindaki bulasiciligina, insanlarin bagisiklik sistemlerine, iklim kosularina,
insanlar arasi temas durumuna, iilkenin saglik hizmetlerine vb. durumlara gore farklilik
teskil etmektedir (Medipol, 2021). Diinya Saghk Orgiitii“ne gore diinya iizerinde
goriilen hastaliklarin pandemi olarak ilan edilmesi i¢in ti¢ kriter gereklidir. Bunlar; yeni
bir viriis ya da mutasyon gegirmis bir etken olmasi, siirekli bulagmasi ve bireylere kolay

bulagmasidir (A ysan, 2020, s.19).

Bir pandemi olarak nitelendirilen Covid-19 ortaya ¢iktig1 ilk yer Cin“in Vuhan
Eyaleti“dir. 2020nin Aralik ayinda ates, oksiiriik ve nefes darlig1 semptomlar1 gosteren
bir grup insanda gergeklestirilen incelemeler sonucunda 13 Ocak 2020 tarihinde
tanimlanmigtir. Salgin insanlarin etkilesimi sayesinde ortaya ¢iktigi eyaletin sinirlarini
asmis ilk asamada Cin“in biitiin bolgelerine yayilmis ve daha sonra Cin“in smirlarmni
asarak tiim diinya {ilkelerini etkisini altina almigti. Bu hastaligin belirtilerinin
goziiktigli bazi insanlarda zatiirre, organ yetmezligi, solumum sikintist ve can kaybi

gerceklesebilmektedir (T.C. Saglik Bakanligi, 2021).

Bilim insanlar1 viriisiin insanlara bir tiir ara hayvan aracilif1 ile bulagtigini 6ne
stirmektedir. Ortaya konulan aragtirmalara dogrultusunda virtisiin kagit, demir, plastik,
cam, tahta ve aliminyum gibi yiizeylerde tutunabildigi ve bu yiizeylerde 4-5 giin
hayatini siirdiire bildigi tespit edilmistir. Virlisiin insanlarin dksiirmesiyle birlikte ortaya
sactif1 viicut sivilartyla diger insanlara bulastigi ortaya konulmustur. Ayrica viriislii
yiizeylere dokunduktan sonra ellerin gozlere ve agiza gotiirilmesiyle de viicuda

girmekte ve insanlar1 hasta etmektedir (Aysan, 2020, s.27).
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Viriislerin kolay bulagsmasindan dolay1 virlisii tasiyan insanlar yasadiklari
toplumlarda etkilesime girdikleri insanlar1 potansiyel bir hastaya doniistiirmektedir. Bu
ylizden viriis tastyan insanlar hem kendileri hem de toplumdaki diger insanlarin
saglhigindan mesuldiir. Diger bir degisle insanlar hastaliklar konusunda bilgi sahibi olan
bilim insanlarmin ve devlet gorevlerinin yaptig1 uyarilara karsi duyarsiz kaldiklarinda

toplumun geri kalanini da tehlikeye atmaktadir (Bastiirk ve Eken, 2020, s.27).

Cinin Vuhan Eyaleti“nden tiim diinyaya yayilan yeni Covid-19 kisa zamanda
biitiin iilkeleri etkisi altina almistir. Bu etkiyle birlikte {ilkeler ¢esitli 6nlemler almig

sosyal ve ticari hayat durma noktasina gelmistir.

3. COVID-19°UN TURKIYE VE DUNYAYA ETKIiSi

Pandeminin ortaya ¢ikmasi ve tiim diinyaya yayilmasiyla birlikte bircok tilke
birbirlerini  su¢lamis ve ¢esitli iddialarda bulunmustur. Bilim insanlarmin
laboratuvarlarda etik olmayan g¢alismalar yaptigina dair suclamalar ortaya atilmistir.
Cin, hastalar1 gizledigi ve hastaligin yayilmasi konusunda yeterince tedbir almadigi i¢in
elestirilmistir. Covid-19"un dogal yollardan mutasyona ugradigi ve laboratuvarlarda
tiretilip bilingli olarak diinyaya yayildig1 konusunda iki karsit goriis ortaya ¢ikmustir.
Virlislin yarasa c¢orbast ya da yilandan yayildigina dair yazilar ortaya konulmustur.
Covid-19un ortaya ¢iktig1 ilk giinden itibaren bilimsel dayanagi olmayan bir¢ok iddia
ortaya atilmis ve insanlarin zihinleri karistiritlmistir (Aysan, 2020, s.27 -28). Bu iddialar

esliginde Tiirkiye ve diinyadaki birgok iilke viriisten etkilenmistir.

Ulkeler viriisiin yayilis hizim1 ve etkisini azaltmak i¢in baz1 yasaklar uygulamis
ve c¢esitli onlemler almistir. Alinan yeni onemlerle birlikte iilkelere giris ve ¢ikislar
yasaklanmis, turistlik geziler durdurulmus, insanlarin topluluklar halinde bulundugu
etkinlikler kisitlanmig, okullara ara verilmis ve bir¢ok {lilkede sokaga ¢ikma

yasaklamalar1 getirilmistir (Sit ve Telek, 2020, s. 3).

Ulkelerin aldigi siki 6nemler ticari, sosyal ve ekonomik hayati durdurma
noktasina getirmistir. Ayrica bircok tilkenin saglik sistemi ¢okiise ugramis ve bununla
beraber tilkeler sosyal yasamin ve ekonomik istikrarin siirekliligini saglamakta giicliik
cekmeye baslamistir. Tiirkiye“de ilk Covid-19 vakasinin goriilmesinin ardindan virtisiin
bulagsma hizinin azaltilmasi i¢in ¢alisma, egitim, ulasim ve sosyal hayata yonelik bazi
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kisitlamalar yapmistir. Bu kisitlamalardaki asil amag¢ insanlar arasindaki etkilesimi
azaltmak ve insanlarin topluluklar halinde bulunmasimi engelleyerek viriise karsi
koruma saglamaktir. Kisitlamalarla birlikte belli kurallar gézetiminde nakliye, gida
satis1, elektrik, su ve 1sitnma gibi temel ihtiyaglara yonelik ¢calisma alanlar1 faaliyetlerine
devam etmeye baslamistir. Okullar online egitime geg¢is yapmis, insanlar e- ticaret ve e-

siparis hizmetleri yogun sekilde kullanmaya baglamistir (Balc1 ve Cetin, 2020, s. 41).

Bunlarin disinda Tiirkiyede maske kullanma zorunlulugu getirilmis, sosyal
mesafenin korunmasi i¢in Onlemler artirilmig, hijyen konusunda bilgilendirilmeler
yapilmistir. Bunun disinda kredi 6demeleri ertelenmis, ticari kuruluslara kredi yardimi
saglanmis ve sokaga ¢ikma kisitlamasi gibi birgok onlem almistir. Ayrica bazi tilkelerle
as1 anlagsmalar1 yapmis ve tilke i¢indeki insanlarin asilanmasina baglanmistir. Gortildiigii

tizere viriisiin yayilimini azaltmak i¢in {ilkeler bir dizi tedbir alamaya baglamistir.

Bu tedbirler dogrultusunda insanlarin yagsam ve tiikketim bi¢imleri degismistir.
Bunun sebebi insanlarin sosyal izolasyona Onem vermesi, gerekli olmadik¢a disari
cikmamasi, maddi kayginlarin artmasi ve kazang¢larin azalmasidir. Degisen tiiketim
bicimleri ve aligkanliklar1 ticari firmalarin {iriin ve hizmetlerinin alict bulmasi
konusunda zorluk ¢ekmesine neden olmaya baglamistir. Bu yiizden firmalar
giivenirliklerini yenileme, bilinirliklerini artirma ve pazar paylarimi yiikseltmek i¢in
caligmalar yapmaya baglamistir (Hasanhanoglu, 2020, s. 23-24). Bu dogrultuda firmalar
meydana gelen bu krizde iletisim stratejilerini degistirmis ve krize yonelik mesajlar1 da

iceren reklamlarini tiikketici kitleye sunmaya baslamistir.

Salgin hastaligin ortaya ¢iktig1 ilk andan itibaren insanlarin bilinglendirilmesi ve
yonlendirilmesi olduk¢a onem teskil etmistir. Bu bilinglendirme gergeklestirilirken
geleneksel ve yeni medya da kullanilmistir. Cesitli medya platformlarinda yayinlanan
kamu spotlari, bilgi verici mesajlar, bilim insanlarimin sagladigt veriler ve reklam
calismalar1 toplum tizerinde olumlu etki saglamistir. Ayrica dogru sekilde aktarilan
mesajlar ve reklam calismalar1 insanlarin viriisten olusan kosullara adapte olmasini
hizlandirmistir (Bastiirk ve Eken, 2020, s. 27). Ticari firmalar da bu dénemde sosyal
mesaj vermek, insanlar bilgilendirmek ve bunu gergeklestirirken de olusan ihtiyaglara
yonelik iirtin ve hizmetlerini tanitmak i¢in reklam faaliyetleri yiiriitmeye baslamistir. Bu
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faaliyetleri gerceklestirirken de bir sosyal medya platformu olan Youtube yogun bir
sekilde kullanilmistir.

4. YONTEM

Ticari firmalarin Covid-19 salgininda reklam stratejilerini ve iletisim bi¢imlerini
degistirerek tiiketici kitleyi etkilemek i¢in nasil reklam yaptiklar1 ¢alismanin problemini
olusturmaktadir. Calismanin amaci ise Covid-19*la birlikte ticari firmalarin degisen
iletisim bi¢imlerini ve salginla iliskilendirdikleri reklamlarin degisen ticari sdylemlerini
sOylem analizi yontemiyle inceleyerek ortaya koymaktir. Bu amag¢ dogrultusunda
aragtirmanin evrenini ticari firmalarin Covid-19 salgmiyla birlikte Youtube“da
yaymladigr salgin icerikli reklamlar olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini
Halkbank, Turkcell ve Lassa firmalarmmin yayinladigt Covid-19 igerikli reklamlar
olusturmaktadir. Arastirma kapsamina dahil edilen reklamlar Youtube arama motoruna
“pandemi, Covid-19, Koronaviriis ve reklam” kelimeleri yazilarak aratilmis ve ¢ikan

reklamlar analiz edilmistir.

Soylem analizi hem bir metin analizi hem sosyal analiz hem de elestirel bir
calismadir. SOylem analizi, degisik konusma sekilleriyle ortaya konulan farkli
gerceklikleri, politik iligkileri, giic iliskileri, enformasyon ve ideoloji bigimleri,
kuramsal baglantilar ve sodylemleri kullananlarin ortaya c¢ikardig1 diizenle veya
diizensizliklerle ilgilenmektedir (Sozen, 1999, s.81, 92). Sosyal bilimler alaninda
ozelikle dilbilimi, iletisim ve sosyoloji calismalarinda (reklamlar, haber metinleri,
sOylesi vb.) kullanilan bir yontemdir. S6ylem analizi nitel bir arastirma yontemidir.
Iletileri, metinleri veya sosyal olaylar1 bir dil igerisinde olusturulan soylemsel pratikler
olarak ortaya koyup, bu metinler icerisinde bulunan mesajlar1 agiga c¢ikarmayi
hedefleyen, anlamaya ve yorumlamaya dayali bir analiz yontemidir (Taylan, 2011, s.66,

72).

Soylem analizi ,,Kim nasil yaziyor ya da nasil okuyor? Kim nasil konusur? Kim
nasil dinler ya da susar?* sorulariyla baslamaktadir. Varsayimlardan degil
belirsizliklerden yola ¢ikmaktadir. S6ylem analizi bilgileri kesif yoluyla elde etmeye
calismaktadir. Kesfettigi sey ise bilgi hakkinda bilgidir. Bir pratik olarak dil inceleyerek
bilgiye ulasmanin farkli yollar1 ortaya koymaktadir. S6ylemi incelenebilir yapan sey
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dilin fonksiyonlaridir. Bunlar1 eyleme veya pratige donustiirenler ise ifadeler, beyanlar,
anlatim bigimleri ve konugsma yollaridir. Analizin ana amaci etkilesim ve iletisim

baglaminda anlam miibadelelerini ortaya koymaktir (S6zen, 1999, s.85-86).
4.1. Reklam Coziimlemesi
4.1.2. Halkbank Reklami

Halkbank reklami pencereden disariy1r seyreden bir aile ile baslamaktadir.
Ardindan disarida 6zgiirce ugan kuslarin goriintiisii gelmektedir. Burada evden disari
cikamayan insanlar ve kuslar arasinda bir tezatlik olusturulmustur. Devam eden
gorintiilerde Halkbank binasi tizerine evde vakit geciren insanlarin, salginda ¢alismaya
devam eden saglik calisanlarinin, eczacilarin, market ¢alisanlarinin, kuryelerin, kolluk
kuvvetlerinin, belediye c¢alisanlarinin, basin mensuplarinin ve bankacilarin goriintiileri
yansitilmaktadir. Bu goriintiilerin Halkbank binas1 iizerine yansitilmasinin amaci

Halkbank iizerinden bir ortaklik kurulmak istenmesidir.

) HALKBANK

Gorsel-1: Halkbank Youtube Reklami Ekran Gériintiileri
Bu goriintiilerin ardindan evde Halkbank dijital bankacilik uygulamasi kullanan

insanlarin goriintlisii gelmektedir. Burada verilmek istenen mesaj insanlarin bankacilik
islemlerini evden ¢ikmadan dijital kanallar tizerinden geceklestirebilecegidir. Devam
eden sahnede farkli meslek gruplari i¢in destek kredileri hazirladigi insanlarin
goruntiileri gelmektedir. Bu goriintiilerdeki amag¢ reklamlar izleyen farkli meslek
gruplarindaki insanlarin Halkbank“la 6zdeslesmesini saglamak ve kredilerinden
bahsetmektir. Reklamimn devam eden sahnesinde binanin {izerinde Tiirk Bayragi
yansitilmaktadir. Bu sahnede Tiirkiye ve banka arasinda bir iliski kurulmustur. Bu
sahnenin Ardindan “Halkbank ev halkinin yaninda!” yazis1 belirmekte ve Halkbank

logosuyla reklam son bulmaktadir. Burada verilmek istenen mesaj ise pandemi
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dolayistyla evden ¢ikmayan halkin dijital bankacilik uygulamasini ve destek kredilerini
kullanabilecekleridir. Goriuntiilerle birlikte kalin bir erkek sesi reklam boyunca su

sekilde devam etmektedir:

“Bugiin Tiirkiye 'm, hayati olanca giizelligi ile sigdirdigimiz, umudu bas
koseye oturttugumuz kocaman bir ev. 83 milyon evde ama bu da gecer
evelallah deyigimiz, caddelerde sokaklarda doktorlarimiz, saglik
calisanlarimiz, eczacilarimiz, market c¢alisanlarimiz, kuryelerimiz,
polislerimiz, askerlerimiz, belediye ¢alisanlarimiz, basin mensuplarimiz,
bankacilarimiz ve 24 bini askin Halkbank ailesi ¢alisani fedakdrca gorev
vapmakta. Minnettariz onlara, miitesekkiriz. Bugiin Halkbank dijital
bankacilik kanallart iizerinden memleketin her kosesiyle 7-24 diyalogda
hazirladig1 destek paketleriyle iireticimizin, esnafimizin, KOBI “mizin ve
7"den 70"e  ev halkimin yaminda. Tiirkiye m, yarin yeni bir giicle
dolduracagiz fabrikalari, diikkanlari, yollar, tarlalari, sokaklari ama

bugiin evde kalmali... Evde kal Tiirkiye “m. Halkbank

Bununla alakali olan gorseller biiylik bir Halkbank binas1 {izerine
yansitilmaktadir. Reklamin sonunda Halkbank kurumsal logosu ekrana gelmekte ve

reklam bitmektedir.

Reklamdaki seslendirmede Tiirkiye kocaman bir eve benzetilmistir. Buradaki
benzetmenin amact pandemiden dolay1 insanlarin evlerinden ¢ikamamasi ve evlerinde
vakit gecirmeleridir. Devam eden konusmada pandemide islerine ara vermeden calisan
cesitli meslek gruplarina ve Halkbank calisanlarina tesekkiir edilmistir. Bu konugsmada
Halkbank tesekkiir ederek pandemide c¢alisan insanlara deger verdigini ve onlar
unutmadigin1 vurgulamak istemistir. Boylece marka imajina katki saglamistir. Bu
konugsmanin ardindan Halkbank, dijital bankacilik uygulamasina ve destek kredilerine
dikkat ¢ekmektedir. Burada insanlarin evlerinden ¢ikmadan bankacilik islemlerini
geceklestirebilecekleri ve pandemi dolayisiyla ekonomik zorluk ¢eken insanlarin kredi
kullanabilecekleri vurgulanmistir. Bu konusmada Halkbank bir kriz olan pandemiyle
iliskilendirdigi iirin ve hizmetlerinin tanitimin1 yapmistir. Ardindan insanlarin evde

kalmalar1 gerektigi mesaji1 vermistir. Burada Halkbank sosyal bir mesaj vererek sosyal
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sorumluluk anlayisini yerine getirmistir. Reklamin genel yapisina bakildiginda pandemi
sliresince uygun gorintiiler ve soylemler kullanilmig ve bunlara ticari triin ve
hizmetlerin tanitimi eklemistir. Buda reklamin donemin getirdigi kosullara uygun olarak

degistirildigi, soylem ve iletisim sekillerinin yeniden diizenlendigi gostermektedir.
4.1.3. Turkcell Reklam

Turkcell reklami evinde masa basinda c¢alisan bir kadmin goriintiisiiyle

baglamaktadir. Devam eden sahnede telefonunda Turkcell“in arama motoru Yaani“yi

kullanan bir kisinin goriintiisityle devam etmektedir. Ardindan evin farkli koselerinde
telefon kullanan ve Turcell“in goriintiili konusma uygulamasiyla birbirleriyle konusan
insanlarin gortintiisii gelmektedir. Bu sahnelerde pandemi dolayisiyla evden ¢ikamayan
insanlarin Turkcell hizmetlerini kullanarak c¢aligmalarini, arastirmalarini ve uzaktan
gorismelerini  yapabilecegi vurgulanmistir. Bu sayede Turkcell, pandemiyle
iliskilendirdigi irlin ve hizmetlerinin tanitimimi yapmistir. Bu sahnelerin ardindan
gorintiilic konusma uygulamasi tizerinden maskesini takan saglik ¢alisaninin gériintiisii
gelmektedir. Burada saglik calisanlarinin unutulmadigi ve insanlarin viriisten korunmak
icin maske takmalar1 gerektigi mesaji verilmistir. Bu sayede Turkcell sosyal bir mesaj
vererek sosyal sorumlulugu yerine getirmistir. Devam eden sahnelerde pencereden
disariy1 seyreden ve yine evin farkli yerlerinde telefonla ugrasan insanlarin gériintiisii
gelmektedir. Pencereden disariy1 seyreden insanlara pandemiyle birlikte disar1 agilan tek
kapinin artik pencereler oldugu vurgusu yapilmistir. Son sahnede ise pencereden giiniin
dogusu goriilmektedir. Bu sahnenin tizerinde “Turkcell“le baglan hayata” yazisi
belirmektedir. Burada anlatilmak istenen disartya agilan bir kapmin da Turkcell

oldugudur.
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Goriintiilerle birlikte “Viz gelir, daglar denizler yaban eller. Sevmeye engel degil
mesafeler (mesafeler). Gegici bu ayrilik, bir riiya farz et. Sonunda zafer bizim olacak,
sabret.” sarki sozlerini bir kadin seslendirmektedir. Sarkinin bitiminde bir erkek sesi
alttan “Sabret Tiirkiye bir siire sevdiklerimizden ve giizel iilkemizin sokaklarindan,
caddelerinden ayri kalacagiz ama merak etme gecici bu ayrilik milletimizin bagi hi¢
kopmasin  diye tiim enerjimizle ¢alismaya devam edecegiz.” konusmasini

stiirdiirmektedir.

Reklamdaki sarkinin sozleriyle insanlarin evden c¢ikmadan birbirlerini
sevebileceklerini ve mesafelerin buna engel olmayacagindan ve bu giinlerin
gececeginden bahsedilmektedir. Bu sarkiyla birlikte birbirleriyle Turkcell“in goriintilii
konusma uygulamasini kullanan insanlarin goriintiisii gelmektedir. Burada verilmek
istenen mesaj evden ¢ikmadan Turkcell hizmetlerini kullanarak mesafelerin
asilabilecegidir. Devam eden konusmada Tirk halkinin normal yasantisindan uzak
kaldigin1 ancak bunun gececegini ve halkin baginin kopmamasi i¢in ¢alisacaklarindan
bahsedilmektedir. Burada pandemi sebebiyle disari ¢ikamayan insanlarin birbirleriyle
iliskilerini Tukcell hizmetleriyle gerceklestirebilecegi vurgulanmistir. Bu konugma da
telefon tizerinden birbirleriyle iletisim kuran insanlarin goriintiisiiyle desteklenmistir.
Bu reklamda Turcell“in donemin kosullarina ayak uydurdugu reklamlarinda pandemiye
uygun goriintiiler ve soylemler kullandigi ve bunlara ticari {irlin ve hizmetlerinin

tanitimini ekledigi goriilmektedir.

4.1.4. Lassa Reklamm

7" §

SAGLAMSA
SIZINLE SAGLAM
BU ULKE

LASSA

Gorsel-3: Lassa Youtube Reklamu Erkan Goriintiileri
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Lassa reklam1 pandemi nedeniyle bosalan sokaklarin  goriintiisiiyle
baslamaktadir. Devam eden sahnede evde telefonla vakit gegiren insanlarin goriintiileri
gelmektedir. Bu sahnelerde pandemiyle birlikte evde vakit gegiren insanlarla 6zdesim
kurulmaya c¢alisilmistir. Bu sahnenin ardindan insanlarin ihtiyaglarii tagsiyan kamyon,
taksi, servis, seyahat otobiisii, kargo aract ve ambulans goriintiileri gelmektedir. Bu
goruntiilerde araglarin lastiklerine dikkat ¢cekilmektedir. Burada pandemi birlikte disarda
caligmak zorunda olan farkli meslek gruplarindan insanlarin araclar1 ve kendi lastikleri
arasinda iliski kurmuslardir. Bu sayede marka imaj1 gili¢lendirilmeye calisilmastir.
Devam eden sahnede insanlarin temel ihtiyag¢larini tagiyan bir tir ve tarlada ekin hasadi
yapan bir traktoriin goriintiisii gelmektedir. Bu goriintiilerdeki ama¢ Lassa“nin hayatin
her alnin da bulundugu ve her alana 6zel lastiklerinin oldugunun gosterilmek
istenmesidir. Bu sayede Lassa pandemiyle iliskilendirdigi lastiklerinin tanitimi
yapmaktadir. Daha sonra ekrana “Saglamsa Sizinle Saglam Bu Ulke” yazisi

belirmektedir.

Gorntiilerle birlikte alttan bir erkek sesi “Bu zor giinler elbet bitecek Tiirkiye.
Sen yeter ki evde kal, saglam kal diye her giin yola saglam basanlar var bu iilkede.
Takside serviste, otobiiste, firindan ekmegi mahallene getiren ticaride. Marketi,
eczaneyi bos birakmayan kamyonette. Saghgin icin gece giindiiz ¢alisan hastanelerde.
Ve hepimiz evdeyken, evinden uzak hayati devam ettirmek icin yol alanlar var bu
iilkede. Minnettariz emek veren herkese. “Saglamsa sizinle saglam bu iilke.”

konusmasini siirdiirmektedir.

Reklamdaki seslendirmede insanlarin evde ve saglam kalmalar1 gerektigine
iliskin mesaj verilmistir. Bu mesajla firma hem kendi sloganina dem vurmus hem de
sosyal sorumlulugunu yerine getirmistir. Devam eden seslendirmede pandemi boyunca
calisan farkli meslek gruplarina tesekkiir edilmis ve bu calisanlarin araclariyla iligki
kurulmustur. Burada pandemide ¢alisan insanlarin unutulmadigi mesaji1 verilmek
istenmis ve bu sayede marka imaj1 giliclendirilmeye calisilmistir. Son sahnede ise
“Saglamsa Lassa” sloganin “Saglamsa Sizinle Saglam Bu Ulke” seklinde degistirildigi
ve pandemide ¢aligan insanlarla iligkilendirildigi goriilmektedir. Bu reklamda Lassa“nin

donemin kosullarina ayak wuydurdugu, pandemiyi kullandigt ve pandemiyle
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iliskilendirdigi lastiklerini uygun goriintiller ve soylemler kullanarak tanittig

gorilmiistir.

SONUC

Guntumiizde krizler ortaya ¢iktiklarr bolgelerin sinirlarini agarak biitiin diinyay1
etkisi altina almaktadir. Diinyay1 etkisi altina alan krizlerden biride Covid-19 salgmni
olmustur. Covid-19 salgininin diinya tizerinde biitiin bolgelere yayilmasiyla iilkeler
cesitli onlemler almaya baslamistir. Bu 6nlemler dogrultusunda magazalar, restoranlar,
aligveris merkezleri kapatilmig ve iilkeye hizmet saglayan ¢esitli meslek gruplari
haricinde insanlarin sokaklara ¢ikmalar1 ve ¢alismalari kisitlanmistir. Bu kisitlamalarla
birlikte insanlarin yasam ve tliketim bicimleri degismeye baslamistir. Bu degisim ve
kriz ticari firmalar da etkilemistir. Firmalar da krizi firsata ¢evirmek, krizden en az
kayipla ¢ikmak marka imajlarint giiclendirmek ve marka bilinirligi artirmak igin
degisime ayak uydurmaya ¢alismislardir. Bu degisim firmalarin reklamlarinin
iceriklerine ve sdylemlerine yansimistir.

Bu dogrultuda incelenen ii¢ reklamda da pandemi sebebiyle bos caddelerin, evde
vakit geciren insanlarin, islerini dijital platformlardan halleden kisilerin ve birbirleriyle
gorintiilii konusun insanlarin goriintiileri sik¢a kullanilmistir. Bunun disinda pandemide
caligmak zorunda kalan saglik calisanlarina, kolluk kuvvetlerine, market c¢alisanlarina
ve daha birgok meslek grubuna yer verilmis ve tesekkiir edilmistir. Bu sayede marka
imaj1 glclendirilmeye c¢alismistir. Ayrica insanlarin, pandemiden korumak i¢in evde
kalmalari, maske takmalar1 ve sabirli olmalarina iliskin mesajlar verilmis, bu sayede
firmalar sosyal sorumluluklarmi yerine getirmeye ve insanlart bilinglendirilmeye
calismistir. Ayrica incelenen {i¢ reklamda donemin kosullarina ayak uydurdugu
sOylemlerini ve iletisim sekillerini pandemiye gore uyarladigi ve ticari Uriinlerini
tanmittig1 goriilmektedir.  Turkcell, reklaminda hizmetlerini kullanan insanlarin evde
kalarak islerini halledebilecegi, arastirma yapabilecegini, goriintiilii konusabilecegi ve
giiclii telekomiinikasyon alt yapisindan s6z etmektedir. Halkbank ise insanlarin evden
cikmadan bankacilik islemlerini dijital platformlardan halledebileceklerini ve destek
kredisi kullanabileceklerini vurgulamistir. Lassa ise hayatin her alaninda kullanilan
gliclii ara¢ lastiklerine dikkat ¢ekmistir. Bu reklamlar sayesinde firmalar insanlari

bilinglendirmis, sosyal mesajlar vermis, toplumsal sorumluklarini yerine girmis,
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tiiketicilerin goziinde prestijlerini giiclendirmeye ¢alismis hem de {iriin ve hizmetlerinin
tanitimin1 yaprak krizi firsata ¢evirmistir. Bu sayede firmalar ticari devamliliklarini

saglamaya ¢alismistir.
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KULTURLERARASI FARKLILIKLARIN URUN VE
MARKALAR ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI
Melda ASLAN °

Ozet

Kiiresellesme ile birlikte uluslararasi pazarlara yonelik olarak iiretilen iiriinler ve
marka acisindan ilgili pazarin kiiltiirel degerlerinin dikkate alinmasi kaginilmazdir.
Aksi taktirde ilgili pazarin istek ve ihtiyaglarina uygun olmayan bir iiretim so6z konusu
olacaktir. Bir baska ifade ile iiriinler pazara hitap etmeyecektir. Dolayisiyla farkl
kiiltiirlerde ticari faaliyet gostermek isteyen isletmeler, glokal reklam stratejisine
basvurabilmektedir. Glokal reklamlar araciligiyla isletmeler, faaliyet gostermek iste digi
iilkenin deger sistemi ve normlarina uyum saglayarak iirtin ve hizmetleri tanitmaktadir.
Bu baglamda séz konusu c¢alisma, dil, din, deger, tutum ve inanglar ile beslenme
tercihlerinin  isletmenin  uluslararasi pazardaki  basarist  agisindan  etkilerini
actklamaktadir. Calismada aym zamanda glokal reklamlar ve kiiltiivel farkliliklar

araswndaki iligki iizerinde durulmustur.
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EVALUATION OF INTERCULTURAL DIFFERENCES IN
TERMS OF GLOBAL PRODUCTS AND BRANDS
Melda ASLAN ©

Abstract

With globalization, it is inevitable to consider the cultural values of the relevant market
Jor the products and brand produced for the international markets. Otherwise, there
will be a production that is not suitable for the relevant market's demands and needs. In
other words, products will not address the market. Therefore, to operate commercially
in different cultures, enterprises can adapt to glocal advertising strategy. With glocal
advertising, businesses present their products and services by adapting to the country's
value system and norms. In this context, the study explains that the effects of language,
religion, values, attitudes and beliefs, and nutrition preferences on the enterprise's
success in the international market. The study also focused on the relationship between

glocal advertising and cultural differences.
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GIRIS

Kiiresellesme ile birlikte uluslararast pazarlarin cazip hale gelmesi, isletmeleri
yeni pazarlara girmeye tesvik etmektedir. Fakat faaliyet gosterilmek istenen iilkenin
yapisindaki farklilik nedeniyle yeni pazarlara girmek, isletmeleri bir¢cok zorluk ile karsi
karstya getirmektedir. Kotler ve Keller'a (2006) gore yeni bir pazara girmek isteyen
uluslararasi bir igletmenin dikkat etmesi gereken en 6nemli nokta sunacagi iiriin ya da
hizmetin bu yeni pazara ne kadar uygun oldugunun tespitidir. Isletmenin yeni pazarlarda
ekonomik, siyasi, dini ve kiiltiirel birgok faktorii inceleyerek, risk faktorlerini ortaya
koymas1 basarisimi etkileyecek, dolayisiyla isletmeye dogrudan ya da dolayli olarak
tehdit ve firsatlar sunacaktir (Tripodo ve Dazzi, 1995). Bu tehditlerin nedenleri arasinda

“pazarin kiltiirel degerlerinin dikkate alinmamasi” o6nemli bir yer tutmaktadir

(Calabrese vd., 2015: 167).

Tiiketici istek ve ihtiyaglarinin kiiltiirel degerler dikkate alinarak belirlenmesi bir
isletmenin pazarlama stratejisinin temelini olusturmaktadir (Chandler ve Graham,
2010). Basarili pazarlama stratejilerine bakildiginda, kiiltiirel degerlerin olusturdugu
tiketici tutumlar1 dikkate alinarak tretilmis iirin ve hizmetlerin basarili oldugu
goriilmektedir (Cleveland, Laroche ve Harrab, 2013: 958). Ornegin Fransa'da ¢ok satan
bir mikrodalga firin aym ilgiyi bir Orta Afrika iilkesinde gérmeyecek, pazarlama alani
cok diisiik olacaktir. Bunun temel nedeni hem alim giiciinden hem de geleneksellikten
ve yasam tarzindan kaynaklanmaktadir. Yine ayni sekilde Japonya'da portatif havuz
veya Amerikan barbekii pazarlamak neredeyse olanaksizdir. Ciinkii geleneksel Japon
yasam tarzi, evlerin Ol¢iisii ve neredeyse hi¢ bahgesiz olmasi bu tip iriinlerin satigini
olanaksiz hale getirmektedir (Giiveng, 2016: 107-110). Bu nedenle bir toplumun
kiiltiirel degerlerini analiz etmek aslinda o toplumun isletmeden beklentilerinin bir
karsilig1 niteligindedir. Tiiketicinin istek ve ihtiyaglarini belirlemek ise hem isletmenin
kar paym arttiracak hem de miisteri memnuniyetinin yani sira, miisteri sadakatinin

stirdiiriilmesine olanak saglayacaktir.
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1. KULTUR VE KULTUR UNSURLARINDAKI FARKLILIGIN
ISLETMELER ACISINDAN ONEMI

Kiiltiir, insan davranisini sekillendiren ve kusaktan kusaga aktarilan bilingli veya
bilingsiz degerleri, fikirleri, tutumlar1 ve sembolleri icermektedir (Keegan ve Green,
2013: 102). George P. Murdock kiiltiirii “maddi kiiltiir” ve “maddi olmayan kiiltiir”
olmak tizere ikiye ayirmistir. Maddi kiiltiir, insanlar tarafindan yaratilan veya tiretilen
fiziksel nesneleri igerirken; maddi olmayan kiltiir din, algilar, tutumlar, inanglar ve
degerler gibi dokunulmaz seyleri igcermektedir. Buna gére Murdock (1945: 45) aile
torenleri, ev kurallari, sahip olunan miilkiyet haklari, statii farkliliklari, kullanilan ticaret

dili, yasanan din, yeme aligkanliklar1 gibi bir¢ok kiiltiirel olgu tanimlamistir.

Tiketimin post modern toplumlarin ayirt edici 6zelligi olmasi hususunda
kisilerin tiiketim davranisini, kiiltiir temelinde sekillendirdigini soylemek yanlig
olmayacaktir. Bu nedenle tiiketicinin satin alma davranisini anlamak isteyen kiiresel
isletmelerin ““sosyokiiltiire]” olguyu anlamasi gerekmektedir (Alden, Steenkamp ve
Batra, 1999: 75-80). Kiiresel isletmenin iilkenin sosyokiiltiirel yapisini analiz etmesi,
ayni zamanda tiiketici davraniglarinda etkili olan satin alma kararini hangi aile tiyesinin
verdigi, yabanci Uriinlere karsi tutum vb. kiiltiir unsurlarin1 da 6grenmesi anlamina

gelmektedir (Bennett ve Blythe, 2002).

Kiiresellesme uluslararas: alanda rekabetin siddetini arttirarak, diinyay: tek bir
pazar durumuna getirmistir. Bu nedenle kiiresel isletmelerin faaliyet gostermek
istedikleri iilkenin sosyokiiltiirel ozelliklerini isletmenin kendi stratejileri ile
uyumlagtirarak  ihtiya¢ duyulmayan maliyetleri tespit etmesi ve kaginmasi
gerekmektedir (Keegan ve Green, 2013: 110). Uluslararasi pazarlarda faaliyet
gostermek, isletmenin kendi {ilkesinde faaliyet gostermesinden daha zordur. Ciinkii her
toplumun dil, din, siyaset, ekonomi ve sosyal yap1 gibi kiiltiirel unsurlar1 digerine goére
farklilik gostermektedir. Bu farkliligin goz ard1 edilmesi sonucu, iilkede yasanan olay ve
olgulara yoneticilerin kendi kiiltiirel degerlerini bilingsizce referans gostermesi “ben

kriteri” (self-determination) olarak isimlendirilmistir (Lee, 1966: 106). Lee (1966: 107-
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dort adimlik bir ¢erceve onermistir;

a) Ana iilkenin kiiltiirel 6zellikleri, aliskanliklar1 ve normlar1 baglaminda
sorun veya amacin tanimlanmast,

b) Ev sahibi iilkenin kiltirel o6zellikleri, aliskanliklart ve normlari
baglaminda sorun veya amacin tanimlanmasi,

c) “Ben  kriteri”  etkisinin ayr1  tutulmast ve sorunu  nasil
karmasiklastirdiginin anlasilmasi,

d) Sorunun “ben kriteri” olmaksizin yeniden tanimlanmasi ve ev sahibi

tilkenin pazar durumuna gore ¢6ztilmesidir.

Farkli kiiltiirlerde ticari faaliyet gostermek o kiiltiirtin deger sistemine ve
normlarina uyum saglamay1 gerektirmektedir (Hill ve Hult, 2016: 94). Bu nedenle
isletme, tilkenin kiltiirinti tarafsiz bir algi ile anlayabilme yetenegine sahip olmalidir.
Bu amagla da tlkenin dil, din, deger, tutum ve inanclar ile beslenme tercihleri dikkate

alinmalidir.
1.1. Dil

Dil, anlami iletmek icin diizenlenmis sozciikler ya da sembollerden olusan ve
insanlarin s6zlii ya da yazili olarak iletisim kurmasini saglayan bir sistemdir (Kiputari,
2009: 57). Dil, kisiler arasi iletisimde oldugu kadar isletmelerin tiiketicileriyle iletisimi
acisindan da biiylik 6nem arz etmektedir. Cilinkii isletmeler dili, markalarini stratejik
olarak konumlandirmanin bir yolu olarak gérmektedir (Hornikx ve Van Meurs, 2017: 2)
Bu nedenle isletmeler marka isimlerini iilkedeki dil farkliliklarina uygun hale

getirmeleri beklenmektedir.

Marka ismi, isletmelerin basar1 ve basarisizligini etkileyen dnemli bir pazarlama
stratejisidir. Glinlimiiz miisteri odakli pazarinda marka ismi, isletmelerin tiiketici
sadakati ve farkindalifi yaratmasinda oldugu kadar misterisi ile giicli iliskiler
kurmasinda da elzem bir hale gelmistir (Huang ve Chan, 2005: 257). Bu nedenle
isletmeler, marka isimlerini faaliyet gostermek istedikleri iilkelerin diline uygunluguna,
anlamina ve uyandirdig1 duyguya gére kontrol ederek se¢melidir. Orne gin; birbirinden

farkli lehgelerin bulundugu Cin’de Coca-Cola, “la” karakterini i¢eren 200 farkli
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karakterini kullanmay1 uygun goérerek marka adin1 “ke-kou ke-le” olarak degistirmistir.
Bununla birlikte pazarlama literatiiriine bakildiginda, marka isimlerinin yanlis
cevirilerinin ya da direkt kopyalanan reklam afislerinin anlamsiz dil karsiliklar
nedeniyle isletmelere miisteri sadakatinde ve memnuniyetinde azalma, miusteri kaybi
gibi bircok maliyetle geri dondiigii goriilmektedir (Keegan ve Green, 2013: 107). Diger
dillere ¢evrildiginde bu konuda ortaya ¢ikan olumsuz anlamlara iligkin ornekler

sOyledir:

e  Colgate, Ispanyolcada “git kendini as” anlammna gelmektedir (Ramstad
ve McWilliams, 2005: 4)

e  General Motor’s parlayan yildiz anlammi tasiyan “Chevy Nova’yi
piyasalara sunmustu. Fakat Latin Amerika’da ¢alismayan anlamina gelmekteydi
(Coban, 2005).

e  Ford’un “Fiera” modeli Ispanyolcada “cirkin yasli kadin” anlamindadir
(Bardake1, 2012: 40).

Rolls Royce’in Silver Mist modelindeki Mist kelimesi Almancada
“glibre” anlamina gelmektedir (Bardakei, 2012: 40).

e Ford’un Pinto modelinin anlami Portekizcede “erkek cinsel organi”
demektir (Bardake1, 2012: 40).

e  Ford Focus, Fransizcada “faux cul” seklinde telaffuz edilmekte ve “ii¢

kagit¢1” anlamina gelmektedir (Anholt, 2003: 33).

Insanlar birbirleriyle sozciiklerden daha fazlasini kullanarak da iletisim
kurmaktadir. Sozsiiz iletisim olarak adlandirilan bu iletisim tiirli, insanlar arasinda
sozciikler olmadan mesaj iletme ve alma siireci olup, bu mesajlarin duygularin yani sira,
dokunma, yiiz ifadeleri ya da goz temas: gibi viicut dili yoluyla iletilmesini
kapsamaktadir. Bazi arastirmalara gore, ayni kiiltiirlin etrafindaki bireyler arasinda
iletisimin %90’1 dil dis1 yollarla saglanmaktadir (Mahoney, Trigg, Griffin ve Pustay,
2001: 93). Ornegin; Japonya’da basla selamlama pek c¢ok anlami olan bir eylemdir
(Keegan ve Green, 2013: 111). Bununla birlikte, kiltiirel farkliliklar nedeniyle bazi
isaretler bazi iilkelerde olumlu duygular yaratirken; bazilarinda olumsuz duygulara

neden olabilir. Ornegin, basparmak ve isaret parmagmi birlestirip diger ii¢ parmagi
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icin seviyesizligi ve Maltalilar i¢in escinsel erkekleri simgelemektedir (Mahoney, Trigg,
Griffin ve Pustay, 2001: 93). Bu nedenle isletmeler, faaliyet gosterecekleri tilkedeki dil
farkliliklarina dikkat ederken iletisim kuracaklar1 tiiketiciyle ayni kelimelerin ayni

duyguyu tasidigina emin olmalidir.

Ispanyol Telefonica sirketinin Latin Amerika’da ¢ok hizli bir sekilde
yayilmasinda, konunun 6nemi sirket sahibinin “Mesele yalnizca ortak bir dili konusmak
degildir; mesele, bir kiiltiirti ve dostlugu ayni sekilde anlayabilmektir” seklindeki ifadesi
ile belirtilmistir (Burns, 1998: 24).

1.2. Din

Din bir toplumun inang, tutum ve degerlerinin 6nemli bir kaynagidir. Ayni
zamanda insanlarin giinliilk yasamlarinda, tiiketime yonelik davranig ve tercihlerinde
sekillendirici etkisi bulunmaktadir (Aquino ve Reed II, 2002; Choudhury, 2014: 683).
Bu nedenle isletmeler hedefledikleri pazarlarda toplumlarin din ile olan baglari ve

hassasiyetleri konusunda ayrintili analizler yapmalidirlar.

Glintimiizde biitlin toplumlarin birbirinden farkli dini inanis bigimleri
bulunmaktadir. Bu inaniglar ¢ercevesinde bireylerde oldugu gibi isletmeler de hangi
davranisin dogru ya da uygun; hangi davranisin yanlis ya da uygunsuz oldugunu
belirlemektedir. Ciink{i farkli inang¢lardan insanlarin kiiresel pazarlama etkinliklerini
etkileyen sayisiz dinsel 6greti, dini uygulama, dini tatil ve tarihi gegmisi bulunmaktadir
(Keegan ve Green, 2013: 103). Ornegin, Islam iilkelerinde domuz ve domuz yag1 iceren
gida maddeleri ve alkollii icecekler, Hindistan'da sigir eti ve {irlinlerini pazarlamak dini
inanglara aykir1 diisebilmektedir. Dini 6gelerin baskinlig1 ise, o iilkenin yine kiiltiirel
unsurlarma bagl olarak agiklanmaktadir. Bir Islam iilkesinde alkol satis1 yasak iken,
diger bir Islam iilkesinde tiiketicilerin istedikleri zaman ulasabildikleri bir {iriin
olabilmektedir. Din faktoriintin bu konuda etkisine iliskin pek ¢cok 6rnek bulunmaktadir.
Ornegin, Zara firmasi Musevilerde giyim esyalarinda pamuk ve keten kullanimi
yasagina ragmen, 2007 yilinda Israil’de bu lifleri igeren bir giysiyi satisa sunmasi
nedeniyle Yahudilerden tepki almistir. Bu durum karsisinda firma gazeteye ilan vererek

oziir dilemistir (The Guardian, 2007). ABD’de Katolikler dinsel inanglarindan dolay1
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etkilemiglerdir. Vatikan’in bu kisitlamalar1 kaldirmasindan on yillar sonra bile, hala pek
cok meniide cuma giinii farklilig1 goriilmektedir (Saydan ve Kanibir, 2007: 80). Dini
farklilig1 dikkate alan Vestel, cumartesi giiniiniin Museviler i¢in sabat gilinii olmasi
nedeniyle Musevilerin bu inancini karsilayan bir firin tretmektedir. Sabat gilinii
Museviler i¢in dinlenme giiniinii ifade eden cumartesi giiniidiir ve elektrikli arag

kullanilmasi yasaktir.

Uretilen firin, cuma gecesi sabat butonuna basilarak agilmakta ve sabat giinii
siiresince 1s1s1 80-100°C olan firmda yemeklerin 1sitilmas1 miimkiin olmaktadir (Onkol,
2008). Global anlamda basarili bir marka olan Coca Cola, kiiltiirel farkliliklara verdigi
Oonemle basarisini daha da arttiran isletmelerin basinda gelmektedir. Cogunlugun
Miisliiman oldugu Tiirkiye’de kutsal ay olan Ramazan’da birlik, biitiinlik ve paylasim
degerlerini 6n plana alan Coca-Cola reklamlari, tiiketici ile marka arasinda kiiltiirel
acidan yakinlik olusturmaktadir. Isletmenin hedef Kkitlesinin istek ve ihtiyaglarina
yonelik {iriin tiretirken, tiiketicilerin yasam bigimlerini etkileyen dini faktorleri dikkate
almasi, kiiresel pazarlarda faaliyet goOsteren isletmeler agisindan biiyiik avantaj

saglamaktadir.
1.3. Degerler, Tutum ve inanclar

Degerler, belirli bir davramis kalibinin kisisel veya sosyal olarak baska bir
davranis kalibina tercih edilebilirligine yonelik duygu, diisiince ve davranis olup
(Rokeach, 1968: 160) kiiltiirtin temelini olusturmaktadir (Hill ve Hult, 2016: 92).
Tutumlar degerlerden kaynaklanan eylemler, hisler ve diisiincelerdir ((Mahoney, Trigg,
Griffin ve Pustay, 2001: 97). Inanglar ise, bireyin diinyaya dair sahip oldugu dogrulara
iliskin diizenli bilgi yapisidir. Deger, tutum ve inanglar birbirleriyle iligkili olup iiriin ve

hizmet tercihlerini etkilemektedir.

Isletmelerin toplumlarin deger, tutum ve inanglarina yogunlasmasi iiriiniiniin
standardi, boyutu ve ne zaman tiiketilecegi gibi konularda fikir sahibi olmasini ve uygun
{iriin tasarimim gergeklestirmesini saglamaktadir. Ornegin, ¢amasir makinesi iireticisi
olan Hoover firmas1 Fransiz ve Alman pazarlarinda tirlin tasarimina iliskin tiiketici

tercihlerini arastirmis ve Alman ev kadinlarinin goriiniim olarak biiyiik ve hacimli
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camasir makinelerini dayanikli olarak algiladiklarin1 buna karsilik, Fransiz ev

kadinlarinin mutfakta fazla yer isgal etmeyecek kiiciik ve hafif ¢amasir makinelerini
tercih ettiklerini ortaya c¢ikarmistir (Bradley, 2004: 98). Cin’de erkekler beyaz saci
iktidarsizlik belirtisi olarak algiladigindan siyah sa¢ boyasini ¢cok fazla kullanmaktadir.
Arap tllkelerinde giil kokulu kozmetik triinlere biiyiik bir talep soz konusu iken,
Japonya’da giil agir kokulu bir iiriin olarak goriildigu igin tercih edilmemektedir.
Brezilyali bayanlar i¢in en 6nemli kozmetik iiriinii oje iken, Dogu Avrupali kadinlar ruj

siirmeden evden ¢ikmamaktadir.

Uriin tasarimida kullanilan sembol veya renkler de bu agidan 6nem
tasimaktadir. Ozellikle kullanilan renkler her toplumda farkli algilanabilir, iiriine kars
uyandirtlmak istenen duygunun tam tersi yaratilabilir (Ricks, 2009). Renk algisi,
kiiltiirler arasinda farklilagsabilecegi i¢in yerel tercihlere gore uyumlastirilmasi
gerekmektedir. Ornegin; mor renk Brezilya’da 6liimii hatirlatmakta, beyaz renk Hong
Kong’da cenaze torenlerinde kullanilmakta, yesil renk ise Misir’da kutsal sayilmaktadir.
Bununla birlikte beyaz ¢igekler Fransa’da masumiyet anlamma gelirken Ingiltere ve
Kanada’da 6lim ve mutsuzlukla iligkilendirilmektedir. Bir arastirmaya gore, Cinliler
kahverengini, Giiney Koreliler ise sar1 rengini alkolsiiz icecek etiketiyle ve lezzetle
iliskilendirmektedir (Jacobs, Keown, Worthley ve Ghymn, 1991: 21-27). Bu nedenle
trtiinlerin ambalajlarinda segilen renklerde ilgili iilke agisindan yanlis bir tercih

yapilmasi sorunlarin yasanmasina neden olabilmektedir (Saydan ve Kanibir, 2007: 81).

Kiilttirel bir degisken olan say1 da bireylerin inang¢larmi etkilemektedir. Buna
gore, yedi rakami Singapur, Gana ve Kenya’da kotli sans; Amerika’da 1yi sans, dort
rakami ise Japonya’da 6liim semboliidiir. Bu orneklerden de anlasilacag: tizere deger,
tutum ve inanglar isletmelere faaliyette bulunduklar1 pazardaki {irtinlerle ilgili dnemli

ipuclart vermektedir.
1.4. Beslenme Tercihleri

Toplumlarin genel beslenme aliskanliklart her ne kadar kiiresellesme ile
degisime ugrasa da, tutum ve davraniglarimi sekillendiren kiiltiirleriyle iliskilidir
(Keegan ve Green, 2013: 107). Kiiltiirel etkiler, yiyeceklerin hazirlanigindan tiiketim

bi¢gimine kadar tiim asamalarda etkilidir. Bu nedenle isletmeler tiriin ve hizmetlerini
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Tiirkiye’de McDonald’s, Tiirk miisterilerinin tercihleri ve damak tadi dogrultusunda
meniisiine ayran, McTurco ve Kofteburger’i eklemistir. McDonald’sin Japonya’daki
meniisiinde musir ¢orbasi, tatsuta tavuk, teriyaki tavuk ve teriyaki McBurger
bulunmaktadir. Hindistan’da ise BigMac, koyun etiyle hazirlanan Maharaja Mac ile yer
degistirilmis ve meniiye baharatlarla zenginlestirilmis bircok sebze ve piringli

yiyecekler eklenmistir.

Diger taraftan Subway zinciri, Hindistan pazarina girmeden, ekmek tiiketmeyen
Hintli miisterilerinin istek ve tercihleri dogrultusunda yeni bir menii hazirlamigtir
(Gibson, 2006). Isletmenin faaliyet gosterecegi iilkenin beslenme tercihlerini dikkate
almasi miisteri memnuniyetini arttirarak, rakipleri karsisinda onemli bir avantaj

kazanmasini saglayacaktir.

2. KULTUREL FARKLILIKLAR VE ISLETMELER ACISINDAN
GLOKAL REKLAM ILiSKiSi

Isletmeler, iiriin ve hizmetlerini faaliyette bulunmak istedikleri tilkenin kiiltiirel
ogelerini dikkate alarak tasarlamaktadir. Isletmeler ayrica, kiiltiirel bilesenlerden biri
olan sozlii ve sozsiiz iletisimi de goz oniinde bulundurulmalidir. Uriiniin, tiiketicilerin
istek ve ihtiyaclarina yonelik tasarlanip diizenlemesinin yani sira, reklamlar araciligiyla
yerel kiiltiirel motifler dogrultusunda iiriin ve markanin tanitilmasit gerekmektedir.
Bilindigi gibi sozel ve sozsliz iletisim, kisiler arasinda iletisim kurulmasi ve ortak bir
dilin yaratilmasinda 6nem arz etmektedir. Kisilerin iletilen mesajlara anlam verebilmesi
icin kiiltiire iliskin simgeleri ve sembolleri bilmeleri gereklidir (Aktuglu ve Eginli,
2010). Bu noktada sozsiiz iletisim 6gelerinin her biri, kiiltiirin bilesenleri olarak kabul
edilmekte, tiiketicilerin tiiketim tercih ve davranislarinin olusmasinda biiyiik 6nem ifade

etmektedir.

Reklamlarin  kiiltiirel ~farkliliklar1 ~ dikkate alarak adaptasyon stratejisi
benimsenerek hazirlanmasi, reklam mesajlarinin hedef kitleye ulasmasinda daha etkili
olmaktadir (Aktuglu ve Eginli, 2010). Glokal reklam stratejisi, giinimiizde global
markalarin belli ilkeler i¢cin hazirladiklar1 ve sadece o tiilkeye 6zgii motiflerin,

ozelliklerin kullanildig1 ve bu sayede reklami yapilan iiriiniin s6z konusu pazarlarda
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konumlandirilmaya ¢alisildigir reklamlardir (Elden, 2005: 66). Simon (2003: 66)
“Reklam ya da pazarlama sektoriinde ¢alismayan birine en sevdigi reklam kampanyasini
sorun. Yerli bir reklamm adin1 soyleyecegine iddiaya girerim” diyerek, glokal
reklamlarin 6ziinde sozciiklerden degil kiiltiirel mesajlarla bezeli motifleri kapsadigi
icin hedef kitle tizerinde daha etkili oldugunu ileri siirmiistir. Glokal reklam

stratejilerinin benimsenmesi isletmeye pek ¢ok yarar saglamaktadir.

Hedef kitlenin sahip oldugu kiiltiirel 6zelliklere gore tasarlanan reklamin, o
toplumda var olan degerler temelinde olusturulmasi, bilindik gorsellerin ya da ifadelerin
kullanilmast reklam aracilifiyla verilmek istenen mesajin anlasilabilirligini
kolaylagtirmaktadir. Bir {iriiniin tiiketici i¢in fonksiyonel faydasindan ¢ok 6te anlamlar
ifade ettigi giinimiizde, markanin glokal reklamlar araciligiyla benlik insasi, kimlik,
inang gibi pek cok psikolojik ve kiiltiirel degerler iletmesi hedef kitle ile arasinda bag
kurmasii saglamaktadir. Boylelikle tiiketici ve marka arasinda bir yakinlik hissi
olusmakta, iirtin ya da marka tiiketicinin satin alma siirecinde iirtin alternatifleri arasinda

yerini almaktadir.
SONUC

Uluslararas1 rekabetin ve pazarlar arasindaki etkilesimin arttifi giintimiiz
pazarlama diinyasinda kiiltiir, isletmelerin kars1 karstya kaldiklar1 6nemli bir unsurdur.
Kiiresellesme ile iilkeler arasi sinirlarin belirsizlestigi ve kiiltiirel olarak toplumlarin
birbirlerine yakinlastig1 iddia edilse de kiiltiiriin diger kiiltiirlerden farklilasan yonleri
mevcuttur. Literatiir taramasi ile elde edilen sonuglar da toplumlarin temelini olusturan
ve nesilden nesile aktarilan kiltiiriin, kiiresel tirlin ve markalar acisindan mutlaka

dikkate alinmas1 gerektigini ortaya koymaktadir.

Kiiltiirler arasindaki farkliliklarin  dikkate alinmaksizin ayni strateji ile
hedeflenen tiim pazarlarda basarili olmak, artik miimkiin olmamaktadir (D'Iribarne,
2009: 168). Bu nedenle, kiiresel markalarin farkli tilkelerde faaliyet gosterirken kiiresel
ve yerel kiiltiir dengesine dikkat ederek kiiltiirel dinamikleri belirlemesi biiylik 6nem arz
etmektedir (Mooij ve Hofstede, 2010; Dow, 2006; Calantone, Kim, Schmidt ve
Cavusgil, 2006; Wong ve Merrilees, 2007). Nitekim 6zellikle uluslararas1 pazarlarda

faaliyet gosteren isletmelerin, pazar payindaki artis ve sagladigi rekabet avantaji
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bilesenleri dikkate alarak strateji gelistirdigi goriilmektedir. Kiiltiirel farkliliklarin
dikkate alimmasi glokal reklam stratejilerinin benimsenmesi ayni1 zamanda hedeflenen
kitlenin mesaj1 daha kolay anlamlandirmasini ve tiiketici ile marka arasinda bir yakinlik
hissi olusmasin1 saglayacak ve bununla birlikte, algilayamama, yanlis anlama vb.

olumsuz sonuglar da engellenmis olacaktir.

Tim bu nedenlerle uluslararas1 pazarlarda faaliyet gosterecek olan isletmeler,
tirtintin tasarim asamasindan tutundurma ve dagitimina kadar her asamasinda kiiltiirel
farkliliklar1 dikkate almalidir. Ayn1 zamanda milli ve dini bayramlar basta olmak tizere

kiltiire ait 6zelliklerin bu agidan g6z 6niinde bulundurulmas: 6nerilmektedir.
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SINEMA, IDEOLOJi VE MUZIKAL TUR ILISKISi
BAGLAMINDA: 42. CADDE FiLMi UZERINE BiR iNCELEME

Eren Bektas'

Ozet

Ideoloji kelimesi diisiincenin ve anlamin toplumsal iiretimini tammlamak icin kullanilan bir
kavramdir. Bu kavram kullanilarak cesitli goriisler korunmakta ya da olusturulmaktadir.
Egemen ideolojinin diisiinsel etkinlikleri cesitli kanallar iizerinden insanlara yayimaktadir.
Bunlardan birisi de kitle iletisim araglaridiv. Kitle iletisim araglart bu amag¢ dogrultusunda
kullamilarak egemen sinifin goriislerini insa etmek icin kullaminugtir ve kullamlmaya devam
etmektedir. Bu kitle iletisim araglarimin basinda 20. Yiizyilda ortaya ¢ikan ve bir tiir illiizyon
olarak goriilen sinema bulunmaktadiv. Sinema zamanla popiiler bir mecra haline gelirken, ayni
zamanda ideolojinin bir aract olarak konumlandiriimistir. Gelisen teknoloji ile birlikte
yaygmnlasan sinema, zaman icerisinde tekellesmis ve tekelin ideolojisini diinyanin farkl
béolgelerindeki insanlara ulastirmaya yarayan bir aygita dontismiistiiv. Bunlarin yaninda sinema
salonlarimin fiziksel oOzellikleri, sessizligi ve cazibesi izleyicilerin sinemaya ilgi duymasina
imkan saglanmistir. 1929 ekonomik buhramindan sonra bu giicii kullanmak isteyen Franklin
Roosevelt popiiler bir tiir olan miizikal filmler araciligiyla insanlardaki olumsuz goriisleri
yikmak ve yeni politikasimin ihtiya¢ duydugu birlik ruhunu insa etmek istemistir. Icerik A nalizi
yontemi uygulanan bu ¢alismamn temel amaci, 1933 yilinda iiretilen “42. Cadde” miizikal
filminin egemen ideolojiyi nasil destekledigi ve yeni ideolojileri ne sekilde inga ettigini
saptamaktiy. Calismanin sonucunda miizikal filmler kullanilarak iletile n mesajlarmn izleyicilerde
egemen ideolojiye sempati ve destek uyandirdigi saptanmistir.
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THE CONTEXT OF THE RELATIONSHIP OF CINEMA,
IDEOLOGY AND MUSICAL: AN INVESTIGATION ON THE 42nd
STREET FILM

Eren Bektas’

Abstract

The word ideology is a concept used to describe the collective production of thought and
meaning. In this case, various views are retained or created. The thought effects of the
dominant ideology are broadcast to people on various channels. One of them is the mass media.
Mass media have been and continue to be used to form the views of the ruling class used for this
purpose. At the beginning of this mass media, 20. There is cinema, which appeared in the
century and was seen as a kind of illusion. While Cinema time has become a popular medium, it
is also positioned as a tool of ideology. Released along with developing technology, cinema
became monopolized over time and became a device that allowed the monopoly to reach people
in different parts of the world. In addition, the physical characteristics, silence and charm of the
cinemas allowed the audience to take an interest in the cinema. After the economic depression
of 1929, Franklin Roosevelt, who wanted to use this power, wanted to subvert people's negative
views through musical films, a popular genre, and build on the spirit of unity that his new policy
needed. The main purpose of this study, which applies the content analysis method, is 1933 " 42.
Street " describes how musicals support the film's dominant ideology and create new ideologies.
At the end of the study, it was found that the dominant ideology in tracking communication
messages using musical films encouraged sympathy and support.

Keyword: Musical, Ideology, Popular Cinema, Hollywood, 42. Street
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GIRIS

Sinema’nin bireyler tizerinde olusturdugu illiizyon etkisi tarih boyunca egemen
ideolojinin amaglart dogrultusunda kullanilmistir. Sinemanin insanlarin diistincelerini
bi¢cimlendirebilme ve yonlendirebilme giicii, egemenligini korumak isteyen giicler
tarafindan her daim ragbet gormiistiir. Dolayisiyla sinema tarih boyunca egemen
giiclerin ideolojilerini yaymak ve devam ettirmek i¢in kullandigi ideolojik bir aygit

olmustur.

“Ideoloji, tasinmayan gerceklikten kacmak icin insa ettigimiz riiya benzeri bir
vanilsama degildir;, en temel boyutunda gercekligimizin kendisi icin bir destek iglevi
goren bir fantazi kurgusudur” diyerek ideoloji kavramini tanimlayan Zizek, bu tanimin
devami niteliginde bir fantezi makinasi olan sinemanin bu kavramin kullanimi i¢in en
uygun ara¢ oldugunu sdylemektedir (1999, s.60). Iktidarlar i¢in 6nem arz eden ideoloji,
iktidarlarin giictinin korunmasi1 ve disiincelerinin kitlelere asilanmasi esnasinda
Althusser’ in de soz ettigi gibi, devletin ideolojik aygitlarina ihtiya¢ duymaktadir (1994,
s.34-35) Bu sozii edilen aygitlarin en 6nemlilerinden biri kuskusuz sinemadir. Sinemay1
kiltiir temelinde c¢esitli parcalardan olusan bir biitiin olarak gorecek olursak, bu
pargalardan en 6nemlileri popiilerlik boyutu ve bunun sonucunda ortaya ¢ikan ideolojik
etkisi olacaktir. Sinema filmleri, bulunduklar kiiltiiriin 6zel tiretimleri olmalarinin yani
sira, Uretildikleri kiiltiirtin sahip oldugu ideolojileri igerisinde barindirmasi agisindan o

kiiltiirlere 6zgi bir tirtin olmaktadirlar.

Ses, insanlik i¢in ilk glinden beri en 6nemli etkilesim araglarindan birisi olmustur.
Sesin sinemaya girmesi ile birlikte sinemanin gergeklik giicii daha da artmis ve izleyici
filmlerle daha kolay 6zdeslesmistir. Sesin ve miizigin sinemada biiylik ilgi gérmesi bir
kiiltiir fabrikast olan Hollywood i¢in yeni bir tiiriin dogusu anlamima gelmistir. Bu
durumun sonucunda ortaya ¢ikan bol miizikli, zengin dekorlu ve zorlu koreografik

danslar1 icerisinde barindiran miizikal tiir sinema izleyicisine sunulmustur. Izleyicinin
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olmasindan dolay1 Hollywood disinda fazla sayida iiretilmemistir (S6zen, 2003, s.130).

Calismanin orneklemini 1933 yapimi 42. Cadde filmi olusturmaktadir. 42. Cadde
filminin 6rneklem olarak secilmesinin temel nedeni ise tiriin 6zelliklerini igermesinin
yaninda c¢alismanin temel varsayimini yansitiyor olmasidir. Literatiir taramasi
araciligryla kuramsal zemini olusturulan bu c¢alismada, sinemanin kitleler tizerindeki
etkisi ve giicli g6z 6niinde bulundurularak egemen ideolojinin miizikal filmler tizerinden
kitlelere nasil asilandig1 “42. Cadde” filmi lizerinden irdelenmektedir. Bu baglamda 42.
Cadde filminde ideolojinin hangi unsurlar iizerinden izleyiciye ulastirildigi Icerik
Analizi yontemi ile detaylica analiz edilmistir. Incelenen 6rneklem iizerinden egemen
ideolojinin hangi parametreler iizerinden kitlelere aktarildigi, yeniden {iretildigi ve
sinemanin bu etkilesim igerisinde bu duruma nasil zemin hazirladig1 ve film izlemenin
basit bir eglence eylemi olmayip farkli boyutlarinin da oldugunun anlasilmasi i¢in

olduk¢a onemlidir.
1. IDEOLOJI VE SINEMA ILISKIiSI

Ideoloji kavramu ilk kez ortaya ¢iktifinda giiniimiizde kullanilan anlamindan ¢ok
daha farkl bir anlama sahip olmustur. Kelimeyi meydana getiren “ide” ve “loji” kokleri,
Antik Yunan’da, farkli kelimelerin sentezi ile tiglincti bir anlamin yaratildigi isim
tamlamalaridandir. Ideoloji sozciigiiniin ilk hecesi olan “ide” kokii diisiince anlamina
gelirken, kelimenin ikinci hecesi olan “loji” kokii ise aragtirma anlamina gelmektedir.
Bu koklerin bir sentezi olarak ortaya ¢ikan ideoloji kelimesi “diisiince bilimi” olarak

tanimlanmaktadir (Kaplan, 2012, 4).

Ideoloji, diisiincenin ve anlamin toplumsal iiretimini ifade etmek i¢in kullanilan
bir kavramdir. Ideoloji kavrami bu sekilde kullanildiginda ikincil anlamlarin kaynagimi

olusturmaktadir. Duragan degerler dizgisi ve gorme olmayan ideoloji bir pratiktir.

Ideoloji bu anlamda kisileri iginde yasadiklar kiiltiiriin bir mensubu olarak insa
etmektedir. Cuinkii kisiler icinde bulunduklarn kiiltiiriin gostergelerini ve ikincil
anlamlarin1 uygun bi¢cimde kullanmaktadir. Ayrica insanlar kiiltiiriin anlamlandirma
pratiklerine katilarak ideolojinin gelecekte de kendisini siirdiirebilmesi ic¢in arag
olmaktadir. Bireylerin baktig1 fotografta veya resimde buldugu anlamlar géstergenin ve
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bularak, kendilerini igerisinde yasadiklari ideolojiye ve ait olduklart kiiltiire gore

tanimlamaktadirlar (Fiske, 2014, s.212-214).

Bir¢ok diisiiniir ve entelektiiel bugiine kadarki siiregte ideoloji kavrami i¢in dogru
ve yeterli bir tanima ulasilamadigini sdylemektedir. Bu durum bu alanda ¢alisanlarin
yetersizliklerinden dolayir degil, ideoloji kavraminin genis kullanimli ama birbiriyle
ortiismeyen nitelikte pek ¢ok anlami olmasindan kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla bu
anlam c¢esitliligini, dogru ve yeterli bir tanimla siirlandirmaya calismak pek olas1 ve
yararli olmayacaktir (Eagleton, 1996, s.17). Ideoloji kavrami ile ilgili baslica
tanimlamalar ve gorlisler mevcuttur. Bu tanimlarin ve goriislerin bazilarindan burada

bahsetmek yararli olacaktir.

Terry Eagleton, “Ideoloji” isimli kitabinda giiniimiizde mevcut olan pek ¢ok
tanimdan ve kullanimindan s6z etmektedir. Bu tanimlardan ve kullanimlardan kisaca
bahsetmek gerekirse Eagleton’a gore ideoloji, toplumsal hayattaki degerlerin ve
mananin tiretim siireci, herhangi bir toplumsal kesimin ya da smifin disiinceler y1gini,
kisiye belli bir konum gosteren, siyasi iktidart mesrulagtirmayr gorev edinen hatali
fikirler, aynilik diistincesi, iktidar ve ifade konjonktorii, i¢inde kisilerin toplumsal yap1
ile olan temasin1 gerceklestirdigi istengdisi ortam, toplumsal olarak mecburi yanilsama

ya da toplumsal hayatin natiirel ger¢eklige doniistiirtildigi siiregtir (1996, s.18).

Eagleton, bu genis capli tanimlardan ve kullanimlardan bahsederken bir¢ok soru
akla gelebilir ama bu sorulardan en 6nemlisi kuskusuz “Ideolojik olmayan bir sey var
mi1? olacaktir. Bu sorunun cevabini ise “Hayir” olarak yanitlamak miimkiindiir. Diger
bir ifade ile insanin gerek iiretim siirecinde gerekse dolasim siirecinde igerisinde
bulundugu toplumsal veya kiiltiirel o©gelerin hepsi igerisinde bir ideoloji

bulundurmaktadir (Giichan, 1999, s.161).

Marx’a gore ideoloji kavrami farkli yaklasimlar gostermektedir. Bunlar; temel ve
iist yap1 olarak ideoloji, yanilsama olarak ideoloji, yanlis bilin¢ olarak ideoloji, meta
fetisizmi olarak ideoloji ve egemen sinifin disiinceleri olarak ideolojidir. Marx,
ideolojiyi egemen sinifin kendi diislincelerini toplum perspektifinde normallestirmek
icin kullandig1 bir ara¢ olarak tanimlamaktadir (1979, 25-26). Bu arag belirli bir sinifin

gorlis ve distincelerini kitlelere aktarmak i¢in kullanilmaktadir (Fiske, 2014, s.221).
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Althusser’ e gore ise ideoloji kavrami bireyin ger¢ek varolus ile arasindaki
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iligkinin bir ¢esit tasarimidir. Althusser, ideolojiyi bir sinifin kendi diisiincelerini diger
siiflara kabul ettirdigi bir fikirler biitiiniinden ziyade biitiin siniflarin igerisinde oldugu
ve hayatin her alanma yayilmis bir pratikler biitiinii olarak tanimlamaktadir.
Althusser’in bu kuramina gore birey 6zne konumuna getirilir. Althusser, din, okul, aile,
siyaset, kiiltiir, sendika, haberlesme ve hukuk gibi kurumlart devletin ideolojik aygitlar
olarak tanimlamaktadir. Bu aygitlar aracilifiyla devletin, toplumu kendi ideolojisi
dogrultusunda yonlendirdigini 6ne stirmektedir. Ona gore, devlet yeniden tiretimini ve
stirdiirebilirligini saglamak i¢in devletin ideolojik baski aygitlarin1 kullanmaktadir

(1994, 5.51- 52).

Gramsci, ideolojiyi toplumun cesitli yerlerinden farkl: statiideki bireyleri bir araya
getiren, birbirlerine percinleyen bir “siva” olarak gormektedir. Gramsci’ye gore bireyler
ortak bir ideoloji paylastiklar1 ol¢iide bir arada kalabilirler (Belge, 1997, s.220).
Gramsci, egemen ideoloji ile diger topluluklar arasindaki iligkide, egemen ideolojinin
benimsenmesinin nedenini “hegemonya” kavrami ile agiklamaktadir. Hegemonya,
bagimli biling {iretiminin siddet ya da zorlamaya basvurulmadan insa edilmesidir.
Hegemonya kavraminin 6nemi, toplumsal formasyon seviyeleri arasindaki farklarim
korurken, birlik olabilmeleri i¢in farkli ¢oziimlerde ortaya cikartabiliyor olmasidir (Hall,

1985, 5.11).

Egemen siiflar, kitle iletisim araglar1 {izerindeki hegemonyasini siirdiirmeden
ideolojisini topluma ulastirmakta giiclik c¢ekmektedir. Bu nedenle iktidar1 elinde
bulundurmak isteyen egemen siniflar, kitle iletisim araclar1 iizerinde hegemonyasini

stirekli olarak elinde siirdiirmektedir (Coban vd., 2006, 5.94).

Bu baglamda, egemen sinifin ideolojisini topluluklara ulagtirmasi ve bu ideolojiyi
topluluklara empoze etmesi i¢in en uygun yol, egemen ideolojinin hegemonyasinda olan
kitle iletisim araglaridir. Kitle iletisim araglar1 zaman ve gelisen teknoloji igerisinde
degisimlere ugramistir. Ik olarak roman, sonrasinda dergi, gazete ve radyo gibi araglar
kitleleri etkilemek icin kullanilmakta iken 20. Yiizyil’la beraber sinema da bu araglarin
arasina katilmistir. Bu kitle iletisim araclar1 arasinda etki giicii en yliksek olanlardan biri
sinemadir. Popiiler bir gorsel sanat olan sinema, 6zneldir. Her yonetmen, senarist veya

yapimc1 filme farkli bir bakis acisiyla yaklasabilir. Sinemada kamera agilarindaki
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iligkinin temelinde, sinemanin egemen ideoloji i¢in énemli bir propaganda aract olmast
bulunmaktadir. Sinemanin ideolojik bir araca doniismesi sinemanin olgunlagma
stirecine denk gelmektedir. Kitlelerin ilgisini ¢ekmeye baslayan bu illiizyon kisa bir siire
sonra ideolojiler i¢in bir sdylem yaratma ve yayma aract haline gelmistir (Kaplan, 2012,

5.20-21).

20. yiizyilda, kimi goriislere gore siradan bir icat kimilerinin de biiyiik bir bulus
olarak gordiigii sinema hakkinda bir¢ok farkli tanim yapilmistir. Ancak genis c¢aph
kabul goren tanim su sekildedir: “Belli bir ideolojik kiiltiivel bakis icindeki bilgi ve
degerlendirmelerin segcimi ve diizene konarak bicimlendirilisi yoluyla aktarilan anlik
hareketli goriintiilerin iiretimine iliskin fotografik saptama sistemidir.” Sinemanin genis
kitlelerce benimsenmis olan bu tanimindan yola ¢ikilarak, onun ideoloji kavram ile
nasil bir iligki icerisinde oldugunu gostermek miimkiindiir. Bir asir 6nce dogan sinema,
bu siire zarfinda birgok farkli degisime ve gelisime ugramistir. Bunlar, anlatim
bicimlerindeki gelismeler, teknolojik olanaklar ve ulastigi kitle boyutunda sinemaya
ciddi bir boyut kazandirmistir. Hi¢ kuskusuz sinemay1 diger gorsel sanatlardan ayiran
en onemli ozelligi etki giiciidiir. Izleyici beyazperdede gordiigii 6ykii ve karakterler ile
kolaylikla 6zdeslesebilmektedir. Genellikle sadece bir eglence araci olarak goriilen
sinemanin bu etkileyici 6zelligi ve ayni1 derecede tehlikeli olan yani da bu noktada

kendini gostermektedir (Mardin, 1992, 5.93).

Sinema, gelistigi toplumun yapisina bagli olarak o toplumun yasadigr dénemlerin
onemli ekonomik, toplumsal ve siyasal olaylarinin bir portresi niteligindedir. Buna iki
farkli durum yol a¢maktadir. Bunlardan ilki, sinemanin bir toplumun kimligini
kazanmasinda etkili olan davranislar, degerler ve geleneklerin diinyaya iligkin belirli
vizyonlar1 yeniden iiretmesi 6zelligidir. Ikincisi, sinemanimn diinyay1 veya bir toplumu
“gosterme” stirecinde izleyicilere belirli bir bakis acis1 saglamasidir (Chansel, 2004,

s.3).

Ryan ve Kellner’in, sinema ve ideoloji iligkisi hakkindaki goriisleri bu durumu

daha anlasilir kilmaktadir:

Ideolojiyi basit bir tahakkiim aract olarak ele almaktansa, bastirilmamalart

halinde sistemi icten parcalayacak, altiist edecek olan giiclere bir tepki
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olarak kavramayr daha faydali buluyoruz. Aslinda ideolojiye duyulan
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gereksinimin ta kendisinin toplumda yolunda gitmeyen bir seylerin varligina
isaret ettigi soylenebilir, ciinkii tehdit sezinlemeyen bir toplum ideolojik
savunmalara gerek duymayacaktir. Ideoloji, basibos birakilmalar: halinde
esitsizlige dayali  diizeni  tersyiiz  edebilecek  giicleri yatistirmaya,
vonlendirmeye ve yansizlastirmaya ¢alisarak, bu giiclerin kudretine, yani
vadsimak istedigi seyin kendisine kanit olusturur. Bu nedenle muhafazakar
filmler bile onemli elestirel i¢ goriiler sunabilirler, ¢iinkii bir tiir evrik
olumsuzlamayla isaret ettikleri sey, muhafazakar tepkileri gerekli kilan

giiclerin varligidir” (1997, s.39).

Scognamillo’ya gore, sinemanin herhangi bir ideolojinin ve siyasal egilimin
yaninda yer almasi durumunda, sinemanin gésterme ve eglence amaci yerini bir mesaj
iletme kaygisina doniistiirebilmektedir (1997, s.183). Egemen ideoloji, topluluklara
diisiincelerini asilamak ve kabul ettirmek i¢in sinemay1 “kiiltiirel bir ikna yolu” olarak
kullanmigtir. Egemen ideoloji, mevcut hitkkmiinii ve konumunu bu kitle iletisim araci ile
korumustur. Uretilen filmler donemlerine goére ya yeni ideolojiler yaratmak ya da
mevcut olan ideolojiyi beslemek ic¢in kullanilmisti. Topluma bu ideolojilerin

asilanmasinda sinema 6nemli bir rol oynamistir (Kaplan, 2012, s.21).

Ulusal ve uluslararas1 siyasette bir gii¢ haline gelen sinemanin endiistriye
dontistigi en onemli yer olan Hollywood, egemen ideolojiyi yansitarak sosyal
gercekligi yeniden insa etmektedir. Filmlerdeki karakterlerin veya kahramanlarin
sinema salonlarindan sokaklara tasinarak, giinlik hayata ve tiikketim {riinlerine
yansitilmasit egemen ideolojinin yerlesmesinde Onemli bir isleve sahiptir. Sinema
kendine ozgii dili ve yontemleriyle etkili bir anlatim ve ikna aracidir. Egemen
ideolojinin bir yansiticist olan sinema filmleri ge¢misten ve bugilinden faydalanarak

gelecegi insa etmektedir (Ertan, 2018, s.39).

Yilmaz’a gore, endiistri tarafindan iiretilen ticari ve popiiler filmler bir bakima
yanlis biling tiretmektedir. Ayrica bu filmler, toplumu ve kiiltiirii bir arada tutan ve
politik, ekonomik, etnik ve milli degerler yaratarak, toplumun farkli kesimlerini
birlestirmektedir (2008, s.64). Bu ideolojik durumlar sinema alaninda Avrupa ve ABD
arasinda bir yarisa donlismiis ancak Birinci Diinya Savasi ile birlikte bu yaris ABD
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lehine sona ermis ve bunun sonucunda Hollywood'un tekelci "Stidyo Donemi"

baslamistir. Boylece Hollywood, giiglii bir film dagitim agina hakim olmustur. Bunun
garantisi altinda sayisiz popiiler film iiretmis ve tiim diinyaya bu filmlerin dagitimini

saglamistir (Abisel, 1995, s.42).

Popiiler tiirler, yalnizca sinemasal bir yapidan olugsmamaktadir. Tiirler her tiirla
toplumsal, ekonomik, kiilttirel, ideolojik etkinlikleri barindiran ve hitap ettigi genis
kitlelere bunlar1 tasiyan ideolojik bir olgudur (Akbulut, 2010, s.365). Tir filmleri
mevcut ideolojinin veya yapimin korunmasinda etkin bir aractir. Kapitalizmin 6ziinde
bulunan catigmalarin ¢6zliimiinii egemen ideolojiye bir hiirmet olarak sunmakta ve
mevcut yapi tarafindan uygulanan adaletsizliklere karsi seyirciyi bir hayal diinyasina

sokarak, catismanin 6nitine gegmektedir. (Wright, 2012, 5.68).

Sinema, ideoloji ve tiir filmleri iliskisi igerisinde, izleyicilerin film izleme
deneyimleri, sinema salonlarinin fiziksel ozellikleri, sinemanin ikna ve etki giliciiniin
yaninda modernlesmenin bir sonucu olarak beliren kentlesmenin bireyleri biiyiik beton
bloklar arasinda sikistirmasi ve bunun sonucunda bireylerin sinemay1 bir kagis noktasi
olarak kullanmasi 6nemli bir unsur olarak goriilmektedir. Popiiler tiirlerin hepsinin bu
kacisa bir siginak olusturdugunu varsayarsak, bu noktada miizikal filmler seyircilerin en

cok tercih ettigi tlirlerden birisi olmustur.
2. MUZIKAL FiLMLER VE IDEOLOJI iLISKiSi

Insan, etrafi sesler ile gevrelenmis bir diinyada yasamaktadir. Bundan dolayi
etrafinda duydugu biitiin sesleri, gordiikleri veya yasadiklar1 olaylar1 destekler nitelikte
kullanmaktadir. Bu agidan bakildiginda sinemanin ilk yillarindaki sessiz film donemi
insanlarin filmleri yadirgamasina neden olmustur. Bireylerin giinliik yasamlarindaki en
yaygin ve etkili iletisimi dil aracilifiyla yapilmaktadir. Bu yiizden sessiz sinemada
gordiikleri karakterlerin jest ve mimikleri izleyicilerde duygu veya anlam eksikliklerine
neden olmustur. Boylece sesin ve miizigin sinemasal anlatiya olan etkisi acikca ortaya

cikmaktadir (S6zen, 2003, s.130).

Ses Ogesinin sinemaya girmesine paralel olarak ortaya ¢ikan miizikal sinema,
popiiler tiirler i¢erisinde izleyiciyi eglendiren bol miizikli, dansli, hareketli bir tiir olarak

yerini almistir. Zengin dekorlar, zorlu koreografiler ve yiizlerce o yuncunun birlikte
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geometrik sekillerde danslarinin yer aldigit bu filmler, zamanla taninmis caz
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orkestralarinin ve sanatcilarinin da basrollerinde oldugu klasiklere dontismiistiir
(Erdogan ve Solmaz, 2005, s.57). Miizikal filmler, biitiin diinyada dikkat uyandirmis ve
bircok farkli iilke sinemasi tarafindan tretilmistir. Ancak miizikal filmleri bir iilke
sinemasi olarak degerlendirecek olursak, bu siiphesiz Hollywood sinemasi olacaktir. Bu
diisiincenin nedenlerinin basinda, miizikal filmlerin biiylik biitgeli ve gelismis teknik
olanaklara ihtiya¢ duyan bir tiir olmas1 gelmektedir. Bir diger neden ise, Amerikan
gosteri diinyasinin ve uzunca bir siiredir tiyatrolarda sahnelenen miizikallerin sagladigi

deneyim, gelenek ve malzemedir (Abisel, 1995, s.181).

Mizikal tiirtin ilk 6rnegi olarak The Jazz Singer (Caz Sarkicisi, 1927) filmi
gosterilebilir. Sinemacilar sesin sinemaya girisinden sonra dykiileri hareketlendirmek ve
anlamlandirmak i¢in sessiz donem filmlerin sesi ve miizigi eklemeye baslamistir. The
Jazz Singer (Caz Sarkicisi, 1927) filmi, bu filmlerin ilk 6rnegidir. Ancak 6zgiin olarak
ilk miizikal film Broadway Melody (Broadway Melodisi, 1929) olarak kabul
edilmektedir. Bu filmlerin buyiik ilgi ¢ekmesi stiidyolar1 Oykii malzemesi olarak
sikinttya sokmus ve Hollywood’un, Broadway’de sahnelenen miizikal oyunlardan

faydalanmasina neden olmustur (Kural, 2013, s.16-17).

Miizikal filmlerin renkli, enerjik ve eglenceli oykiileri izleyicileri gerek 1929
ekonomik bunaliminin etkilerinden gerekse sonraki yillarda patlak veren Ikinci Diinya
Savasi’nin getirdigi olumsuz etki ve sikintilardan arindirmistir. Miizikal filmler
Hollywood’un en tipik iriinleri olup cok oOzgiin bir fantezi patlamasi niteligi
tasimaktadir. Miizikal filmlerin insa ettigi fantezi dolu diinyalar izleyicinin iginde
yasadigi sikintilardan uzaklagsmasina imkan saglamaktadir. Bu durum sinemanin tatmine
yonelik giiciiniin ne denli biiyiik ve etkili oldugunu gostermektedir. Bir kagis sinemast
olarak miizikal tiir, izleyicilerin hayran olduklar1 oyuncular1 filmlere tagiyarak
izleyicilerin arzularini tatmin etmeyi ve onlart sikintilarindan daha kolay bir sekilde

uzaklastirmay1 amaglamistir (Abisel, 1995, s.189).

Miizikal tiirtin ortaya ¢iktig1 ilk yillarda kalabalik film ekibinin uyumlu ve basarili
calismast kolektif ¢alismayr ve ekip ruhunu temsil etmekteydi. Bu anlayisin insa
edilmesinin temelini ise ABD’de 1929 yilinda gerceklesen ekonomik bunalim ve

insanlarin siyasilere kars1 giiven hissilerini kaybetmesi olusturmaktadir. insanlarda bir
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kullanilmastyla asilmaya calisilmigtir. Biitiin bu gilivensizlik ortami i¢inde 1933 yilinda
ABD Baskani Franklin Roosevelt basin karsisina ¢ikarak tilkedeki ekonomik durumu ve
sonucu agiklamis ve buna yonelik olarak istihdama olan destegi ve yatirimci sayisini
arttirmayr amaclayan New Deal politikasini uygulamaya koyduklarini duyurmustur.
New Deal politikasinin basarili olabilmesi i¢in toplumda gurur, giiven ve birlik ruhu
duygularinin olugsmasina ihtiyac vardi. Bu asamada ideolojik bir aygit olan sinema etkin
giic haline gelmistir. Miizikal filmlerdeki kolektif yap1 ve zorluklara ragmen sonunda
basariya ulasan dansgilar ve yildiz oyuncularin kullandiklar replikler ya da kullanilan
sarkilar ile izleyicilere birlik ve beraberlik duygusu asilamak amacglanmistir. Warner
Bros sirketinin miizikalleri “lider” imgesiyle birlikte bu biitiinlesme ¢abalarina destek
vermistir. Yonetmenin ekipteki karsi ¢ikilamayacak tek kisi olmasi adeta Roosevelt’in
bir yansimasi olarak goériinmiis ve bu yolla sinemay1 bir kacis olarak kullanan
milyonlarca izleyiciye uygulanmak istenilen bu sistemin idealleri asilanmistir (Abisel,

1995, 5.195-196).

Warner Bros. sirketinin 1930°1u yillarda tirettigi miizikal filmlerin igerikleri ile o
donemin siyasilerinin uygulamak istedikleri politikalar arasindaki iligki paralellik
gostermektedir. Franklin Roosevelt’in New Deal politikasi da donemin filmleri ile
desteklenmis, devletin ideolojisi sinema aracilifiyla kitlelere ulastirllmak istenmistir.
Bu filmlerin en dikkat ¢ekici olani ise 1933 yilinda Warner Bros. sirketinin tirettigi “42.
Cadde” filmidir.

Miizikaller, bilhassa da “sahne arkas1” miizikalleri ice doniik bi¢imde elestirel bir
yapiya sahiptir. Sinemanin gergeklik illiizyonunu bozmay1 amaglayan bu filmler, sarki
sOyleyip dans eden karakterlerin gerceklikten uzak oldugunu ve filmlerdeki diinyanin
sadece bir gosteri oldugunu ortaya koymaktadir. Miizikal filmler bu yontemle sanat,
eglence ve hayat arasindaki mesafeleri kaldirmay1 amaclarken bir eglence miti yaratmas,
izleyiciyi sinema salonunun igerisinde oldugu gibi disarisinda da bu mitin i¢ine dahil
etmistir. Miizikallerin bu etkisi Dyer’a gore toplumsal gerilimleri ve sorunlar1 gidermek
icin egemen simifin uyguladigi bir yontemdir. Yoksullugun tavan yapmis oldugu
ekonomik bunalim doneminde {itopyaci bir bollugun gosterilmesi bir eglence degil,

bigimler tiretme seklidir. Miizikallerin hangi iitopyalar1 yarattigi ve neyi mesru olarak
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gordiigii incelendiginde ortaya egemen sinifa ait ideolojiler ¢ikmaktadir (Aktaran:

Abisel, 1995, 5.186).
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3. “42. CADDE” MUZIKAL FILMINDE SINEMA IDEOLOJI
ILiSKiSi

“42. Cadde” filmi ismini Broadway ile Times Meydani arasinda bulunan, 1930’lu
yillarda tiyatrolarin ve gosterilerin merkezi sayilan 42. Cadde’den almaktadir. Film bu
caddenin goriilmeyen tarafinda bir miizikalin yapim asamasmin hikayesini
anlatmaktadir. O donemin en iyi miizikal yonetmenlerinden olan Julian Marsh sinir
krizleri ile miicadele etmektedir ve elinde kalan biitlin parasini bu son oyununa
bagislamistir. Filmin bir diger yatirimcisi ise Abner Dilion isimli zengin ve kadinlara
diiskiin bir tagralidir. Dilion’un bu filme yaptig1 yatirimin nedeni ise miizikalin kadin
basroliine (Dorothy Brock) olan hayranligidir ancak bu hayranlik karsilikli degildir.
Brock, Dilion ile birlikteyken eski oyun partneri olan Pat Denning’e asik olmustur.
Oyun se¢meleri i¢in basvuran tecriibesiz ama sevimli ve iyi niyetli bir kiz olan Peggy
Sawyer, sahne ¢alismalar1 sirasinda ekip arkadaslariyla iyi bir iliski kurmustur. Oyunun
acilis galasindan bir gece 6nce Dilion ve Brock tartigmig ve Dilion basroliin degismesini
istemis aksi takdirde destegini ¢ekecegini sdylemistir. Bu olaylar sirasinda Brock bir
kaza sonucu ayagini incitir. Sahneye ¢ikamayacak olan basroliin yerine Sawyer gecerek

bir Broadway yildizina dontisecektir.

“42. Cadde” miizikal filmlerin en popiiler oldugu 1930’1lu yillarin en ¢ok izlenen
filmlerinden birisi olmustur. 1929 ekonomik bunaliminin yarattig1 sikintilar ile bir kagis
alant olan sinema salonlarinin izleyici tizerinde biraktigi etki ve filmin igeriginde
barindirdig1 ideolojik mesajlar ile Roosevelt’in New Deal politikasin1 uygulayabilmesi

icin gerekli olan destek duygusu toplumda insa edilmistir.

Filmin giris sahnesinde bir miizikal oyununun sahneleneceginin haberinin
insanlara duyuruldugu goriilmektedir. Bu sahne insanlarin miizikal filmlere olan ilgisini
acikca ortaya koymaktadir. Bir sonraki sahnede iinlii bir miizikal yonetmeni olan
Marsh’1, bu oyun i¢in yapim sirketiyle olan toplantisi sirasinda neredeyse biitiin parasini
Wall Street’te nasil kaybettiginden ve bundan dolayr hazirlanmakta olan oyunu

sahnelemenin éneminden s6z ederken goriliir. Ayni sirada doktorundan gelen telefonla
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hastaliginin oyunu sahnelemeye izin vermedigini Ogrenir ancak yine de oyunu

sergilemek icin ¢aligmalara bagslar. Burada ve bir¢ok sahnede Marsh adeta Roosevelt’in

bir temsili olarak gosterilmistir.

Resim 1: Doktor ile Goriismesi Resim 2: Yonetmen ve Figiiranlar

Bagka bir sahnede Marsh, figiiranlar ile oyun oncesi ¢alisma disiplini ve sartlari
hakkinda konugmaktadir. Bir lider hitabetiyle figiiranlara seslenen Marsh, bu oyunun
cok fazla ¢aligma ve emek gerektirdigini sdylemektedir. Daha 6nce de vurgulandig gibi
Roosevelt’in bir temsili olan karakter, onun New Deal politikasinda basarili olabilmek
icin ihtiya¢ duyulan birlik ruhu, giiven ve zorlu ¢alisma i¢in adeta sinema salonlarinda
insanlara mesajlar gondermektedir. Bu sahnenin arkasindan gelen sahnede ise okuma
provasinda basrol oyuncusu “Artik her sey degisti” climlesini bir slogan gibi
kullanmaktadir. Tiim bu sozlii mesajlar izleyicilerde ideolojik bir insa siireci igin

kullanilmistir.

Resim 3: Marsh’in Figiiranlar ile Konusmasi Resim 4: Basrol ile Okuma Provasi
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Filmin ilerleyen bolumlerinde daha c¢ok birlik, beraberlik, yardimlasma ve

JOURNAL OF
TURKISHMEDIA ACADEMY

dayanisma duygular islenmektedir. Bu duruma 6rnek olarak Sawyer’in prova sirasinda
bayildig1 sahnede biitiin figiiranlarin ve yetkililerin ona yardim etmek i¢in kostugu
gorlilmektedir. Bir diger sahnede ise zengin yapimcinin hayran oldugu basrol oyuncusu
ile kavga ettikten sonra yonetmen Marsh’in odasina gelerek basrol oyuncusunun
degistirilmesini aksi takdirde oyunu sahneleyemeyecegini soyledigi gorilir. Bu
konusma {izerine, Marsh’in biitlin ekibin oyun i¢in gosterdigi emegi savunmasini ve
yapimciya karst ¢ikmasi vurgulanir. Biitiin bu sahneler daha onceki sahnelerdeki gibi

insanlarda birlik, beraberlik ve dayanisma ruhunu agilamak i¢in kullanilmistir.

Resim 5: Sawyer’in Bayilmasi Resim 6: Marsh’in Yapimci ile Tartismasi

Filmin son sekansinda miizikalin oynandigi sahnelerdeki dinamik ve eglenceli
planlar1 goriiriiz. Yasanilan biitiin olumsuzluklara karsin izleyiciler tarafindan biiyiik bir
basar1 ve begeni kazanan oyunun kolektif dans sahnelerindeki uyum ve beraberlikte

ideolojik bir mesaj olarak kullanilmistir.
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Resim 7: Toplu Dans Performansi Resim 8: Toplu Dans Performansi

Filmin son sahnesinde ise basarili bir oyun seyreden izleyicilerin tiyatro
binasindan cikiglar1 goriilmektedir. Bu sirada insanlarin kendi aralarinda Marsh’in
hicbir sey yapmadan basariy1 istlendigini ve sahnelenen oyunda paymin c¢ok az

oldugunu soyledikleri duyulmaktadir.

Bu sirada, zorlu bir siirecten sonra basarili ve sorunsuz bir oyun sahnelenmesi i¢in
bir¢ok seyle miicadele eden Marsh’in yalniz bir lider olarak merdivenlerde oturmasiyla
film sonlanmaktadir. Bu sahnelerin sonucunda, filmin ilk sahnesinden itibaren bir
Roosevelt temsili olarak gosterilen Marsh’in bu tavri New Deal politikasinin

basarisindan sonraki hali olarak gosterilmistir.
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“42. Cadde” Filmi
Filmin Kiinyesi
Yapimi: 1933 — ABD
Tiir: Miizikal
Siire: 89 Dakika
Yonetmen: Lloyd Bacon
Koreografi: Busby Berkeley

Oyuncular: Warner Baxter, Guy Kibbee, Ruby Keeler, Bebe Daniels, George Brent, George E.
Stone

Yapim Sirketi: Warner Bros.
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SONUC

Oldukga etkili bir kitle iletisim araci olan sinemanin egemen ideolojileri
pekistirmek ya da yeni ideolojiler tiretmek igin kullanildig:r bilinen bir gercektir.
Sinema, ideoloji ve mizikal tiir iliskisi baglaminda “42.Cadde” filminin 6rneklem
olarak alindigi bu ¢alismada; 6rneklem olarak secilen filmin donemin egemen ideolojisi
tarafindan kitleleri etkileyebilmek i¢in tiretildigi tespit edilmistir. izleyiciye ulastirilmak
istenilen mesajlar miizikal tiiriin dogasinda bulunan kolektiflik, dayanisma ve birlik
ruhu gibi tiirtin kendisine has 6geleri lizerinden anlat1 yapisina dahil edilerek izleyicilere
aktarilmistir. Ideolojilerin bireyler tarafindan benimsenmesinde tek faktor bu filmler
olmasa da bu filmlerin s6z konusu ideolojilerin benimsenmesinde etkili olduguna iligskin
bulgular elde edilmistir ABD hiikkiimetinin 1929 ekonomik buhranindan sonra
uygulamis oldugu New Deal politikast da bu kullanimlara 6rnek olusturmaktadir.
Baskan Roosevelt’in New Deal politikasini agiklamasindan sonra insanlarda mevcut
olan giivensizlik ve huzursuzluk duygularini yikarak miizikal filmler araciligiyla giiven
ve birlik duygularini inga etmek istenmistir. 1933 yilinda izleyici ile bulusan “42.
Cadde” filmi de bu politikanin ingasina hizmet etmek i¢in iretilen filmlerdendir.
Filmde kullanilan dans, miizik ve repliklerin izleyicilerde birlik ve dayanisma duygusu
uyandirdigr ayrica filmdeki lider imgesinin Roosevelt’in bir yansimasi olarak
izleyicilerde sempati uyandirdigi gorilmiistiir. 1930°lu yillarda tretilen popiler tiir
filmlerinin bir¢ogunda bu ideolojik insa goriilmektedir. Sonu¢ olarak iktidarlarin
ideolojilerini yaymak icin sinemayr ara¢ olarak kullandigi tespit edilmistir ancak
sinemanin tek basina ideolojilerin yayilmasindaki etkin giic oldugunu soylemek
indirgemeci bir yaklagim olacaktir. Bu ¢aligmayla ulasilmak istenilen nokta, miizikal
tiirtin dogasinda bulunan 6geler tizerinden sinemanin, ideolojileri insanlara ulastirdigi

ve yayilmasina katki sagladig1 varsayimidir.
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TURKIYE’DE SiYASiIi LIDERLERIN 8 MART
PAYLASIMLARI: RESMI TWITTER HESAPLARINDAKI
ICERIKLER UZERINE BiR ANALIZ

%
Onur Tos

Ebru Divrak

Ozet

Siyasi liderler, bilgi iletisim teknolojilerinden (BIT), siyasal iletisimi gerceklestirmek ve
kitlelerine ulasmak amaciyla yararlanmaktadir. Liderler gerek ozel giinlerde yaptikiar:
paylasimlarla gerek siyasal arenadaki miicadelelerinde etkin bir sekilde sosyal medyay:
kullanmaktadir. Bununla birlikte siyasi liderler, sosyal platformdan paylastiklar: gorseller,
attiklart igerikler ve mesajlarla hedef kitlelerini bilgilendirme ve etkileme noktasinda etkili
olmaktadir. Bu ¢ercevede liderlerin paylastiklar: icerikler, siyasal arenada séz sahibi olmalari
noktasinda da basart saglamaktadir.  Tiirkiye siyasetinde liderlerin sosyal medyada
paylastiklar icerikler, onlar: takip eden ve paylasimlarim begenip yorumlayan, aynm zamanda
paylasan insanlar agisindan 6nem tagimaktadir. Bu ¢alisma, liderlerin ‘8 Mart Diinya Emekgi
Kadinlar Giinii” ile ilgili yaptiklari paylasimlart kapsamaktad. Calismanin amact ise
TBMM de yer alan siyasi parti liderlerinin Twitter'in kazandirdigi yeni iletisim imkdanlarindan
ne derece faydalandiklarini ve kullanicilart ile aktif olarak etkilesime girip girmediklerini
belirlemektir. Bu amag dogrultusunda, liderlerin 8 Mart Diinya Kadinlar Giinii’'nde resmi
Twitter hesaplarindan paylastiklar: tweetler sosyal medya verisine dayali nitel ve nicel icerik
analizi yontemi ile degerlendirilmektedir. Arastirmada, siyasilerin 8§ Mart Tweet icerikleri
nelerdir, tweetlere takipgilerin tutumu ne yonde olmustur? 8 Mart Diinya Kadinlar Giinii
kutlama mesajlarimi  hangi iceriklerle desteklenmistir? Liderlerin takipgileri, kutlama
mesajlarina karsin herhangi bir etkilesimde bulunmus mudur? Tweetlere yorum yapan
takipgilerin yorum icerikleri hangi basliklardan olusmaktadir? Sorularina yanit aranmaktadir.
Bu dogrultuda, liderlerin tweetlerine yapilan genel kullanici yorumlar: da niteliksel veriye
dayali niceliksel kodlamayla irdelenmektedir. Elde edilen bulgular, kodlama cetveline tablolar
halinde aktarilarak yorumlamalar: yapilmaktadi. Kodlama cetvelindeki veriler isiginda,
liderlerin paylasimina ve yorum yapan takipgileriyle iletisimine dair c¢erceve sunulmasi
planlanmaktadir.
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THE 8 MARCH SHARINGS OF POLITICAL LEADERS OF
TURKEY: ANALYSIS OF CONTENTS IN OFFICIAL
TWITTER ACCOUNTS

Onur Tos'
Ebru Divrak
Abstract

Political leaders use information communication technologies (ICT) to realize political
communication and reach their masses. Leaders use social media effectively both in special
days and in their struggle in the political arena. However, political leaders are effective in
informing and influencing their target audiences through the visuals, content and messages they
share on the social platform. In this context, the contents shared by the leaders provide success
in terms of having a say in the political arena. In Turkey’s politics, the content shared by the
leaders on social media is important for the peaople who follow and like them and share their
comments. This study covers the leaders’ sharing on “International Women's Day (March 8)”.
The purpose of this study is to determine to what extent the leaders of political parties in the
Grand National Assembly of Turkey benefit from new communication opportunities provided by
Twitter and whether they interact actively with its users. For this purpose, the tweets that the
leaders share on their official Twitter accounts on International Women'’s Day (March 8) are
evaluated with qualitative and quantitative content analysis method based on social media data.
In this research it is tried to find answer to the following questions: What are the contents of the
March 8 Tweet of politicians? What was the attitude of the followers to these tweets? What
content is supported by the international Women’s Day (March 8) celebration messages? Did
the followers of the leaders interact with the messages of celebration and what are the headings
of the followers comments to these tweets? Accordingly, general user comments on leaders’
tweets are also examined through quantitave coding based on quantative data. The results are
interpreted by transferring the tables to the coding table. In the light of the data in the coding
table, it is planned to provide a framework for the sharing of leaders and their communication
with commenting followers.

Keywords: 8 March, Leader, Political Communication, Twitter
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GIRIS

Baz1 yaklasimlara gore, bireyin 6zel ve kamusal hayati arasinda sorunsallara
neden oldugu da diisiiniilen ve sosyal medya ile evrilen iletisim (Peschke, 2016, s. 367),
bugiin yeni medya tabanl1 bir¢ok platformda diizenlenmektedir. Oyle ki, yeni medyanin
sundugu imkanlardan faydalanma arzusundaki siyasal liderlerin de sosyal medya
platformlarini aktif olarak kullandiklar1 ve bu platformlarin kullanimina her gecen giin
daha fazla egilim gosterdikleri gozlenmektedir. Ozellikle Twitter, politikacilar arasinda

giderek popiilerlesmekte ve etkilesim kurmakta daha fazla yararlanilmaktadir.

Gunde yaklasik 500 milyon tweetin iretildigi, 324 milyondan fazla aktif
kullanicis1 olan Twitter, internetteki en popiiler sitelerden biri haline gelmistir. Yapisi
ve Ozellikleri itibariyle Twitter’in, siradan insanlari; popiiler, giiclii ve etkili kisilere
baglamakta diger sosyal aglardan daha fazla basarili oldugu iddia edilmektedir. Bu
duruma Twitter’in, gazetecinin esik bekeiligi miidahalesi olmadan politikacinin
secmenlerle metin, ses veya video aracilifiyla baglantt kurma kabiliyeti sunmasinin
etkisi biiytiktiir. Gazete, dergi, radyo, televizyon; kisaca eski medya platformlari, siyasi
partiler tarafindan hala aktif olarak kullamilmaktadir. Ancak, bu platformlarda boy
gostermenin, soz sahibi olmanin ve segmen kitlesine erismenin olduk¢a maliyetli olmasi
ve medya kuruluslarinin statiikoyu destekleme ve giiclendirme egilimleri yiiziinden
giicii elinde bulunduranlarin disginda kalan siyasi topluluklarini sesini duyurmakta
zorlanmasi gibi sebeplerle eski medya araglari siyasal iletisimde esitsizligi tetiklemekte
ve ¢ogu siyasal iletisimei i¢in etkin birer platform olmaktan uzaklagmaktadir. Oysa
internette bulunan platformlara erisimin kolay ve kullanim maliyetlerinin diisiik olmasi
da Twitter gibi sosyal medya platformlarin1 politikacilara ¢eken faktorlerin basinda

gelmektedir.

Biitiin bu faktorler sonucunda, 6zellikle 2007 se¢imlerinden itibaren hem iktidar
partisinin hem de diger muhalif partilerin genis kitlelere erismek ve destekgileriyle ortak
bir platformda bulusmak amaciyla sosyal medya araglarini kullanmaya basladiklar
gozlenmistir (Alemdar & Koker, 2011). Bunun yaninda, siyasal iletisim sosyal medyada
aktif olarak kullanilmaya baslandigi ilk zamanlarda online ve sanal siyasi propaganda

kampanyalarinin gelenekle tek yonlii anlayista ve kitle iletisim araglarinin temel 6zelligi
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ortaya konulmustur (Bayraktutan, ve digerleri, 2014; Silsiipiir, 2016). Sosyal medya ve
onun katilimer kiiltiiri politikacilar ile halk arasinda bosluga uzanan bir koprii kurarak,
yoneten ve yonetilen arasinda etkilesimli bir iletisim agi kurabilecek potansiyele
sahiptir. Boylece, siyasi partiler hem dogrudan hedefledikleri kitlere daha spesifik
olarak erisebilirken hem de onlardan gelen geribildirimler sayesinde daha etkili

politikalar gelistirebilmekte ve halkin beklentisini daha fazla karsilayabilmektedir.

Se¢menler ve politikacilar arasinda daha yakin ve dogrudan bir iliski kurma
firsat1 sunan Twitter, popiilerligi ve belirleyici 6zellikleri dikkate alindiginda 6zel bir
ilgi alamidir. Burada sorulmasi gereken soru politikacilarin Twitter’da nasil
davrandiklaridir. Mesajlarin1 basitce yayinliyorlar m1 yoksa halkla etkilesime girerek
Twitter’m bu katilime1 potansiyelden yararlanmaya basliyorlar mi1? Bunun zaman
zaman spesifik orneklerle incelenmesi gerekmektedir. Dolayisiyla, bu arastirma 8 Mart
Diinya Emekg¢i Kadinlar giintinde siyasi parti liderlerinin Twitter {izerinden paylastiklari
mesajlarda  diger kullanicilarla  etkilesime girip  girmediklerini  saptamay1

amaclamaktadir.

Literatiir incelendiginde liderlerin sosyal medya paylasimlar: iizerine ¢aligmalar
oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte, lider tweet iceriklerine yonelik ¢aligmalarin
arttig1 ancak bunlarin ¢alisma grubunun smirh kaldig: tespit edilmistir. Bu ¢alismada
diger ¢alismalardan farkli olarak o6rneklem genis tutulmustur. Bu cergevede, Tiirkiye
siyasetinde aktif olarak gorev yapan ve sosyal medya platformunda igerik paylasan
TBMM’de bulunan yedi liderin 8 Mart giiniiyle ilgili paylasimlar1 incelenmektedir.
Lider tweetlerine gelen yorumlarda analiz edilerek calismaya genislik
kazandirilmaktadir. TBMM’de aktif olarak gorev yapan liderlerin 8 Mart giiniiyle ilgili
tweetlerinin iceriklerine bakilmakta ve temalar belirlenmektedir. Kullanici yorumlari ise

niteliksel veriye dayali niceliksel kodlama yontemiyle analiz edilmektedir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

1.1.Sosyal Medya

Bilgi iletisim teknolojilerinde (BIT) yasanan gelismeler ve bunlarin toplumsal

hayata yansimalari, bunun yaninda iletisim ortamlariin aglastirilmasi sonucunda ortaya
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vazgecilmez bir hale getirmistir (Koseoglu & Al, 2013, s. 109). Siirekli kendini
yenilemesi, coklu platformlardan yararlanma firsati vermesi ve sanal igeriklerinde
yansitilmasin1  saglamas1 agisindan sosyal medya tim iglerligiyle varligini

hissetmektedir (Y egen, 2013, s. 120).

Sosyal medya kavrami, erisimde bulunmak ve igerik paylasiminda bulunan
kullanicilarin yer aldig1 ve facebook, twitter, blog gibi ortamlardan yararlandiklar:
platformlar1 ifade etmektedir (Bayraktutan G. , ve digerleri, 2012, s. 6). Bunlarin yani
sira sosyal yer imeleme ve secim siteleri, analiz siteleri, forum ve etkili diinyalarda
sosyal medya igerisinde yararlanilan platformlardir  (Saravanakumar &
Suganthalakshmi, 2012, s. 4444-4445). Bununla birlikte sosyal medya Web 2.0
uygulamalari ile insanlarla is birliginin artirilmasi ve etkilesimin saglanmasi noktasinda
da bir¢ok firsat yaratmaktadir (Culnan, McHugh, & Zubillaga, 2010, s. 243). Bu
firsatlardan toplumsal, ekonomi-politik, kiiltiirel etkenler odaginda gelismelerin
yakindan takip edilmesi ve insanlarin bu gelismelere kayitsiz kalmamasi yoluyla
yararlanilmaktadir (Eren & A ydin, 2014, s. 197). Bununla birlikte bireyler sosyal medya
platformlarinda fotograflarini1 sergilemekte, baska siteleri, reklamlar takip edebilmekte,
ilgi alanlar1 olusturabilmekte ve fikirlerini paylasabilmektedir (Solmaz, Tekin, Herzem,

& Demir, 2013, s. 25).

Sosyal medya tiizerinden insanlar ve kurumlar profillerini paylagsmakta,
iceriklerini yansitmakta ve bu yollarla kendilerini ifade etmektedirler. Bununla birlikte
Madden ve ark. (2013, s. 2) yapmis olduklar1 arastirmaya goére kismi bir rakam olarak
insanlarin tamami sosyal mecralardaki erisimlerini tamamen agik tutmaktadir.
Profillerini gizleme yoluna giderek iletisim ve etkilesim noktasinda insanlar kendi
aralarinda kisitlama yaratmaktadirlar. Bir bagka arastirma ise Rainie ve vd. (2012, s. 2)
sosyal medya platformlar1 facebook, twitter ve benzer aglardan yararlanan insanlarin,

paylasimlarinda 6zellikle ideolojik igeriklerden yararlandiklarini belirtmektedir.

Sosyal medya, cok fazla sayida insanin yararlandigi ve her tiirde igerige
ulagabilme imkani saglayan platformdan olustugundan yonetilmesi gereken bir
kavramdir. Bu sebeple sosyal medya yonetimi hem kurumlar hem de kisiler i¢in beceri
gerektiren, kendi kendine giivenlik saglanmasi ve 6zel bilgi ve igeriklerin baskalarinin
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JOURNAL OF

TURKISHMEDIA ACADEMY

(Sutton, Palen, & Shklovski, 2008). Kanal iletisimi kavramiyla, kullanici ve onun
paylastiklart igeriklere maruz kalan katilimcilar belirtilmektedir. Bu nedenle sosyal
medyada bilginin ¢ok hizli olarak erisime izin vermesi iletisim esnasinda takibi
kisitlamakta ve kontroliin zor olmasina neden olmaktadir ve negatifligi de
barindirmaktadir (Vural & Bat, 2010, s. 3352). Bunun yam sira sosyal medya
platformlar1 pozitif bir algr yaratilmasii saglayabilmektedir. Kisisel igeriklerin
sergilenmesi noktasinda kamularla olan iletisimde bir bag kurulmasmi da etki

etmektedir ve iliskilerin giiclenmesini saglamaktadir (Y agmurlu, 2011, s. 8).
1.2.Twitter

Twitter, baskalariyla baglanti kurma, bilgi edinme ve igerik iiretme amaciyla
kullanilan etkilesimli sosyal medya platformudur (Holton ve Lewis, 2011). Bununla
birlikte twitter, ¢evrimici yayin imkani sunan, kullanicilara genis bir medya platformu
saglayan ve aktif olarak katkida bulunmalarini saglayan, bunun yaninda firsatlar
saglayan etkilesim aracidir (Holton & Lewis, 2011). Aym1 zamanda twitter 140
karakterde bir icerik paylagimina izin vererek bireylere mesaj atma ve sosyal medyanin
diger platformlariyla mikroblogging kurma olarak adlandirilan bir kavramdir (Y1ildirim,
2014, s. 236). Twitter platformunda ©nemli olan tanimlarda da belirtildigi gibi
etkilesimliliktir. Etkilesimlilik kavramin sosyal medyanin temel portfolyosiinde yer alan
ve diger biitiin platformlar i¢in paylasim aglari olusturan bir sistemi ifade etmektedir.
Bu noktada twitter da herhangi bir igerik paylasimcisi etkilesim noktasinda hem iiretici
hem de tiikketen birey olarak yer almaktadir (Altunay, 2010, s. 34). Bunun yani sira
poptiler bir platform 6zelligi tagiyan twitter de hesaplart aktif ve etkilesimli bir sekilde
kullanmak herhangi sayfada ilgi yaratma noktasinda kurumlar ve kisiler i¢in garanti

saglamamaktadr.

Twitter bireylerin glindelik hayatlar1 icerisinde bilgisayarlarinda, akill
telefonlarinda ve tabletlerinde etkin olarak yararlandiklar1 bir platformdur. Her tiirden
ortamda ag erisimiyle ulasilabilme kolaylig1 bulunan platformun, insanlarin hayatlarinin
onemli bir parcasi olmasi da ka¢inilmaz olmaktadir (Dogan, 2016, s. 224). Bu noktada

bireyler twitterdan ti¢ yoldan yararlanmaktadir (Kaigo, 2012, s. 23):
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> Insanlarm kolayca kisisel aglar olusturmalarma ve bu platformdan once
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erisilemeyen bilgilere maruz kalmalarina izin vermektedir,

» Bireylerin tanidiklariyla giinliik ¢evrimigi iletisim i¢in farkli bir kanal ortami

olusturmaktadir,
» Sosyal medya tizerinde daha hizli ve kolay bilgi aktarimi saglamaktadir.

Bunlarin yami1 sira bireyler ayni zamanda onlar1 yakindan takip eden ve
hayranlar1 konumunda bulunanlarla etkilesim kurmak i¢in twitterdan yararlanmaktadir
(Witkemper, Lim, & Waldburger, 2012, s. 171). Tum bu 6zellikler sosyal medyaya olan
ilgini artmasina ve twitterda igerik paylasiminin yogunlagsmasini saglamaktadir (Stit¢ii

& Bayrakei, 2014, s. 41).

Twitter siyasal iletisimde de yogun olarak yararlanilan bir platformdur. Siyasi
partiler, adaylar ve liderler twitterdan diistincelerini, fikirlerini, projelerini, politikalarini
ve benzer igerikleri paylasarak takipgilerini bilgilendirmektedir. Liderler &nemli
giinlerdeki igerik paylasimlariyla se¢gmenlerini bilgilendirmektedir. Partiler temel atma
torenleri, politikalart aldiklart kararlar1 ve seg¢menleriyle birlikte yaptiklari
organizasyonlar1 sosyal medya platformu twitter araciligiyla yaymlamaktadir. Yerel
yonetimler ve yoneticiler ise Memis’e gore (2015, s. 228) kentsel alanlardaki projelerini
aktarmada, sorunlarin tespiti ve yapilandirmalarin bilgilendirmesi i¢in twitter’1

kullanmaktadir.
1.3.Siyasal iletisim ve Twitter

2006’da kurulan Twitter’in ilk giinden bugiine kadar siirekli olarak kullanici
sayisini arttirmasi ve ¢ogu insanin profile sahip oldugu bir platform haline gelmesi
dolayisiyla sadece Tiirkiye’de degil, Diinya’daki en popiiler mikro-blog aglarindan biri
oldugunu soylemek miimkiindiir (Dogu, vd., 2014). Twitter; tweet adi verilen ve
bosluklu 280 karakteri gecmeyecek kisa gonderilerin, kullanicilar tarafindan giinliik
yasamlarinda yasanan gelismeleri ya da giindemle ilgili disiincelerini paylagsmak
amaciyla, genellikle aile ve yakin c¢evrelerinden olusan takipcilerine ilettikleri bir
platform olarak nitelendirilmektedir. Her ne kadar Twitter basit ve islevsiz bir
platformmus gibi algilanabilse de esasinda kisilere diisiincelerini kisa ve 6z bir sekilde
ifade etme olanag1 sunmasi, paylasilan bilgilerin fotograf, video ve ses gibi igeriklerle
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gorlis ve paylasimini yeniden paylasarak bilginin yayilmasi ya da bir goriisiin
desteklenmesini saglayan retweet adi1 verilen 6zelligi, bir konudaki yorumun o konuyla
ilgilenen herkese erigmesini saglayan hashtag 6zelligi ve bir kisi ya da konu hakkinda
yorumlagmay1 saglayarak sanal bir forum ortaminin kurulmasina neden olabilen
etiketleme oOzelligi gibi fasiliteleri ile Twitter kullanicilara olaganiisti imkanlar

sunmaktadir.

Siyasiler gecmisten bugiine ¢esitli kampanyalar ve stratejiler ile halki etkilemeye
ve gorislerini benimsetmek i¢in onlar ikna etmeye, bu amaglar dogrultusunda ¢esitli
iletisim kanallarim kullanmaya zorunlu hissetmislerdir (Olger, 2016). Bu siiregte
ozellikle siyasi liderlere gok 6nemli gorevler diismektedir. Ozellikle liderler bir imaj
olusturmali, bir itibar gelistirmeli, glivenirlik kazanarak halkin destegini almali ve
bunun devamliligimi saglamahdir (Ozer, 2014). Liderler bu dogrultuda medyadan
faydalanarak toplumu etkilemeyi hedeflemektedir (Batu & Tos, 2018). Ancak, esik
bekeiligi, statiikonun yeniden {iretilmesi egilimine sahip medya kuruluslari, medya
aracilig1 ile halka erismenin maliyetlerinin yiiksek olusu gibi ¢esitli nedenlerle medya
her siyasi parti igin esit oranda kullanisli olmamaktadir (Alemdar & Koker, 2011). Bu
noktada, sosyal medyanin ©nemi ortaya cikmaktadir. Sosyal medya siyasi parti
liderlerine hedef kitlelerine dogrudan erisme imkani sunan, igerik paylasma imkani
tantyan bir aragtir. Siyasal iletisim siirecinde sosyal aglar ile (6zellikle Twitter) segmene
geleneksel hitap da evrilmis, dijital bir forma biirtinmistiir. Clinkii Twitter kullaniminin
soylemsel eylemlerin yayillmasina imkan vermesi baglaminda etkili oldugu

bilinmektedir (Sezgin, 2014, s. 210-214).

Twitter gibi platformlar yakin gelecekte dogrudan katilime1 demokrasinin genis
kitlelere sahip cografyalarda bile uygulanmasi saglayabilecek derece etkilesim gliciine
sahiptir olacaktir (Keskin & Soénmez, 2015). Twitter {izerinden kullanicilar, siyasi
partilere sadece danigsmanlikla yetinmezler; soru sormanin yani sira yorum yapabilir,
fikir beyan edebilir, yeni bir noktaya deginebilir ve elestirebilirler (Bostanci, 2014). Bu
noktada siyasi partiler bu yorumlar1 dikkate aldigi ve Twitter’in etkilesim
olanaklarindan faydalandiklar1 siirece, yeni iletisim teknolojilerine ayak uyduracak ve

en etkin bicimde kullanacaklardir.
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2.1.Arastirmanin Konusu ve Amaci

Calisma, 8 Mart Diinya Kadinlar Giinii'nde TBMM’de bulunan siyasal parti
liderlerinin bugiinii anmak i¢in sosyal medya platformu olarak yararlandiklar1 resmi
twitter hesaplarindaki paylasimlart incelemek ve kullanicilarin bu mesajlara karsi

yorumlarini konu bagliklar1 dahilinde irdelemek amaciyla yapilmaktadir.
2.2.Arastirma Sorulari

Arastirma, 8 Mart Diinya Kadinlar Giinii'nde TBMM’de yer alan siyasi parti
liderlerinin 2021 yilinda resmi twitter adreslerinden paylastiklar igerikleri ve bu
iceriklerdeki etkilesim diizeylerini kapsamaktadir. Bu ¢ergevede cevap aranan arastirma

sorular1 agagidaki gibi siralanmaktadir:
» Siyasilerin 8 Mart tweet igerikleri nelerdir?

» Liderler, 8 Mart Dinya Kadinlar Gunii kutlama mesajlarin1 hangi igeriklerle

desteklemislerdir (link — hashtag, goérsel, video)?
» Liderlerin, takipgilerinin kutlama mesajlarina karsi etkilesim diizeyleri nasildir?

» Liderlerin attiklar1 tweetlere yorum yapan takipgilerin, yorum igerikleri hangi

basliklardan olusmaktadir.
2.3.Arastirmanin Orneklemi

Arastirmanin ¢aligma grubu amagli 6rnekleme yontemiyle kritere dayali teknikle
belirlenmistir. Bununla birlikte analiz, 24 Haziran 2018’de TBMM’ye halkin oylariyla
secilmis 7 siyasal parti liderlerinin resmi twitter hesaplarinda paylastiklar1 8 Mart
giiniine ait 7 tane tweet ve bu tweetlere yapilan yorumlardan olusturmaktadir. Liderlerin
8 Mart giinii i¢in attiklart ilk tweetler 6rnekleme dahil edilmistir. Ayni konu igin atilan
diger tweetler ve yapilan retweetler, her liderin tweet sayisini esit tutmak i¢in, goz ardi
edilmistir. Bu kapsamda liderlerin takipgilerinden 8 Mart giinii i¢in gelen 766 tweet

icerigi de kodlama cetvelinde degerlendirilmektedir.
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Liderlerin tweetleri, 7-8 Mart 2021 giinleri baz alinarak geriye yonelik ¢ekilmis
ve ayr1 ayr1 her bir liderin tweetleri incelenmistir. Bununla birlikte kullanici yorumlari
da her bir liderin 6zelinde kendi dosyasina dahil edilmis ve lider tweetleri gibi geriye
yonelik analiz edilmistir. Bu ¢er¢evede sosyal medya verisine dayali nitel aragtirma
(tematik kodlama) uygulanmis, ayni zamanda lider tweetleri niteliksel veriye dayali

niceliksel kodlama ile tablolar seklinde aktarilmistir.

Verilerin toplanmasi kod cetveli tizerinden yapilacaktir. Liderlerin resmi twitter
hesabindan alinan tweetlere yapilan yorumlar kod cetveli yardimiyla analiz edilecek ve
bulgular Var (1) — Yok (0) seklinde kodlanarak frekans ve yiizde olarak sunulmaktadir.
Kod cetvelleri literatiir taramasi dahilinde, Kiligaslan (2016) ve McNair (2011)

calismalarindan elde edilen temalar ¢ergevesinde olusturulmustur.
2.5.Veri Toplama Siireci

Liderlerin yalnizca 8 Mart Diinya Kadmlar Giinii i¢in attig1 ilk tweetler
incelemeye alinmistir. Bu kapsamda o giine ait tweet igerikleri ve paylagim bigimleri
degerlendirilmis ayn1 zamanda kullanict yorumlar: da bir klasore alinarak, hangi temalar

tizerinde sekillendikleri saptanmustir.
2.6.Arastirma Siirhihgi

Tweetler geriye yonelik ¢ekildigi i¢in Twitter tarafindan erisime izin verilen
tweet sayisi ile var olan tweet sayis1 arasinda fark bulunmaktadir. Ote yandan Twitter
daha sonra bu mesajlardan bazilarini “kullanim dis1” olarak erisime kapatmistir. Bu
durum arastirmanin sinirliligini olusturmaktadir. Analiz siirecine 10-11 Mart 2021

tarthinde erisimine izin verilen tweetler dahil edilmistir.

3. BULGULAR

TBMM’de yer alan siyasi parti liderlerinin 8 Mart tweetleri, analiz edilecek
calisma grubu temsil etmektedir. Twitter {izerinden yapilan analizler sonucunda dort
ayr1 tablo ile arastirma sorularina yanitlar aranmistir. Bu ¢ergevede liderlerin tweet
icerikleri ve kullandiklar1 materyaller ayr1 ayri tablolar halinde aktarilmigtir. Kullanici

yorumlarinin hangi temalar iizerine odaklandigi, liderlerin bu yorumlara cevap verip
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edilmistir.
Recep Kemal Devlet Meral Pervin Mithat  Mustafa
Tayyip  Kiligdaroglu Bahgeli  Aksener  Buldan Sancar Destici
Erdogan
Din 13 2 5 1 1 - -
Ekonomi 50 2 2 3 - - -
Egitim 7 1 - 2 - - -
Politika 121 20 16 50 - 4 -
Hukuk 14 2 11 - - - -
8 Mart 20 12 27 55 - 3 -
Muhalif 14 80 45 81 7 35 -
Saghk 7 - 2 - - - -
Diger 23 8 14 11 1 3 -
TOPLAM 262 127 120 203 9 45 0

Tablo 1. Liderlerin Tweetlerine Yorum Yapan Takipcilerin Icerikleri

Tablo 1’de lider tweetlerine gelen yorumlarin igerikleri aktarilmaktadir. Bu
dogrultuda, Recep Tayyip Erdogan’a ve Kemal Kiligdaroglu’na tiim temalardan yorum
gelmistir. Devlet Bahgeli’ye gelen yorumlar arasinda yalnizca egitim temasi yer
almamaktadir. Meral Aksener’e gelen yorumlarda hukuk temasit bulunmamaktadir.
Mithat Sancar’a gelen yorumlar politika, 8 Mart, muhalif ve diger temalarini igerirken;
Pervin Buldan’a gelen yorumlar; din, muhalif ve diger temalarinda birlesmektedir.
Mustafa Destici’ye ise tweet attifi giin icerisinde kullanicilar tarafindan bir cevap

atilmamustir.

Liderlere gelen yorumlarda muhalif ve diger ortak konu olarak karsimiza
¢ikmaktadir. ikinci sirada ise 8 Mart ve politika konular1 yer almaktadir. Saglik temasi

yalnizca Recep Tayyip Erdogan ve Devlet Bahgeli’de karsimiza ¢ikmaktadir.
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Ekonomi Politika Kadina Emek /s Birlik Diger
Yonelik Giicu Beraberlik
Siddet
Recep Tayyip + +
Erdogan
Kemal +
Kiligdaroglu
Devlet +
Bahgeli
Meral + +
Aksener
Pervin +
Buldan
Mithat +
Sancar
Mustafa + +
Destici

Tablo 2. Siyasilerin 8 Mart Tweet

Tablo 2°de 8 Mart Diinya Kadinlar Giinii i¢in liderin attiklar1 kutlama mesajlari
incelenmistir. Recep Tayyip Erdogan emek — isgiicii, kadina yonelik siddet konularina
deginmistir. Devlet Bahgeli ve Kemal Kiligdaroglu, kadinlara yapilan siddetin 6niine
gecilmesi  gerektigini vurgulamisti. Meral Aksener, kadinlarin birlik beraberlik
duygusuna vurgu yaparak kadina yonelik siddeti elestirmistir. Pervin Buldan, emek —
isgiici konusuna gonderme yapmustir. Ayrica 8 Mart Diinya Kadmlar Giinii i¢in
diizenlenen bir gosteride yer almistir. Mithat Sancar ise birlik ve beraberlik duygusuna

atifta bulunmustur.

Mustafa Destici, kadinlar giinii mesajin1 Kurtulus Savasi’mizin kahramanlar
vurgusu ile vermistir. Ekonomi ve Politika konularini hi¢bir lider kutlama mesajinda ele

almamustir.

Liderler attiklar1 tweetleri toplamda 10 igerikle sunmuslardir. Liderin
sunduklar1 igerikler; Recep Tayyip Erdogan %20 ile emek - isgiici ve siddet
konularinda oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte kadma siddet konu ile Kemal
Kiligdaroglu %10 ve Devlet Bahgeli %10 seklinde yansimaktadir. Meral Aksener hem

kadina siddet hem de birlik ve beraberlik temasiyla %20, Pervin Buldan emek — isgiicii
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konusuyla %10, Mithat Sancar birlik ve beraberlik temasiyla %10 ve Mustafa Destici
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kadina siddet ve diger baslikli konusuyla %20 oraninda bir paylasim igerigine sahiptir.

Link / Hashtag Gorsel Video
Recep Tayyip +
Erdogan

Kemal Kiligdaroglu +
Devlet Bahgeli

Meral Aksener + +

Pervin Buldan +

Mithat Sancar +

Mustafa Destici + +

Tablo 3. Liderlerin 8 Mart Diinya Kadinlar Giinii Kutlama Mesaj Icerikleri

Tablo 3’te yansitilan veriler 1518inda, liderler 8 Mart Diinya Kadinlar Giinti’nii
icin attiklar1 tweetleri link/hashtag, gorsel ve video ile desteklemislerdir. Recep Tayyip
Erdogan, Kemal Kiligdaroglu, Pervin Buldan ve Mithat Sancar video ile mesajlarini
desteklerken, Meral Aksener ve Mustafa Destici video ve link/hashtag ile mesajlarim
pekistirmektirler. Devlet Bahgeli’nin herhangi bir materyal kullanmamasi dikkat
cekmektedir. Liderler tarafindan en ¢ok kullanilan materyal video olurken, gorsel

materyal tercih edilmemistir.

Liderler tarafindan sunulan igeriklerin materyalleri farkli olmakla birlikte
toplamda 8 igerikle paylasim yaptiklar1 goriilmektedir. Bu dogrultuda, Recep Tayyip
Erdogan link ve gorsel odakli paylasimiyla %12,5, Kemal Kiligdaroglu video ve link
paylasimiyla %12,5, Meral Aksener link ve gorsel paylasimiyla %25, Sezai Temelli ve
Pervin Buldan video ve link paylagimiyla %25, Mustafa Destici ise link ve gorsel %25
oraninda bir materyal sunumu yapmistir. Bununla birlikte, Devlet Bahgeli 8 Mart tweet

icerigini sadece yaziyla aktarmistir.

Yorum Retweet Begeni
Recep Tayyip 1.2K 9567 39.7K
Erdogan

Kemal Kiligdaroglu 2.3K 4066 29.9K

Devlet Bahgeli 166 3510 10.8 K

Meral Aksener 759 2086 16.4 K
Pervin Buldan 75 176 3202
Mithat Sancar 45 434 3125
Mustafa Destici 4 171 500

Tablo 4. Liderlerin Takipcileri Kutlama Mesajlarina Karsin Etkilesimi
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Tablo 4’te aktarilan veriler, Recep Tayyip Erdogan’in attig1 tweete 1.2K yorum,

9567 retweet ve 39.7K begeni aldigin1 gostermekte, Kemal Kiligdaroglu; 2.3K yorum,
4066 retweet ve 29.9K begeni almistir. Devlet Bahgeli; 166 yorum, 3510 retweet ve
10.8K begeni almistir. Meral Aksener; 759 yorum, 2086 retweet ve 16.6K begeni
almistir. Pervin Buldan; 75 yorum, 176 retweet ve 3202 begeni almistir. Mithat Sancar;
45 yorum, 434 retweet ve 3125 begeni almistir. Mustafa Destici ise; 4 yorum, 171

retweet ve 500 begeni almistir.

En ¢ok yorum Kemal Kilicdaroglu’'na yapilirken, en cok retweet ve begeni
Recep Tayyip Erdogan’in attig1 tweete yapilmistir. En az yorum, en az retweet ve
begeni sayis1 Mustafa Destici’nin attig1 tweete aittir. Ancak En fazla etkilesim sayisina

sahip lider Recep Tayyip Erdogan olmustur.
SONUC

Arastirmada 8 Mart Diinya Emek¢i Kadinlar giiniinde TBMM’de bulunan siyasi
parti liderlerinin tweetleri ve bu tweetlere gelen yorumlar {izerine gidilmistir. Bu
noktada lider ve takip¢i tweetlerinin ne yonde olduklari irdelenmis, kullacilarin bu
tweetlere olan yorumlarinin temalar1 ¢ikartilmis ve liderlerin hangi igeriklerle
tweetlerini paylastiklar1 analiz edilmistir. Elde edilen bulgular, sosyal medya
iceriklerinin temalar1 ve yonleri tablolar halinde aktarilmistir. Bu ¢ercevede liderlerin
hangi materyallerle igerik paylastiklari ve kullanicilarin  bu igeriklere olan

yorumlariinin yonii tespit edilmistir.

Sosyal yasam dinamikleri igersinde, kamunun giindemi ve siyasi giindem ¢ok
uzun zamandir biribirini etkilemektedir (Yiiksel, 2007). Kamu, siyasi giindemi yakindan
takip edebilmek i¢in Twitter kullanirken, ayni durum siyasi kisiler icin de gecerli
olmaktadir. Siyasi lider de kamu giindeminde yer tutan bir konuyu Twitter {izerinden
takip etmektedirler (Y asar, 2021; Demir & Ayhan, 2020; Kili¢, 2020; Sentiirk & Tos,
2018). Oyle ki 8 Mart Diinya Emekg¢i Kadinlar giiniinden bir giin énce meydana gelen
kadina yonelik siddet olaylar1 kamu giindeminin belirlenmesinde etkili olmustur. Bu
cercevede genel anlamda insanlar tarafindan atilan tepki tweetleri, konuyu Twitter
giindemine tasimistir. Bununla bitlikte gelisen olaylar ¢ergevesinde siyasi liderlerin

bazilar anlik gelisen bu duruma kayitsiz kalamamis ve 8 Mart Diinya Emekg¢i Kadinlar
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paylasimlarinda yasanan tiziicti siddet olaylar etkili olmus ve degerlendirneler de bu
dogrultuda yapilmistir. Liderlerin paylasimlarinda ekonomi ve politika temalarina yer
vermedikleri gézlemlenmistir. Yasanan olaylar, liderlerin 8 M art igerik paylasimlarina
etki etmis ve paylasimlarinda yonlendirici olmustur. Ancak yine de Recep Tayyip
Erdogan’a politika ve ekonomi agirlikli tweetler atilmistir. Gegmis olaylar ve yasanan
hadise tlizerine Kemal Kiligdaroglu ve Devlet Bahgeli’ye muhalif temali tweetlerin
atildig1 da dikkat ¢ekmektedir. Meral Aksener’e atilan muhalif temali tweetler ise, diger
siyasilerden farkli olarak, kendi partisine sempati duyan kisiler tarafindan atilmistir.
Bunun yam sira Meral Aksner ve Pervin Buldan’a diger liderler tarafindan ayri ayr

kutlama mesajlar1 da gelmistir.

Daha once yapilan arastirmalar ¢ogunlukla kisith sayilacak calisma grubu
tizerinden olusturuldugundan, bu ¢alismanin sonucunda ortaya ¢ikan bulgular, liderlerin
kendi giindemleriyle halkin giindemi arasindaki baglantiy1r ortaya koymasi agisindan
onem tagimaktadir. Bununla birlikte siyasal iletisim perspektifine farkli bir analiz
yontemi sunmasi ve takip¢i yorumlarinin temalanmasi, halkin mevcut glindeminin
kategoriler seklinde aktarilmasini da saglamaktadir. Arastirmadan elde edilen sonuglar
is1ginda  liderlerin, takipgileriyle etkilesim kurmasi, onlarin yorumlarma kayitsiz
kalmamalar1 gerektigini ortaya koymaktadir. Bununla birlikte kullanicilarin da
yaptiklar1 yorumlarda sadece konunun 6zelinde olmadiklari, farkli giindem basliklarina
da sahip olduklar1 da calisma perspektifinde yansima bulmustur. Calismanin daha
kapsamli olabilmesi i¢in mevcut yorum yapan kullanicilarin daha dikkatli ve
iceriklerinde hassas olacak paylagimlar olmamasi gerekmektedir. Bununla birlikte
Twitter’mm hassas icerik kapsaminda aldigi onlem bundan sonraki caligmalarda
degerlendirilmeli ve bu c¢er¢evede ¢alismalarin veri toplama siireci etkinligi

diizenlenmelidir.
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DEVRIM ARABALARI (2008) VE USTA (2009) FILMLERINDE
KURESEL SERMAYE ELESTIRISI VE ULUSAL SERMAYE
TEMSILI
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Ozet

Soguk Savag“in getirdigi silahlanma siirecinin Bati Blogu lehinde sonuglanmasiyla Sovyetler
Birligi dagilmig, Diinyada kapitalistlesme stireci hizlanmistir.  Uluslariistii - sirketler giic
kazanarak iciincii  diinya iilkelerinin rekabet giiciinii zayiflatmaya baslamistiv.  Tiirkiye
Cumhuriyeti"nin ilk yilarinda yiiriitiilmeye ¢alisilan karma ekonomik model ilerleyen yillarda
giderek terk edilmeye baglanmistir. 1980 lerde Ronald Reagan ve Margaret Thatcher'in
uyguladigi modern muhafazakar politikalar Tiirkiye “yi de etkisi altina almigtir. Devletcilik ve
sosyal devlet anlayisi gerilemeye baglamis, oOzellestirmeler hizlanmustiv. Tiirkiye “nin icinde
bulundugu bu atmosfer 1980 lerde yogunlasan toplumsal elestiri filmlerinde irdelenmistir.
1990"i yillarda koalisyon hiikiimetleri Tiirkiyed siyasi ve ekonomik ac¢idan istikrar
saglayamanugtr. 2000°li yillarla birlikte neo-liberal muhafazakdr politikalar hizlanmus, bir¢ok
kurum yabanci sermaye tarafindan alimmis, devlet kiiciilmeye baglamistir. Ulusal ekonomik
sistem hizla degisme ve doniigiime ugramistir. 20001i yillarda ulusal sermaye ve milli sanayi
acisindan elestivel filmlerin az oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda calismada, kiiresel
sermaye karsisinda elestirel tavir gosteren, Devrim Arabalart (2008) ve Usta (2009) filmleri
ideolojik film elestirisi baglaminda incelenecektir.

Anahtar Kelimeler: Tiirk Sinemasi, Kiiresellesme, Milli Sanayi ve Sermaye, Film Elestirisi

" Dr. Ogretim Uyesi, Cankir1 Karatekin Universitesi, ahmetdonmez@karatekin.edu.tr, ORCID ID: 0000-
0003-1010-3516
" Ars. Gor. Dr. Usak Universitesi, onur.kesapli@usak.edu.tr, ORCID ID: 0000-0001-5686-2353.

Gelis Tarihi: 01.04.2021  Kabul Tarihi: 10.04.2021 Yayin Tarihi: 30.04.2021
Atif Bilgisi/ Reference Information

Donmez, A., Kesapli O. (2021). Devrim Arabalar1 (2008) ve Usta (2009) Filmlerinde Kiiresel Sermaye
Elestirisi ve Ulusal Sermaye Temsili, Tiirkiye Medya Akademisi Dergisi, Cilt:1 Sayi:1, s. 83-98

83
Finansal destek var m1? Varsa, finansal destek kaynagini belirtiniz. Hayir.
Cikar ¢atigmasi var mi1? Varsa belirtiniz. Hayir.
Tesekkiir agiklamasi var m1? Varsa belirtiniz.: Hayir.



TURKIYE

MEDYA AKADEMISI
DERGISI

Arastirma Makalesi / Research Article Vol/Cilt: 1 / Yil/ Year: 2021 83 -98

JOURNAL OF
TURKISHMEDIA ACADEMY

GLOBAL CAPITAL CRITICISM AND NATIONAL CAPITAL
REPRESENTATION IN CARS OF THE REVOLUTION (2008)
AND MASTER (2009)
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Abstract

The Soviet Union disintegrated and the capitalization process accelerated in the world as the
armament brought about by the Cold War resulted in favor of the Western Bloc. Transnational
companies gained strength and began to weaken the competitiveness of third world countries.
The mixed economic model that was tried to be implemented in the first years of the Republic of
Turkey started to be gradually abandoned in the following years. In the 1980s, Ronald Reagan
and Margaret Thatcher apply modern conservative politics that has engulfed Turkey as well.
Statism and social state started to decline, privatizations accelerated. In the 1980s, this
atmosphere which also involves Turkey, has been intensively studied in films of social critici
sm. Coalition governments in the 1990s, Turkey has failed to achieve political and economic
stability. In the 2000s, neo-liberal conservative policies accelerated, many institutions were
taken over by foreign capital, and the state began to shrink. The national economic system has
changed and transformed rapidly. It is seen that critical films in terms of national capital and
national industry were few in the 2000s. Thus, in this study, Devrim Arabalart (2008) and Usta
(2009) films will be analyzed in the context of ideological film criticism.
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Sovyetler Birligi’nin dagilmasinin ardindan olusan tek kutuplu diinyada
kapitalist sistem, kiiresellesme adi1 altinda ¢ok uluslu sirketler araciligiyla sermaye i¢in
siirlarin ve engellerin kalktig1 bir diinya insasina girismistir. Ulus devletlerin giderek
zayifladigi, Tirkiye’nin de dahil oldugu tg¢iincii diinya {ilkelerinde iiretim ve tiiketim
iligkileri iizerinden yeni bir hegemonya kurulmaya baslandigi goriilmektedir.
Tirkiye’de 12 Eylal 1980 askeri miidahalesi oncesi agiklanan fakat darbe sonrasi
yuriirlige giren 24 Ocak kararlar1 neticesinde devletin ekonomi icindeki etkisi
kiigiiltiilmiis, yabanci sermayenin iilke i¢inde dolasimi kolaylagtirilmigtir. A merika
Birlesik Devletlerinde de Ronald Reagan ve Ingiltere’de Margaret Thatcher
iktidarlarinin da uyguladigi neo-liberal ekonomi politigi ve modern muhafazakar
zihniyet agirligini koymustur. Diinyada yiikselen bu anlayisin Tiirkiye’de de etkileri
gorilmustiir. Cumhuriyetin kurulus ilkelerinden Devletgilik anlayisini, sosyal devleti ve
kamucu ekonomik yaklasimlart geri plana alan bu politika, sinema filmleri diizeyinde
1980’lerde toplumsal giildiirti filmleri olarak adlandirilan bir yapiyla elestirilmistir.
1990°’1h yillarda koalisyon hiikiimetleri doneminde yavas ilerleyen neo-liberal
politikalar, 2000’lerle birlikte biiyiik ivme kazanmis, devlet kurumlar giderek kiigtilme
yoluna gitmis, bircok kurum da yabanci ve ¢ok uluslu sirketler tarafindan satin alinarak
ilke ekonomisinin ulusal yapist doniislime ugramistir. Milli sermaye ve girisimler

kiiresel sirketler karsisinda olduke¢a zayiflamistir.

Bu dogrultuda ¢alismada, ekonomi politigi ve iiretim iliskileri agisindan kiiresel
sermaye-ulusal sermaye ¢atismasinin, 1980’lerle baslayan ve 2000’11 yillardan itibaren
devam eden muhafazakar politikalar boyunca, sinemada elestirel acidan nasil temsil
edildigi film elestirisi baglaminda irdelenecektir. Bu irdeleme Devrim Arabalari (2008)
ve Usta (2009) filmleri tizerinden ele alinarak, adi gecen yapitlarin bu elestiriyi hangi
boyutlarda gerceklestirdikleri ve bu yaklasimlarinda ne gibi okumalar yapilabilecegi,
catismanin cumhuriyet tarihindeki temelleriyle beraber ideolojik film analizi yontemiyle

ortaya konulmaya ¢aligilacaktir.
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Turkiye Cumbhuriyeti, 1. Diinya Savasi’ndan yenik ayrilan Osmanlh
Imparatorlugu’nun dagilmas1 {izerine, Mustafa Kemal Atatiirk ve arkadaslarinin
onderliginde, Anadolu’da ¢ok zor sartlar altinda kazanilan Kurtulus Savasi sonucunda,
29 Ekim 1923 yilinda kurulmus, yapilan devrimlerle kendini ¢agdas devletler arasinda
konumlandirmistir. Yeni kurulan Cumhuriyet, Osmanl Imparatorlugu’nun iflas etme
noktasindaki ekonomik durumunu devralmistir. “Cumhuriyeteilik”, “Halkeilik”,
“Devletcilik”, “Ulusalcilik”, “Laiklik” ve “Devrimcilik” gibi kurulus ilkeleriyle kendini
yeniden yapilandiran Tiirkiye Cumhuriyeti’nde, iiretim ve tiiketim iliskileri agisindan
tercih edilen sistem, ozel tesebbiisleri destekleyen liberal bir ekonomiye yonelik
olmustur. Izmir Iktisat Kongresinde alinan kararlar kismen bu yonelimi gostermektedir.
Kapitalizmin 1929 yilindaki biiyiik ekonomik kriziyle birlikte, planli ekonomi
kapsaminda, karma bir ekonomik modeli destekleyen Devlet¢ilik ilkesine donen
Cumhuriyet (Akkor, 2018: 137) Sovyetler Birligi ile iliskileri kapsaminda bes yillik
kalkinma planlariyla milli bir sanayi ve sermaye yaratimina girigsmistir. Bu dénemde
bircok fabrika ve iiretim tesisi kurulmustur. Millilestirme calismalar1 ikinci Diinya
Savasi ile duraksamak zorunda kalmis ve ardindan gelen siiregte ise doniisiime

ugramistir.

2. Diinya Savagmin ardindan degisen politik atmosfer ve diisiince yapisiyla
birlikte 1950 yilinda iktidara gelen Demokrat Parti, ekonomi politigi olarak tek parti
doneminin smifsal dayanaklari noktasinda biiylik bir degisime gitmemistir. Bununla
birlikte 1951 ve 1954 yilinda ¢ikarilan “Yabanci Sermayeyi Tesvik Kanunu” ve
Amerikalilara hazirlatilan “Petrol Kanunu” Tiirkiye’nin ekonomik anlamda lehinde
sonuglar yaratamamis aksine Tiirkiye nin ¢ikarlarima milli ekonomi agisindan olumsuz
etki yaratmistir (Tanilli, 2006: 336). “Demokrat Parti programinin birinci boliimiinde
hem hiirriyetler hem de ekonomik sistem agisindan liberalizm ve demokrasi partinin
genel ilkeleri olarak sayilmistir. Parti programinda ekonomik goriislerin temeli, 6zel
tesebbiisii desteklemenin devletgiligin gorevleri arasinda sayilmasidir” (Takim, 2012:
164). Bu donemde liberal ekonominin dinamikleri geregi biirokratik siiregleri azaltma
ve dis kaynaklara dayali bliylime prensibi benimsenmistir. Bununla birlikte enflasyona

dayanan para politikas1 6ne ¢ikmaktadir. Ancak bu duruma ortam saglayanin, daha
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toplumsal dayanak olarak is¢i ve koyliiden ¢ok esraf ve tutucu biirokrasiye dayandigini,
bu nedenle Cumhuriyet Halk Partisi’nin de bu siire¢te devrimleri engelleyen bir hale
biiriindiglinii séylemektedir. Avciogluna gére Cumhuriyet Halk Partisinin esraf kanadi
once Toprak Reformuna engel olmus akabinde Demokrat Parti biinyesinde bu grup
stirekli iktidarmi pekistirmistir (Avcioglu, 1969: 242-243). Demokrat Parti Oncesi
miidahaleci devlet politikalari, Demokrat Parti déneminde de devam etmistir. Iktidar
mubhaliflerine karsi baskilar artmistir. Bu donemin sanatsal faaliyetler agisindan da
olumsuz bir ortam oldugunu sdylemek miimkiindiir. Emin Karakug, Demokrat Parti ile
cok partili hayata ge¢ildigini sdylemenin ¢ok da dogru olmadigini iddia etmektedir. Zira
Karakus’a gore Demokrat Parti iktidara geldikten sonraki tutum ve davranigi tamamen
giiniin kosullarina gore memleketi yonetmek olmus kisacasi kadrolar degisse de tilkenin
kaderi degismemistir (aktaran Cizmeli, 2007: 134). Tabi ki teknik olarak ¢ok partili
hayata gecilmistir. Ancak vurgulanmak istenen farkli iktidarlar olsa da anlayisin benzer

oldugudur. Sonug olarak iilkenin gelismesi yavas ve sancilidir.

2. Diinya Savasi sonrasi biiyliyen Sovyet tehdidine kars1 Tiirkiye, kendini Bati
Blogunda konumlandirmak istemistir. Bu istegini hizlandirmak amaciyla da Kore
Savasi’nda Birlesmis Milletler tarafinda, Giliney Kore lehinde pozisyon almustir.
Bununla birlikte, Marshall Plani’nin, sanayi yerine tarimi 6ncelemesi ve 6zel sektore
endustrilesme yerine araci kurum gorevini vermesi, Tiirkiye’de sanayilesmenin sekteye
ugramasma neden olmustur (Cinar, 2018: 343). Ozellikle Bati Blogunun lideri
konumundaki ABD’nin Tiirkiye’ye ongérdiigii rol bir tarim devleti olarak kalmasi
yoniindedir. Marshall Plan1 ¢ercevesindeki yardimlarin agirligi da bu sektore yonelik

sekillenmistir.

Demokrat Parti’nin 1950’11 yillar boyunca siiren iktidari, 27 Mayis 1960 giinii
bir grup diistik riitbeli subay tarafindan orgiitlenen Milli Birlik Komitesi’nin askeri
darbesiyle bitmistir. Cumhurbaskan1 Celal Bayar, Bagbakan Adnan Menderes ve 6nde
gelen hitklimet tiyeleri tutuklanmistir. Daha sonra siiren yargilamalar sonunda, Tiirkiye
Cumhuriyetinde ilk defa bir bagbakan idam edilmistir. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin siyasi
ortamindaki istikrarsizlik stirmektedir. Dogan Avcioglu’na gore 27 Mayis darbesinin

temelinde, olgiistizce yiiriitiilen kapitalist gelismenin yarattifi biiyiik hosnutsuzluklar
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yatmaktadir (Avcioglu, 1969: 492). Darbenin hazirlayicilarindan Orhan Erkanli’nin
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ifadeleri de, 27 Mayis 1960 miidahalesinin nedenlerini daha ¢ok ekonomik nedenlere

dayandirmaktadir:

“Demokratlar, ekonomik ve toplumsal alanlarda iilkeyi bir felaketin
esigine getirdiler. On yilda diinyanin en y oksul iilkelerinden biri
haline geldik. MBK, toplumsal adaletle uyusmayan ve herhangi bir
beden ya da kafa emeginin sonucu olmayan her tiirlii geliri hukuk
dist sayar. ,,Her mahallede 15 milyonere karsi 1500 a¢ insan"
nakaratini artik duymak istemiyoruz. Sermaye ve emek arasinda

mutlaka bir denge kurulmalr” (aktaran Daldal, 2005: 80).

Erkanli, 1960 yilinda yapilan darbenin gerekgeleri icin ekonomik argiimanlar
one c¢ikarmaktadir. O donem Demokrat Parti iktidarinin basarisiz bir ekonomi
yuriittiglinii vurgulamaktadir. Ancak 1960 darbesinden sonra da siyasi ve ekonomik
istikrar saglanamamustir. Cesitli koalisyon denemeleri genellikle kisa siireli ve basarisiz
olmustur. Ekonomik agidan iilkenin refaha kavustugunu sdylemek miimkiin degildir.

Gelir adaletsizligi giderek derinlesmektedir.

1960-1980 arasindaki donemde “Cumhuriyet tarihi boyunca siirdiigii iddia
edilen biirokrat, teknokrat kesimler ile 6zel sermaye kesimleri arasinda, 12 Eyliil 1980
sonrasinda Ozel kesim lehine sonuglanacak bir miicadelenin izlerini tasimaktadir”
(Basgiiney, 2010: 57). 1980’lerle birlikte iletisim alaninda yasanan devrimlerle birlikte
Diinyada kiiresellesme hiz kazanmistir. Tiirkiye’de bu donemde aldigi ekonomik
kararlarla kiiresel ekonomiye uyum saglama cabasma girismistir. 24 Ocak 1980°de
alman bir dizi kararla Tiirkiye ekonomisi dis diinya ile entegrasyonunu baglatmis ve
ekonomi disa agik hale getirilmistir (Karacor ve V olkan, 2006: 308). Kiiresel olarak disa
acillan Tirkiye mallarin1 ihrag etmekten ¢ok, pazar konumuna diisen bir iilke
goriiniimiindedir. Liberal ekonominin deregiilasyon prensibi geregi olarak devletin
girigsimleri kiictilme egilimine girmistir.

1980°li yillarla birlikte Turgut Ozal iktidari, Cumhuriyet devrimleri ile gelen
Devletgilik ilkesini ve sosyal devlet anlayisina daha uygun olan karma ekonomik
modelini terk etme egilimine girmistir. Donemin Bati blogunda hakim olan ve 12 Eyliil

1980 miidahalesini destekledigi diisiiniilen Amerika ve Ingiltere baskanlari Ronald
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Reagan ve Margaret Thatcher’in uyguladig1 neo-muhafazakar politikayr Tiirkiye’de de
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benimsemislerdir. Deniz Gokge, Thatcher’in Turgut Ozal {izerinde biiyiik bir etkisi
oldugunu iddia etmektedir (2013, www.bbc.com). Emre Kongar, Turgut Ozal’in serbest
piyasay1r benimseyen tavrinin aldatict oldugunu, ¢linkii onun ekonomiye devlet eliyle
etkin bir bicimde miidahale ederek aldig1 bazi kararlarda “adam/firma kayirdigini” ifade
etmektedir (Kongar, 1998: 414- 415). Ona gore bu durum ekonomik olarak yozlasmaya
neden olmustur. Kongar, Turgut Ozal’m benimsedigi politikalar nedeniyle serbest
piyasa ekonomisinde olmamasi gereken suistimallerin yasandigini ve belirli ¢evrelerin
ekonomik anlamda iktidar tarafindan kayrildigini iddia etmektedir. Boylece Tiirkiye’de
gelir dagiliminda esitsizligin arttig1 vurgulanmistir. Bununla birlikte Demiralp, 12 Eyliil
Darbesi’nin ahlaki bozulmayla birlikte ekonomik olarak adaletsiz diizenin olusmasina

zemin hazirladigimi vurgulamaktadir;

“12  Eyliliin iddiasi Tiirkiye'yi adam etmek, devletine ve
geleneklerine bagli yeni bir Tiirk insam yaratmak idi. Gel gor ki,
evdeki bu yanlis hesap carstya uymad. Tiirkiye ye 6zgii bir serbest
Pazar  ekonomisi  kendi insamini  yaratmaya koyuldu. Bazi
vorumculara gore 24 Ocak 1980 dnlemleriyle basladigi varsayilan
ekonomik degisme 12 Eyliil olmasaydi gerceklesemezdi. Bunun
dogru olup olmadigi daha c¢ok tartisilacak. Ancak su kesin:
Ekonomik diizen ile ahlaki bozulma arasindaki neden-sonuc iliskisi

12 Eyliil doneminde yogunlagmistir” (Demiralp, 2009: 141).

Koalisyon hiikiimetleriyle gegilen 1990’larin ardindan “Post Modern Darbe”
olarak tanimlanan 28 Subat 1997 askeri miidahalesinin iktidardan indirdigi Refah Partisi
ve Dogru Yol Partisi ortakligi sona ermek zorunda kalmistir. Tiirkiye tekrar ekonomik
ve siyasi anlamda oldukga istikrarsiz bir donemden ge¢mektedir. Bundan sonra kurulan
iktidarlar ekonomi politigi olarak neo-liberalizmin serbest piyasa ekonomisini
benimsemistir. Muhafazakar anlayisla birlikte iktidar partileri, ¢cok uluslu sirketler
denetimindeki kiiresellesmis kapitalizmine uyumlanarak kendinden 6nceki dénemde
yarim kalmis hamleleri de tamamlamis, ulusal sermaye, milli burjuvazi gibi kavramlari
timiiyle terk ederek kamu kuruluslarini hizla 6zellestirmistir. Devlet hizla kiiglilmiis,

milli sermaye de giderek kiiresel sirketler kassisinda zayiflamistir. 2010 sonras1 Tiirkiye
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Cumbhuriyeti’nde milli sanayi ve 6zellikle savunma alaninda yerli tiretimin 6nemi tekrar
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fark edilmeye baslanmistir. Bu yonde milli duyarliligin arttigi goriilmektedir.

2. 2000 ONCESI TURK SINEMASINDA TOPLUMSAL

ELESTIRi FILMLERI

Sinema’nin bir iletisim ve sanat aract olarak toplumsal alanda oldukc¢a ilgi
gordiigii bilinmektedir. Ayrica her tiirlii toplumsal, ekonomik ve siyasi hareketler
sinemay1 etkilemektedir. Bu nedenle filmler yapildiklar1 donemlerin siyasi, ekonomik
ve toplumsal yapis1 hakkinda 6nemli ipuglar1 icermektedir. Sinema, toplumsal elestiri

acisindan da 6nemli bir mecra olarak goriilmektedir.

Stikran Esen’e gore Tiirkiye Cumhuriyeti’nde 1961 yilinda ¢ikarilan anayasanin,
ozgirliikler ve sosyal ve siyasi haklar bakimindan genis bir alan yarattigini sdylemek
mimkiindiir (2010: 68). Anayasanin sagladigi rahat ortamin fikir 6zgiirliigii ve sanat
eserleri bakimindan olumlu sonuglar yarattig1 gortilmektedir. Tiirk Sinemas1 baglaminda
da 6nemli elestirel filmler bu donemden sonra yogunlagmaya baslamistir. Esin Coskun,
Tiirkiye’nin birtakim sorunlarina egilmeye siyasi nedenlerden olanak bulamayan
yonetmenlerin, mevcut sorunlari filmleri yoluyla dile getirmeye basladigini
belirtmektedir. Ttrk Sinemasinda bu elestirel yapimlarin basta Halit Refig olmak iizere
bazi arastirmacilar tarafindan “Toplumsal Gergekei” filmler olarak tanimlandigi
anlagilmaktadir (Coskun, 2009: 34). Yapilan filmler siyasi ve ekonomik ortami
elestirirken, simif catismasi, gelir adaletsizligi, kdyden kente goc, issizlik, toplumsal
cinsiyet gibi konular1 gercekei bir iislupla goz 6niine ¢ikarmaktadir. Alim Serif Onaran,
Ozgiirlik¢li anayasadan olumlu olarak yararlanan c¢esitli kusaklardan gergek
sinemacilarin  yurt sorunlarma ve Tiirk insaninin “ger¢ek” yasamina egilen
senaryolardan yola c¢ikarak bicim/igerik iligkileri bakimindan da basarili, bizim
sinemamiza has, tutarli eserler ortaya koymaya basladiklarini vurgulamaktadir (1994:
104). Tirk Sinemasinda konu bakimindan {ilkenin sorunlarina dair gergekei eserler

cikmasiyla birlikte tislup agisindan da belirgin bir ilerleme oldugu asikardir.

Do6nemin baslamasinda en énemli filmlerden birinin Metin Erksan’in Gecelerin
Otesi (1960) oldugu belirtmektedir (Ozgiig, 1993: 103). Gecelerin Otesi bir mahallede
yakin arkadas olan yedi gen¢ insan tiizerinden, iilkenin i¢inde bulundugu siyasi,
ekonomik ve kiiltiirel duruma yapilmis onemli bir gergekei elestiri filmi olarak ortaya
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de Yianlarm Ocii (1962) filmidir. Yoénetmenligi Metin Erksan’mn {istlendigi film,
donemin sansiir kurulundan General Cemal Giirsel’in miisaadesiyle izin alabilmistir
(Daldal, 2005: 99). 1964 yil1 Halit Refig’in yonetmenligini yaptig1 Gurbet Kuglar: filmi
de yine gergekei bir Uslupla “kdyden kente go¢” olgusu irdelemektedir. Film iginde
ayrica ulusal kalkinma ile ilgili mesajlar da oldugu goriinmektedir. Miilkiyet kavramiyla
yakindan ilgilenen Metin Erksan bu seferde su miilkiyeti ve kadin lizerine Susuz Yaz
(1964) adl bir film yaparak uluslararasi alanda da basar1 kazanmistir. Yonetmenligini
Ertem Goreg’in tstlendigi Karanlikta Uyuyanlar (1965) filmi dis sermaye, is¢i haklart
ve kapitalist ekonomi iizerine olduk¢a sert bir elestiri getirmektedir. Giovanni
Scognamillo filmin bu tiir is¢i ve sermaye sorunlart dile getiren ilk film oldugunu
belirtmistir (2003: 342). 1970°1i yillar Siyasi gerilimlerin arttig1 bir déonemdir. Tiirk
Sinemasinda basta Yilmaz Giiney olmak iizere, Zeki Okten, Serif Goren gibi geng
sinemacilarin politik elestiri filmleri yapildig1 goriilmektedir. Umut (1970), Siirii (1979),
Yol (1982) donemin Onemli toplumsal elestiri iceren politik filmleri olarak ©ne
cikmakladir. Diger taraftan televizyonun yayginlasmasi nedeniyle ise azalan sinema
seyircisinin boslugu daha ¢ok erkek izleyiciye yonelik niteliksiz, estetikten uzak, yogun
cinsellik i¢eren filmlerle doldurulmaya ¢alisilmistir. Bu donem Tiirk Sinemasi agisindan

oldukca olumsuz bir siire¢ olarak degerlendirilebilir.

1980’lerde neo-liberal politikalarin hizlanmasiyla birlikte bu yonelimi elestiren
toplumsal giildiiriiler 6ne ¢ikmaya baslamistir. Murat Unal 1980’lerle birlikte toplumsal
giildiirti filmlerinde yonetmenler agisindan kisisel iislubun belirginlesmeye basladigini
belirtmektedir (2018: 34). Banker Bilo (1980), Faize Hiicum (1982), Ciplak Vatandas
(1985), Muhsin Bey (1987), Diittiirii Diinya (1988) gibi yapimlar toplumsal elestiri
iceren filmlerden baslicalar1 olarak saymak miimkiindiir. “Bu tarz filmler 6zellikle
seksen sonrasi gegilen yeni ekonomik diizenin pargaladigi, savurdugu kiiciik insanlarin
yasamlarimi anlattilar” (Unal, 2018: 35-36). 1980’lerde hizlanan liberallesme siireci ile
birlikte Tiirkiye’deki déniisiimde hizlanmistir. Uretim ve tiiketim iliskileri hizla
kapitalist anlayis cercevesinde degismistir. Bu degisimin sonuglarini sinemada izlemek
miimkiin olmustur. Geleneksellik-modernlik ¢atismasi, fakirlik, gelir adaletsizligi,

koyden kente goc, enflasyon gibi konular 6ne c¢ikmistir. 1990’larda ise geng¢ bazi
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yonetmenlerin daha kisisel bir iislupla bireyin i¢sel sorunlarina ve ¢atismalarina yonelik
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filmleri agirlik kazanmaya baglamistir. 2000°li yillarda ekonomi politigi yaklasima
yonelik ulusal sermaye ve milli sanayi temsili agisindan elestirel filmlerin oldukga az
oldugu goriilmektedir.

3. DEVRIM ARABALARI (2008) VE USTA (2009) FILMLERININ

IDEOLOJIK FILM ELESTIRiSI CERCEVESINDEN
DEGERLENDIRILMESI

Ynetmenligini Tolga Ornek'in gerceklestirdigi, 2008 yapimi Devrim Arabalari,
27 Mayis hareketi sonrasi yeni bir anayasayla {ilkeyi tekrar se¢imlere tasima gérevini
tistlenen Milli Birlik Komitesi’nin yonetimde oldugu 1960-1961 déneminde gecen ve
askeri miidahalenin Cumhurbaskan1 Cemal Giirsel’in talimat1 {izerine yapimina
baslanan ilk yerli mali otomobilin hikayesini anlatmaktadir. Milli duygular yiksek,
inat¢1 ve idealist bir grup mithendis bu gorevi basaracaklarina inanmislardir. Dort ay
gibi kisa bir siirede, olusturulan teknik ekip tersine miihendislik yontemini kullanarak
yerli araglarin ilk 6rneklerini yaparlar. Ancak aracin yapilmasina mubhalif olanlar, dis
baskilar ve otomobillerin sunum giinii olaylari c¢arpitan basin nedeniyle proje iptal

edilmek durumunda kalir.

Devrim Arabalar: filmi, Sadece 27 Mayisin degil, ulusal sermaye tavrinin da
simge olaylarindan Devrim Arabasinin basarisi ve basariya ragmen soniimlenisinin
gercek hikdyesini, ana akim kodlartyla cergevesinde anlatma gayesindedir. Filmde,
ulusal sermaye, milli sanayi gibi kavramlarin “yerli otomobil” tizerinden simgelestigi
goriilmektedir. Yonetmen Tolga Ornek, basinin, kimi biirokratlarin, yabanci istihbarat
orgiitlerinin ve yabanci sirketlerin asla istemeyecegi yerli otomobil fikrinin tim
engellemelere ragmen gerceklesmesini, “destansi’” bir atmosferle aktarmaktadir.
Avysegiil Kesirli, bu engellemelerle birlikte basarinin, basarisizliga dontismesini, Tiirk
insaninin  6zgiiven eksikliginden kaynaklandiginin film 6zelinde vurgulandigim

belirtmektedir;

“Her dakika bir aksilik olacak ve karakterlerin filmin bagindan beri
hedefledikleri sonuca ulasmalar: engellenecek diye diistinmekten
kendimizi alamadigimiz bu siire¢ boyunca, aslinda bizlerin de

“devrim” projesine yeterince inanmadigimizin alti ¢iziliyor.
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eksikliginin aslinda hala daha icimizde bir yerlerde sakli oldugu
rahatsiz edici bir bicimde yiiziimiize vurulmus oluyor” (Kesirli,ty:

www.beyazperde.com).

Turk insanin “yapamayacagma” dair yaratilmak istenen alginin aslinda yapay
olarak olusturulmus bir telkin oldugu, film icinde miihendislerin inatg1r tavriyla
asilmaktadir. Ancak film sonunda, miihendisler disindakilerin Devrim arabalarina
duydugu bu inangsizlik sonucunda, 6zveri sonucu kisa siirede basariya ulasan projenin,
unutkanliktan dogan bir aksaklik neticesinde basin tarafindan alay konusu edilmesi ve
seri lretimine baglanmadan rafa kaldirilmasi, filmde dramatik giicii yiiksek bir
mizansenle verilmektedir. Ote yandan bu sonucun somut bir gerekgesi filmde yer
almamaktadir. Ancak bu olayda basarisiz bir proje algisi icerideki ve disaridaki
muhaliflerin engellemeleri ve ¢arpitmalari neticesinde oldugu isaret edilmektedir. Halk
icerisindeki inang¢sizlik ve umutsuzluk duygusu ise biifeyi isleten karakter tizerinden
verilmektedir. Biifeci karakter stirekli olarak harcanan paralarin bosa gidecegini
Tiirklerin, araba yapamayacagimi soylemektedir. Bunun yani1 sira film, 1961
anayasasinin referandum siirecini, Adnan Menderes’in idam kararini, yeni iktidarin
giristigi reformlar1 geri plana alarak, fona yerlestirmektedir. Aysegiil Kesirliye gore
film, karakterlerini giiniin siyasi gelismelerinden uzak bir bolgede tuttugu igin,
“gercekei” durusunu kaybederek “masalsi” bir seyirlik halini almaktadir (Kesirli, ty:
www.beyazperde.com). Film, her ne kadar politikadan ve ideolojik sdylemden uzak
durmaya ¢alismis olsa da, Cumhuriyetin kurucu kadrolarinin miras biraktigi milli sanayi
ve ulusal sermaye tilkiisiiniin, sonraki on yillarda canlandig1 yegane dénemin en sembol
olay1, muhafazakar iktidarlarin ekonomi politigi konusunda bu yonden elestiren kesim

icin muhalif bir ¢ikarima neden olmustur.

Filmde, mithendislerden birinin, otomobilin olduk¢a sikintili yapim siirecinde,
geng teknisyene ve beraberinde izleyiciye verdigi, Mustafa Kemal Atatiirk doneminde
acilan ve yerli yapimi ugaklarin {retildigi fabrikanin Atatiirk’iin 6liimiinden sonra
kapatilis1 bilgisi, ortiilii bicimde de olsa filmin ulusal sermaye ve milli sanayi yanlisi
tavrint gostermektedir. Bununla birlikte bu diyalog Tiirkiye’ye dis diinya tarafindan

bigilen roliin belli oldugunun ve oGtesinin engellenecegi yoniinde bir “uyariyr” da

93
Finansal destek var m1? Varsa, finansal destek kaynagini belirtiniz. Hayir.
Cikar catigmast var mi1? Varsa belirtiniz. Hayir.
Tesekkiir agiklamasi var mi1? Varsa belirtiniz.: Hayir.



TURKIYE

MEDYA AKADEMISI
DERGISI

Arastirma Makalesi / Research Article Vol/Cilt: 1 /Y1l / Year: 2021 83 -98

icermektedir. Film i¢inde bir¢ok sahnede duygulari ve milli sanayiyi motive edici

JOURNAL OF
TURKISHMEDIA ACADEMY

diyaloglarla, izleyici tizerinde dramatik etki arttirilmaya calisilmistir. Teknik olarak ana
akim kodlara sadik kalan film, popiiler isimlerden olusan oyuncu kadrosu ile

sinematografik olarak basarili olarak degerlendirilmektedir.

Bahadir Karatag'in yonettigi, 2009 yapimi Usta filmi ise, Tirkiye’nin sivil
havacilik konusunda 6ne ¢ikan kenti Eskisehir oto sanayisinde c¢alisan bir motor
ustasinin, bir donem ucak teknikeri olarak ¢alismasindan aldigr donanim ve tiimiiyle
kendi imkanlariyla tek motorlu bir ugak iiretip onu ugurma ¢abasini1 konu edinmektedir.
Dogan Usta’nin sehri kus bakisi goren tepedeki kiiciik evi ve atolyesi, Atatiirk
resimleriyle birlikte, kurucu 6nderin “Istikbal Goklerdedir” soziinii de igeren ve basta
ucak sanayisi olmak iizere ulusal sanayi kuruluslarina dair gazete kupiirlerinin asil
oldugu bir mekandir. Dogan usta, kapitalizmin tiiketim ¢ilginligina kapilmadan kendi
kendine yetebilecek, dis diinyanin “acimasiz” kosullarinin farkindayken, hayallerinden
ve ideallerinden de geri adim atmayan bir Tiirk insan1 portresi ¢izmektedir (Ercivan, ty:
www.beyazperde.com). Bu dogrultuda filmin, kapitalizmin dayatti1 iiretim ve tiikketim
iligkilerine kars1 elestirel bir soylemi oldugu rahat¢a sdylenebilmektedir. Minimal bir
hayatt benimseyen Dogan Ustanin, tiim imkéansizliklara ve ona inanan pek de kimse
olmamasina ragmen ideallerini ve ¢abasini Devrim Arabalar1 projesi ile eslestirmek
miimkiindiir. Iki filmde de zor sartlar altinda basarabileceklerine inanmis idealist ve
vatansever insanlarin ¢abasi ve basarisi s6z konusudur. Bu insanlarin cabasi ve
digerlerinin ozgliven eksikligi ve engelleme c¢abalar1 ise Tiirkiye’nin de iginde

bulundugu durumun metaforik bir temsili olarak degerlendirilebilir.

Film, 2000’lerde Tiirkiye’de yasanan politik gerilime ve halkin kutuplagmasina
dair gondermeler iceren bir yapidadir. Ozellikle diyaloglara yedirilmis bu tavir,
genellikle muhafazakar iktidarlarin ekonomik ve siyasi tercihine muhalif bir yaklagimi
icermektedir. Dogan ustanin takip ettigi televizyon ve radyo yaymlarimin iktidar
partisinin muhaliflerine doniik ger¢eklesen davalarla ilgili olusu, filmin ideolojik tavri
hakkinda da bilgi vermektedir. Ciplak oldugu gerekgesiyle heykeli kaldirtan belediye
bagkanina karg1 gelisen sOylem, artik milli sermaye doneminin gegtigini iddia eden ugak
teknisyenlerine cevaben tiim parcalarinin Tiirkiye’de tiretilecegi bir ugagin 6neminin

vurgulanmasi, cemaat algisina karst hem gorsel hem diyalog bazinda tepki konulmasi
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konumlandirmaktadir. Yonetmen Bahadir Karakas bir réportajinda filmin politik tavrim

ve toplumdaki kutuplagsmaya dair sikintilar soyle agiklamaktadir;

“Cagdasliga dair hedefimiz ortak olsa da farkli farkli degerlerle
vasiyoruz. Cagdaslik kavrami ile ilgili ezberler giderek bozuluyor,
bambagska sesler var artik. Hatta bildigimiz degerlerin de oyle bir
ters yiiz olma ihtimali var ki neyin ileri, neyin ¢agdas oldugunu
soyleyebilmek de kolay degil. Ama biitiin bunlara ragmen bir seyi
gozden uzak tutmamak lazim. Ulasmak istedigimiz hedef belli ve bu
hedefe ¢ok sesli bir bicimde ulasabilmeli ve belirli degerleri de
beraberimizde tasiyabilmeliyiz. Iki farkli kutba bolinmek gibi bir
durum ortaya ¢ikiyor. Bu iki farkli kutba boliinmenin toplumda
varattigit manzara ve ruh hali, ilk defa bir filmde, 2000"li yilarin bir
fotografi olarak ince ince islenmis ve ayrintilara dikkat edilmis bir
bicimde izleyicinin oniine ¢ikryor. 80"l yillarin, 90"l1 yillarin
Tiirkiye “sini  biliyoruz. Filmlerde gordiitk ama 2000"li yillarin
manzarasi, ilk defa bu kadar gercekci bir sekilde bir filmde
goriiniiyor  ve  onu  sorgulayabiliyoruz”  (Aytugar,  2009:

http://www.bakiniz.com).

Yonetmen Bahadir Karakas 2000°li yillarda elestirel yonii yiiksek gercekei
filmlerin az olduguna vurgu yaparak, toplumsal kutuplasmaya dikkat cekmek
istemektedir. Bu kutuplagsmanin olumsuz tarafindan bahsederek ¢cagdas degerlere dogru

bir biitiin olarak ilerlemenin 6neminden s6z etmistir.

Teknik acidan uzun cekimlerin yogun kullanimi, filmin gergek¢i yapisini
giiclendirmektedir. Bu tercih filmin ana akim kodlardan uzaklastigin1 gostermektedir.
Boylece filmin politik sdylemi anlatinin oniine gecerek, bi¢im ve sdylem yoniinden
daha etkili olmaktadir. Sonu¢ olarak Usta filmi, cemaat yerine cemiyeti savunan,
toplumun dinamik yap1 ve milli unsurlarina giivenen, bilime ve gelismeye inanan bir
film (Turgut, 2009: 8) olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bununla birlikte Usta, Uretim iliskileri

noktasinda, muhafazakar iktidarlarin uyguladigi kiiresel sermaye odakli ekonomi
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kadrosunun ideallerinden olan karma ekonomik modelin i¢indeki milli burjuvazi, ulusal

sermaye ve yerli sanayi gibi kavramlar1 savunan bir yapit olarak 6ne ¢ikmaktadir.
SONUC

1950 yilindan itibaren iktidar partileri serbest piyasa ekonomisi baglaminda neo
liberalizmin kiiresellesme olgusu tizerinden ekonomi politigini inga etmistir. Sinema
acisindan, ekonomideki bu keskin dontisiime karsi gelisen muhalif refleksler, benzer bir
stire¢ olarak goriilebilecek 12 Eyliil sonrasinin ekonomi politigine dair gelisen hareketin
sinema yansimasiyla kiyaslandiginda zayif kalmistir. 1980°lerde Faize Hiicum, Diittiirii
Diinya, Ciplak Vatandas, Banker Bilo ve daha bircok yapit, toplumsal giildiirii
niianslartyla neo-liberal ekonomi politiginin elestirisine girismislerdir. 2000’lerde ise bu
acidan, glldiiri Ogelerinin asagiya ¢ekildigi, gercek bir olaya dayanip onu
melodramvari bir seyirligi donlismiis Devrim Arabalar: ve gercek toplumsal olaylarin
cercevesini olusturdugu kurmaca bir hikayenin toplumsal gerceke¢i bir tonda ilerledigi
Usta filmleri 6ne ¢ikmistir. Her iki filmin de mekan olarak Eskisehir’de geg¢mesi, iki
filmin de benzer kiiresel sermaye endeksli ekonomi politigine sahip iktidarlarin
politikalarma kars1 ulusal sermayeyi savunmalar1 ve son olarak her iki filmde de
timilyle yerli imalati olan araba ve ugak yapiminin denenmesi anlamlidir. Devrim
Arabalar: 'hin izleyiciyi daha da politize edebilecek bir tercihe yonelmemesi ve yerli
araba projesinin basarili olmasina karsin seri iiretime gecilmemesi konusunda kagamak
yanitlar vererek, ekonomi politigi konusunda adres gostermemesine karsin, Usta filmi
toplumsal ve ekonomik dontistimleri elestirirken hem gorsel hem de anlatisal agidan

mubhalif bir durus tercih etmektedir.

Sonug olarak muhafazakar politikalarin ekonomi yonii tizerinde, ulusal sermaye
kanadindan elestirel film 6rnekleri oldukca az sayida olup, o drnekler arasinda tavrim
ideolojik olarak agikga gosteren yapit ise yok denecek kadar azdir. Izleyiciler nezdinde
bu yapitlarin gise basarisi elde edememis olmalarinda, tanitim konusunda yasanabilecek
aksakliklarin disinda, filmlerin kendilerini bu dogrultuda lanse etmekten kaginmalarinin

da payi1 oldugu distintilmektedir.
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DIJITAL FARK: GUNDELIK HAYATTA DiJITALLESME
UZERINE BiR OKUMA'

Degerlendiren: Mustafa Boyiik -

W. Russell Neuman, New York Universitesi'nde medya teknolojileri
profesoriidiir. Yeni medya ve dijital egitim ve siyasal iletisim konusunda uzman olan
Neuman; lisans derecesini Cornell Universitesi’nden, doktora derecesini ise Kaliforniya

Universitesi Berkeley’den almustir.

Neuman, 2001'den 2013'e kadar Michigan Universitesi'nde Medya Teknolojisi
Profesdrii olarak gorev yapmistir. Yale Universitesi, Harvard Universitesi, Pennsylvania
Universitesi ve Michigan Universitesi'nde kapsamli bir 6gretim ve arastirma Kkariyerine
sahiptir. MIT Media Lab'in eski kurucu iiyelerinden biridir. Ithiel de sola Pool
(Teknoloji ve toplum tizerindeki etkileri konusunda c¢alismalari bulunuyor) ile tanistigi

siyaset bilimi boliimiinde ders vermistir.

Neuman tarafindan telekomiinikasyon, dijital medya ve siyaset konularmin
birbiriyle olan baglantilarin1 ve etkilerini arastiran cok sayida makale yaymlamistir.
Yayinlari arasinda internet hakkinda erken bir inceleme olan "Internetin sosyal etkileri"
de bulunmaktadir. Neuman, Political Communication ile Journal of Communication

dergilerinin yayin kurulu tiyesidir.

Neuman, McKnight ve Solomon tarafindan yazilan The Gordian Knot: Political
Gridlock on the Information Superhighway, 1997 Donald McGannon Iletisim Politikasi
Arastirmalarinda Sosyal ve Etik Uygunluk Odiilii'nii almistir. Neuman, ISPP yillik

toplantisinda sunulan en iyi bilimsel makale i¢in verilen International Society of

! Kiinye: W. Russell Neuman. (2018). Dijital Fark: Giindelik Hayatta Dijitallesme ve Medya Etkileri
Kurami, Cev. Gokce METIN, Istanbul: The Kitap Yayinlar.

" Doktora Ogrencisi - istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Gazetecilik Boliimii,
mustafaboyuk@yandex.com ORCID ID: 0000-0002-1010-9048
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Political Psychology'den 1998 Alfred Freedman 6diilint almistir. 2007'de ise Neuman,
Amerikan Siyaset Bilimi Dernegi'nden Murray Edelman Segkin Kariyer Odiilii'nii

almistir.

W. Russell Neuman’a ait toplam 7 kitap yaymlanmistir. Bu kitaplar yillarina gore

su sekilde siralanabilir;
» The Paradox of Mass Politics — 1986
The Future of The Mass Audience — 1991
Common Knowledge -1992
Affective Intelligence and Political Judgment — 2000
The Affect Effect — 2007

Media Technology and Society — 2010

vV VYV YV VY VY V

The Digital Difference — 2016

Calismaya konu olan The Digital Difference Media Technology and the Theory of
Communication Effects kitab1 2018 yilinda Dijital Fark: Giindelik Hayatta Dijitallesme
ve Medya Etkileri Kurami isimli ¢evirisiyle Tirk¢eye kazandirilmistir. The Kitap
Yayinlari’ndan ¢ikan kitabin tercimesini Gok¢e Metin tistlenmistir. Kitap 6nsoz harig,
Propaganda Sorunu, Kesinlik Beklentisi, Bolluk Paradoksu, Cok Anlamliligi
Diisinmek, Kutuplasmaya Maruz Kalmak, Cogulculuk Siyaseti, Kamu Politikasi,

Praksis olmak tizere sekiz ana boliimden olugsmaktadir.

Dijital medya insanlarin giindelik yasamlarinda 6nemli bir yeri kapsar hale
gelmistir. Oyle ki haberlesmeden, egitime farkli konularda dijital medya ve internet
biiyiik 6nem arz etmeye baslamustir. insan davranislarini sekillendirecek kadar etkili
olan internet ve dijital medya ¢evirmeli baglanti1 (dial-up) siirecinden ADSL’e gecmis,
ardindan fiber altyap:1 teknolojisinin yayilmasiyla sabit internet daha hizli bir yapiya
blirtiinmistiir. Bu siire¢te 2G ile baslayan telekomiinikasyon doniisiimii 3G’ye
evrilmistir. Bu gelismeyle mobil internet hizmetleri de evrensel anlamda yayginlasmaya

baslamistir. Giiniimiizde ise 4-5G mobil internet teknolojisi ile internet kullanimi hem
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kullanim hakkini insanlara sunmaya baglamistir.

Internetin bu denli yaygin kullanimi insanlarin tutum ve davranislarmni etkileyen
onemli bir faktore doniismesini saglamistir. Tiiketim aliskanligi, egitim anlayisi, saglik
anlayis1, hatta siyasi tercihler dijital medya ve internete gore sekillenir hale gelmistir.
Dijital Fark kitab1 da bu degisimleri ve giiniimiizdeki durumu ortaya koymak ve

irdelemek {izere Neuman tarafindan yazilmistir.

Zikredilen konulardan yola c¢ikarak diinyada internet kullanimina ait verilerin
degerlendirilmesi ilk basta dogru bir yaklagim olacaktir. Bu baglamda 2021 yili
itibariyla diinyada yasayan 7,83 milyar insanin 4,66 milyar1 internet kullanicisidir.
Sosyal medya kullanicist sayis1 ise aktif 4,2 milyar kisiden olusmaktadir (We Are
Social, 2021). Internet kullanic1 sayisi diinya niifusunun yarisindan daha fazla bir orana
(ylizde 56,4) tekabiil ederken, sosyal medya kullanici sayisi ise diinya niifusunun yiizde
53,6’sma karsilik gelmektedir.Bu baglamda Neuman sosyal ag, ag tarafsizligi, dijital
fikir pazar1 gibi kavramlar1 irdeleyip anlasilabilir bir bicimde Dijital Fark kitabinda
ortaya koymaya ¢aligmistir.

Dijital Fark temel olarak 21. yiizyildaki iletisimi konu almaktadir. Bu donemi ise
2. Diinya Savagi yillarindan gilinlimiize dek uzanan propaganda caligmalariyla
islemektedir. Neuman gilinimiizden yaklasik elli yil once gelistirilen aragtirma
paradigmalarinin dijital ¢cagda insan iletisiminin gelisen hizli dinamiklerini anlamak i¢in
pek makul olmadigimi belirtmektedir. Gelisen kitle iletisimi ve dijitallesme Neuman’a
gore tarihsel olaylar, normatif kaygilar ve donemsel sosyal hareketlilikler ile derin bir

bag kurmustur.

Nazilerin propaganda ile olan iliskisinin bilindigini kitabinda vurgulayan
Neuman’a gore 2. Diinya Savasi ile farkli bir zorunluluk ortaya ¢ikmistir. Savas
doneminin literatiiriine hakim olan propaganda artik yaygin olarak kullanilmamaktadir.
Insanlarin arasindaki iletisimi betimleyen propaganda giinliik hayatta daha az goriiniir
olmas1 ve modern bilimsel ¢aligmalarda daha az kabul gormesine ragmen arastirma

paradigmasini etkilemeye devam etmektedir (Neuman, 2018).
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One ¢ikan fikirleri parlatmak ve toplum bazinda yayginlastirmak anlaminda kullanilan
propaganda Latince’de yaymak, ekmek kavramlarini tanimlamak i¢in kullanilmaktadir
(O'Donnell and Jowett, 2012). Sonuglar1 onceden belli olan olgularla gruplar veya
kisilerin tutum ve davranislarin1 kasti olarak etkilemek ic¢in tasarlanmis eylemler olan
propaganda insanlari yonlendiren iletisim bi¢imidir (Cantril, 1938). Propaganda
yonlendirici, ikna edici ancak diizeltici bir iletisimi gerektirmektedir. Bu baglamda
propaganda giiniimiizde etkisini yitirmis ve kabul gorme diizeyi zayiflamis olsa da
insanlarin zihninde olusturdugu ¢agrisimlarla soyut olarak varhigini stirdiirmektedir

(Neuman, 2018).

Kitapta propagandanin insan topluluklar1 {izerinde olusturdugu etkinin sosyal
bilimler alani i¢in arastirma konusuna doniisiimii siirecini detaylandiran Neuman,
bilinen ve artik geleneksel olarak nitelendirilebilecek iletisim kuramlarina ve sahiplerine
yer vermektedir. Bu agidan kitapta kuramsal bilginin yogunlugu goze carpmaktadir.
Paul Lazarsfeld, Elihu Katz (Kullanimlar Doyumlar), Robert K. Merton ve William
Klepper gibi Columbia ekolii temsilcilerinden bahseden Neuman, propaganda
etkilerinin eski kuramlarla yorumlanamayacagini Kkitlelerin diistincelerinin artik
degerlikli iletisim kavrami ile yorumlamanin daha dogru olacagini savunmaktadir.
Temel olarak degerlikli iletisim, farkli toplumsal gruplarin kimlikleriyle ilgilerinin
derinlerine isleyen ve ka¢inilmaz olmasa da muhtemelen ¢ok anlamli catigmayla
sonuc¢lanan iletisim siirecine verilen tanimlamadir (Neuman, 2018). Bu baglamda
Neuman’in ¢alismada yer verdigi Annie Lang tarafindan kuramlar tizerine gelistirilen
distince, yeni medya donemi i¢in daha gecgerli olmaktadir. Bu diisiinceye gore “Her yeni
ara¢ ciktiginda yeni bir kuram arayisina girmektense yeni medyay1r kolaylikla

kapsayabilecek kuramlar ortaya atilmalidir.”.

Asimetrik olarak bilinen iletisim siirecinin zit konumunda yer alan bu tanimlama,
bireylerin hangi konulara dahil olmay1 tercih ettigine odaklanilmasi gerektigini

belirtmektedir.

Neuman etki arastirmalarina sahip oldugu dogal yapisi sebebiyle elestirel agidan
yaklasmaktadir. Iletisim calismalarinda alan arastirmalari  basta olmak {izere

yontembilimsel a¢idan ¢ikis noktasi yapisal islevsellik olmustur. Gonderen, mesaj, alici
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ve geri bildirimden olusan yaklasimin kuramsal konular1 ve sorunlart etki tizerine insa

edilmistir. Etki arastirmalarini baslatan Paul Lazarsfeld, bu konunun egemen paradigma
haline gelmesini de saglamistir (Erdogan, Keloglu ve Durmus, 2005). Hovland ve ekibi
de 1949 yilinda yapilan bir ¢alismada iletisim araclarinin toplumlarin disiince ve
davranislar1 degistirmede etkili tek unsur olmadigmi saptamstir. iletisim araglarindan
gonderilen iletilerin alicilar tarafindan direkt olarak alinmadigi, bu siirecte bazi dig
etmenlerin etkili oldugu ortaya konulmustur. Hovland tarafindan yapilan ¢alismaya gore
iletisim araglarinin tutum ve davranmiglari dogrudan degistirmedigi gibi aliskanliklar

daha ¢ok pekistirdigi iddia edilmistir (Isik, 2012).

Neuman ise medyanin bireyler {izerindeki etkisini keskin bir bi¢imde 6l¢gmenin
miimkiin olmadigin1 diisiinmektedir. Genel olarak etki arastirmalarinda kesin bir sonug
beklenmemesi gerektigini sdyleyen Neuman’a gore itme medyasindan c¢ekme
medyasina gec¢is goz oniinde bulunduruldugunda metodoloji ayn1 zamanda yeni medya
cevresi dikkate alinarak yapilan gelistirmeden fayda saglayabilir. Temel konu
(medyanin yaptiklarinin 6l¢timiinde kesinlik beklentisi), insan iletisimi olgusunun
giivenilir 6l¢iime ve geleneksel sosyal-bilimsel nicel analizin kullanimina o6zellikle
direncli oldugu onciilii izerine kuruludur (Neuman, 2018). Neuman s6z konusu kesinlik
durumunun olmayis sebebini bolluk ve c¢ok anlamlilik olmak tizere iki unsura

baglamaktadir.

Bolluk bilgi toplumunun bir neticesi olarak ortaya ¢iktig1 degerlendirilen ve
kitlesel okuryazarlik oraninin artmasiyla varligini siirdiiren bir olgu olarak
tanimlanmaktadir. Neuman bollugu bireyin her giin i¢cinde oldugu ¢evrede, dijital cagda
niceligi ve cesitliligi daha da artan inanilmaz sayidaki sozciik ve imgeler seklinde

yorumlamaktadir (Neuman, 2018).

Neuman’in bu yaptig1 yoruma dijital diinyada yasayan bireyler olarak katilmamak
miimkiin degildir. Ancak kitapta genel olarak goriilen bir eksiklik burada da karsimiza
cikmaktadir. Gliniimiiz dijital diinyasinda s6zctigtin cok olmasi insanlari iten bir olgu
haline gelmistir. Daha ¢ok gorsel unsurlar arasinda insanlar tiiketim yapar hale

gelmistir. Dijital diinyada bireyler istekli veya isteksiz olarak siirekli bir sekilde igerik
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akisina maruz kalmaktadir. Bu durumda insanlarin tercihini igerik tiplerine gore ve
zamansal ag¢idan yorumlanabilecek duruma gore farklilastirmaktadir. Geleneksel
medyada dizilerin belirli bir saatte oynatilmasi durumu dijitallesmeyle ortadan
kalkmistir. Onceleri “kendi giinii ve kendi saatinde tekrarsiz ekranda” sloganlari
dijitallesmeyle yerini “siz hangi platformdaysaniz biz oradayiz” sloganina birakmustir.
Geleneksel medyanin kuralet ve tek elden c¢izilen sinirt itme kuvveti olarak
nitelendirilirken, dijital medyanin sinirlar1 kaldiran yapist ¢ekme kuvveti olarak

tanimlanabilir.

Etki ol¢timiindeki kesinlik durumunu ilgilendiren bir diger konu ise ¢ok
anlamliliktir. Neuman ¢ok anlamliligr ise bolluktaki sézciik ve imgelerin her birinin
farkli bireylerin epey degisken yorumlarina agik olmasi gercegi seklinde nitelemektedir

(Neuman, 2018).

Medyada igerikler dijitallesmeyle bireysellesmektedir. Bu durumda her igerigin
alici tarafindan farkli anlamlar ile tiiketilebilecegi sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir.
Bolluk ile ortaya ¢ikan medya igerikleri farkli zihinsel stireglerde tiiketiciler tarafindan
analizden gecirilmektedir. Neticede ise icerikler tiiketilen kisi sayisinca farkli anlama
karsilik gelmektedir. Dijital medya ile silirekli akis halindeki igerikler bireylerin
hayatlarin1 etkilemektedir. Sonug¢ olarak bu igeriklerin ve akisin insanlara etkisini
6lgmek Neuman’a gore kesin degildir. Sebebi ise insanlarin ¢ok sayidaki igerigi farkl

yorumlayabilecek olmasidir.

S6z konusu goriise dijital medyanin bireysel acidan isleyise sahip oldugu goéz
onlinde bulundurularak desteklenebilir. Ancak yine sosyal ve dijital medyanin kitlesel
olaylardaki etkisi goz ontine alindigi zaman iilkelerdeki etkisinin azimsanacak bir

degerde olmadig1 unutulmamalidir.

Neuman, Dijital Fark’ta iletisim etkileri hakkindaki alt kuramlar;; medya
giindeminin belirlenmesi, Robert Michels’in Demir Oligarsi Yasasi, Collins’in Dikkat
Uzami ve Kiigiik Sayilar Yasasi, Downs’in Konu-Dikkat Donglisii, Noelle-Neumann’in
Sessizlik Sarmali gibi temel iletisim kuramlari ile pekistirmektedir. S6z konusu
kuramlarin her birinin temelde ¢ogulculuk paradoksuna katki saglayan birer unsur

oldugunu dile getiren Neuman, her biri toplumsal alanin dinamiklerini nitelendiren alti
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zor oldugunun, fikirlerin agik akisinin korunmasi i¢in kurumsal mekanizmalara neden
ihtiya¢ duyulabileceginin agiklanmasina yardimci oldugunu belirtmektedir (Neuman,

2018).

Yazar kitapta grup arastirmalarini kutuplagsma odaginda incelemektedir. Sosyal
psikoloji alanmin kurucularindan kabul edilen Muzaffer Serif ve Carolyn Serif’in
magara deneyi 6rnegi tizerinden kutuplasma somutlastirilmaya calisilmaktadir. Hirsizlar
magarast isimli deneyde izcilik kampinda bulunan ¢ocuklar iki gruba ayrilmaktadir.
Gruplar diizenlenen yarigmalar ile catisma ortamina dahil edilmistir. Catigsmalar ilk
baslarda gruplar arasinda lakap takma ve sozlii satagmalar ile ger¢eklesmistir. Ardindan
gerginlesen ortam on yargili davranislar, ayristirma ve fiziksel saldirilart meydana
getirmistir. Bu ¢atisma ortaminda ¢ocuklar birbirine diisman iki grup haline gelmistir.
Gruplar beraber olduklar1 zamanlar dostluk bagi olusturma yerine birbirlerine saldirmak

icin girisimlerde bulunmustur (Serif ve Serif, 1996).

Etki arastirmalart kadar iletisim diinyasinin giindeminde yer alan grup
arastirmalar1 Dijital Fark’ta, kutuplagsma baglamiyla ele alinmistir. Neuman, bu konu
hakkinda iletisimin, belirli kosullar altinda c¢atismayr en aza indirgeyebildigini
sOylemektedir. Mevcut giicliik, bu yapisal kosullarin daha iyi kavranmasidir. Grup igi
ve grup dist tanimlar biliylik oranda sosyal anlamdadir. Kitle iletisim kurumlar1 ve
gelisen sosyal medya, dijital cagda bu siirecin igsel bir pargasini temsil etmektedir.
Gortis, inang ve davranis farkliliklariin tiretken kurumsal yonetimi ¢ogulculuk fikriyle

iligkilidir (Neuman, 2018).

Neuman’in kitabinda dikkat ¢eken bir diger konu dijital fikir pazari olarak
isimlendirdigi bolimdiir. Yazar konvansiyonel medyada kullanilan araglarina gore
kurulan diizenden dijital medya diizenine geg¢is siirecinde siirdiiriilebilir yap1 kurmaya
yonelik sikintilara karsi dijital fikir pazari ile ¢oziim aramistir. Yazara gore dijital
ortamda sekillenecek kamusal ¢evre fikir pazarinin ortaya ¢ikmasini daha ¢ok tesvik

edecek ve ideal olanin olusmasini saglayacaktir.
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Yonetimsel, kiiltiirel ve finans anlaminda st diizeyde olan kisi ya da gruplar
sahip olduklart kudreti ve yonetim giictinii sitirekli olarak koruma giidiisiiyle hareket
ederler. Bu giici koruma gildiisii ise toplumlara etki eden unsurlar1 yo6netici
konumundakilerin kendi ¢ikarlarina gore diizenleme ve sekillendirmesini beraberinde
getirmektedir. Ornek olarak Cin’in internet {izerinde yaptig1 kisitlama ve diizenlemeler
verilebilir. Neuman bu noktadan yola ¢ikarak gelecegin ve teknolojinin doniistimii
yerine toplumsal anlamda bir doniisiimii ile gelecek diizenin kurulacagini
savunmaktadir. Bu goriisiine dayanak olarak belirledigi nokta yazarin haklilik paymin
oldugu yorumunu getirmemizi saglamaktadir. internetin toplumsal hayattaki etkisi goz

Oniine getirildiginde benzer diisiinceleri paylasmamak isten bile degildir.

Kitapta yer alan bir diger dikkat ¢eken kisim ise dijital bekgilik konusudur.
Neuman, ticari kamusal alan elestirmenlerinin, medya endiistrilerinin potansiyel olarak
bogucu bekegi islevi potansiyeli karsisinda, geleneksel ve uygun bigimde ellerini

ovusturdugunu soylemektedir.

ABD’de Google, internet arastirmalarinin yaklasik olarak ticte ikisiyle dortte tigii
arasinda bir orani kontrolii altinda tutmaktadir. Google’in bu diizeyde bir kontrole sahip
olmasi karsisinda yazar durumu dijital bekgilik olarak tanimlamaktadir (Neuman, 2018).
Internette hizmet veren dijital platformlar kullanicilar1 yabancilastirma korkusuyla,
arastirmay1 c¢ikarlarina hizmet edecek bi¢cimde yonlendiremeyeceklerini ileri siirerler;
ancak kaygilar uygun bi¢cimde varligini siirdiirtir. Tarafliligin tstii kapali ola bilir ve
sonraki arastirma sayfalarinin ilk sayfada listelenmenin goriiniirliigiine gore fark:
aciktir. Google arastirma sonuglarinin ilk sayfasindaki listelerin tepkiye neden olma

ihtimali ikinci sayfadakilere gore cok daha fazladir (iProspect, 2006).

Yazar s6z konusu diislinceleriyle aslinda sosyal miihendislik olgusunu tarif
etmektedir. Sosyal ve dijital aglar insanlara kendi cikarlar1 ve hedefleri dogrultusunda
icerik akis1 saglamaktadir. Bilgiye erisim olayinin siki kontrollere gore gergeklestigini
ve bu durumun kaygi verici oldugunu belirten Neuman, arama motorlar1 gibi dijital
bekei tanimlamasi igerisinde yer alan organizasyonlara da internet saglayicilarini rakip
gostermektedir. Filtreleme olayr konusunda internet saglayicilarinin giiclii ve kendi

cikarlarina yonelik hareket ettigi diistincesiyle yola c¢ikarsak yazarmm haklilik payi
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olunmasi1 durumunda, her kaynag etkili bi¢imde sansiirlemeye yonelik teknik

kapasiteye sahiptir. (Neuman, 2018).

Neuman, dijital alanda en etkileyici olayin sosyal medya platformlarinin ortaya
cikmasini gostermektedir. Kitapta oérnek olarak verilen Facebook, Twitter ve Youtube
giintimiizde etkin kullanilirken Flickr ve Digg gibi platformlar etkinligini yitirmistir. Bu
noktadan yolarak c¢ikarak ana diislince dogru ancak gelismelere gore gilincellenmesi
gerekmektedir. Yazar s6z konusu platformlarin Web 2.0 olmasi sebebiyle daha katilime1

ve esnek yapida oldugunu yorumlamaktadir.

Neuman, Ozgiirlik Teknolojileri baslhiginda ise Amerika Birlesik Devletleri
(ABD) baglaminda iletisim politikasinin sahip oldugu diizenleyici gelenegi el
almaktadir. S6z konusu politika geleneksel araglarla baslamakla beraber yeni donemle
birlikte etkisini yitirmistir. Dijital ¢ag ile birlikte serbest piyasa rekabetinin artmasini
saglayan retorik, piyasanin hi¢bir zaman 6zgiir olmadigin1 g6z ardi etmektedir. ABD
medya sisteminin kar giidimlii dogasi, isletmelerin iyisiyle kotiisiiyle bildikleri gibi
hareket etmelerini gerektiren acimasiz bir mantik olusturmaktadir. Bu durumun
gerceklik pay1 olmakla birlikte tek basina ele alinmasi yaniltici olmaktadir. Daha biiyiik
olan gerceklik mevcut piyasa dogasimin agik hiikiimet politikalariyla, diizenlemeleriyle

ve destekleriyle belirlenmesidir (McChesney, 2004).

Geleneksel medya i¢in ele alinan diizenlemeler telefon sebekesi ve TV ile radyo
gibi araglan kapsamaktadir. Bu diizenlemeler dijitale uzak kalmaktadir. Ciinkii gelinen

dijital nokta gecmisteki alisila gelen diizenin disinda kalmaktadir (Neuman, 2018).

Kamu yaymi modeline de deginen Neuman, ingiltere ve Kanada’da bu modelin
BBC ve CBC iizerinden kullanildigimi belirtmektedir. S6z konusu model reklam
unsurlart dahil edilmeksizin hem bilgilendirmeyi hem de eglendirmeyi amacg
edinmektedir. Neuman yine bu konu hakkinda hiikiimetlerin kamusal alana baskin

cikmasi konusunda ¢ekincesini de dile getirmektedir (Neuman, 2018).

Internet insanlarin hayatindaki en énemli unsurlardan biri olarak giindelik hayata

dahil olmustur. insanlar bireysel ve toplumsal olarak dijital diinyanin icerisine entegre
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edilmektedir. Neuman’mn Dijital Fark kitab1 s6z konusu dijitallesme ve sosyal medyay1

kuram ile birlestirerek vaka ¢aligmalariyla ele almistir.

Kitapta ¢ok sayida klasik iletisim kuramina yer verilmesi kitabin olumsuz tarafi
olarak degerlendirilebilir. Konularda yer alan kuramlarin genel iletisim kurami kitabi

formatinda olmasi dijital medyaya dair ¢alismadan bekleneni karsilamamaktadir.

Kuramlarin kitabin bagliginda bahsedilen konunun 6niine gegtigi sdylenebilir. Bir
diger eksiklik, calismada az bir alanda kendisine yer bulan sosyal medya ve dijital
medya konusuna ait 6rneklerin yetersiz olmasidir. Tablolarda ¢ok fazla ve detay bilginin
verilmesi konuyla ilgilenenlerin temel g¢erceveden uzaklagsmasina sebep olabilecek

diizeydedir.

Kitapta yer alan dijital bekgeilik, ag tarafsizligi, dijital fikir pazar1 gibi kavramlar
dijital medya icin farklilik olusturacak tanimlamalar olarak karsimiza g¢ikmaktadir.
Neuman kitabinda klasik iletisim alaninda yer alan propaganda, etki ve ¢ok anlamlilik

gibi konulara da yeni anlamlar ekleyerek yazin diinyasina kazandirmistir.
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degerlendirmeye alinmayacaktir.

2. Gonderilen yazilar, derginin yayin ilkeleri ve yazim kurallarina gére diizenlenmelidir.

3. Makaleler, Tiirkge Baslik, Ozet, Anahtar Kelimeler, Ingilizce Baslik, Abstract,
Keywords, Giris, Ana Metin, Sonu¢ ve Degerlendirme, Kaynakca ve Genisletilmis
Ozet (Extended Abstract) seklinde bir akisi takip etmelidir.

4. Calisma ozetleri Tiirkce ve Ingilizce ayr1 ayr1 150-250 kelime arasinda olmalidir.
Ozetlerin altina en az 3’er adet anahtar kelime verilmelidir. Ozetler ve anahtar
kelimeler, 11 puntoda, 1 satir araliginda, italik ve iki yana yasli olarak hazirlanmalidir.

5. Calismalar, MS Office Word programi kullanilarak (.doc, .docx) A4 boyutunda ve
sayfa yapisi tiim kenarlardan 3’er cm bosluk birakilarak diizenlenmelidir.

6. Makaleler, normal yazi stilinde, Times New Roman yazi karakterinde, 12 puntoda, 1,5
satir araliginda, paragraf araligi 6nce Onk sonra 6nk ve iki yana yash olarak
hazirlanmalidir.

7. Makalenin Tiirkce ve Ingilizce basliklari, 14 punto, kalin, ortali ve tiim kelimeler
biiyiik olarak yazilmalidir. Ozet, Anahtar Kelimeler, Ingilizce Baslhk, Abstract,
Keywords, Giris, Ana Metin, Sonug¢ ve Degerlendirme, Kaynakca, Genisletilmis Ozet
ve diger tiim ana bagliklar 14 punto, kalin, sola yasli ve her kelimenin ilk harfi biiylik
olarak yazilmalidir. ikinci diizey tiim basliklar ise 12 punto, kalm, sola yasl ve her
kelimenin ilk harfi biiyiik olmalidir.

8. Makalelerde yer alan tablo, sekil ya da grafikler bilgisayarda olusturulmalidir. Tablo,
sekil, grafik ya da resimlerin adlar altta yer almali, 10 punto, kalin ve her kelimenin
ilk harfi biiyiik yazilmali ve sirasiyla numaralandirilmalidir.

Caligmalarin ortalama 5000-8000 kelime arasinda olmasi tavsiye edilir.

10. Dergimize gonderilen makalelerdeki referanslarin Zotero, EndNote, Mendeley ya da
MS Office Word igerisindeki referans yonetim araglariyla olusturulmasi
gerekmektedir. Bir referans yonetim araci kullanilmadan hazirlanan c¢aligmalar
degerlendirilmeye alinmayacaktir.

11. Referans gosteriminde APA (American Psychological Associatinon) Style 6th Edition
kullanilmalidir. Bu dogrultuda Tiirk Kiitiiphaneciler Dernegi’nin hazirladigi “Bilimsel
Yayinlarda Kaynak Gosterme, Tablo ve Sekil Olusturma Rehberi APA 6 Kurallart”
isimli rehber kullanilmalidir. Rehbere www.tk.org.tr/APA/apa 2.pdf erigebilirsiniz.

12. Yazilarda yazim ve imla kurallarina uyulmali, imla ve noktalamada Tiirk Dil
Kurumu’nun hazirladig: giincel Imla Kilavuzu esas alimmalidir.

YAZAR(LAR) REHBERI

1. Yaymmlanmak {izere gonderilen yazilar, dergi yayin ilkeleri ve yazim kurallarina goére
diizenlenmelidir.

2. Yazarlar, gonderim i¢in derginin web sayfasindan tiyelik olusturmalidir.

Yazi gonderme islemi yalnizca buradan gerceklesmektedir.

4. Gonderi islemi “Uye Giris” baglantis1 araciligiyla 5 basamakta yapilmaktadir. 110
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