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Ozet

Liberal ekonomik yaklasimlarimin agirlik kazanmasi, ticarilesme ve tekellesmenin her
alanda yayilmasiyla birlikte egemen giicii elinde bulunduran elit sinmif, zihinsel giicii de
ele almak istemistir. Bu ac¢idan ana akim kitle iletisim araglart 6nemli rol oynamigtir.
Gazetecilik anlayis1 yurttag adina, dordiincii giic olarak iktidari denetlemek, kontrol
etmek, elestirmek, okuyucuyu bilgilendirmek, sosyal hayati etkilemek gibi gorevieri
bulunmaktadir. Ancak medya, magazinsel ve eglenceye yonelik haber iireterek insanlar
iktidardan, gazeteden, yurttas pozisyonundan uzaklastirdigi gériilmiis ve bu problem
yurttasin toplumsal hayata siyasal katilimin diismesiyle kendini gostermistir. Ana akim
medyanmin habercilik formatindaki eksikliklere tepki olarak 1990'larda ABD’de yurttas
gazeteciligi siklikla giindeme gelmeye baslamistir. Bu bilgilerden hareketle ¢alismada
oncelikle yurttas gazeteciligi konusu tizerinde literatiir taramasi yapilmis, kavram
agiklanarak tarihinden bahsedilmistir. Bunun yani sira bu kavramin felsefi temellerine ve
onemli niteliklerine yer verilmistir. Arastirma kisnunda Kirgizistan'da bagimsiz/alternatif
medya olarak bilinen Azattyk.org ve Tiirkiye'deki alternatif medya sayilan Bianet.org
siteleri orneklem olarak secilmistir. Yontem olarak icerik analizi kullanilarak iki iilkenin
mecralart yurttag gazeteciligi anlayisi, sitede yaymmlanan haberlerin yurttas gazeteciligi
ilkelerine cevap verip vermedigi tespit edilmeye c¢alisilmistir. Analiz sonuglarina
bakildiginda, iki sitenin de yurttas gazeteciligi anlayisina yakin haberler tirettigi ancak
gelistirmesi gereken bazi noktalart oldugu gériilmiistiir.
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Abstract

Consumption, made to meet the needs, takes various forms as a concept. Consumption for
With the liberal economic approaches gaining weight and the spread of
commercialization and monopolization in all areas, the elite class, which holds the
dominant power, also wanted to address mental strength. In this respect, the mainstream
mass media has played an important role. Understanding of journalism for a citizen, as
the fourth force, there are tasks such as supervising, controlling, criticizing the
government, informing the reader, influencing social life. However, by producing news
for the media, magazines and entertainment, it has been seen that it has driven people
away from power, newspapers, and the position of citizens, and this problem has
manifested itself with the decline of the citizen's political participation in public life.
Citizen journalism began to come up frequently in the United States in the 1990s in
response to the shortcomings of the mainstream media's reporting format. Based on this
information, in the study, firstly, a literature review was conducted on the topic of citizen
Jjournalism, the concept was explained and its history was mentioned. In addition, the
philosophical foundations and important qualities of this concept are given. In the
research part, independent/alternative media in Kyrgyzstan is known as Azattyk.org and
the alternative media in Turkey are considered Bianet.org the sites were selected as a
sample. Using content analysis as a method, it was tried to determine the understanding
of citizen journalism of the media of the two countries, whether the news published on the
site respond to the principles of citizen journalism. Looking at the results of the analysis,
it was found that both sites produce news close to the understanding of citizen
Journalism, but they have some points that need to be improved.
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GIRIS

Yasama, yiirlitme ve yargidan sonra dordiincii kuvvet olarak bilinen medyanin,
toplum adma iktidar1 denetleme, kamu yararina yonelik yayincilik yapma, insanlarin
demokratik siirece katilmasina aracilik etme gibi gorevleri bulunmaktadir. Zamanla
medya bu 06zelligini kaybederek iktidarin politikasini mesrulastiran, egemen sinifin
cikarlarmi yerine getiren ara¢ haline gelmistir. Siradan insanlar sadece siddet ya da
olaganiistii olaylar oldugunda haber konusu olmaktadir. Ekonomik ¢ikar pesinden kosan
medya gruplar1 yiiziinden, toplumun medyaya olan giiveni azalmistir. Bu durum
demokrasi ve gazeteciligin etik ilkesi agisindan sorgulanmaya baglanmistir. 1990’larda
Amerika Birlesik Devletleri'nde (ABD) hem gazete endiistrisindeki hem de
toplumundaki sorunlar, yurttas gazeteciligin bliylimesine katkida bulunmustur.
Amerikan medya sektorii kapitalizmin de etkisiyle ticarilesmis, tekellesmistir. Bu etki
halkin se¢imlere olan bakisina da yansimis, se¢imlere katilimimin diismesi sonucu
giinliik gazeteler giinden giline azalan okuyucu kitlesi ile karsilagmistir (Perry, 2004, s.
28). Alternatif gazetecilik yaklasimlarindan biri olan yurttas gazeteciligi, esasen ana
akim gazeteciligin hiyerarsik, elit odakli kavramlarina karsidir; esitlik¢i bir gazetecilik

yaklagiminin getirilmesini savunmaktadir (Atton, 2003, s. 268).

Yurttas gazeteciligin kurucularindan biri sayilan Rosen, gazeteciligin yeni ve daha
giiclii bir kamu felsefesine ihtiyaci oldugunu diistinmektedir. Kendisi kamu gazeteciligi
teorisi i¢in Alman filozof Jurgen Habermas'in kamusal alan {izerine ¢aligmalarindan,
John Dewey’in ‘The Public and Its Problems’ adli biiyiik kitabindan ve gazetecilik
egitimcisi James Carey'in yazilarindan beslenmektedir (Rosen, 1995, s. 32). Rosen
yurttas gazeteciligin insanlara magdurlar veya seyirciler yerine kamu islerinin
potansiyel katilimcilart olarak hitap etmesi; sadece sorunlarini 6grenmekle kalmayip,
siyasi toplulugun harekete ge¢mesine yardimci olmasi; kamusal tartisma ortamin
iyilestirmesi olarak anlatmaktadir. Yurttas gazeteciligi akademisyenleri, siyasi liderlerin
vatandaglara karsi sorumlu oldugu ve vatandaslarin kamusal sorunlar1 kendi baslarina
¢Ozme cabalarina katildigr miizakereci demokrasiyi tesvik etmektedirler. Onlar bir¢ok
toplumsal sorunun vatandaslarin goniilli katilmiyla ¢oziilebilecegini savunmuslardir.

Bu nedenle, gazeteciligin birincil siyasi sorumlulugu olarak demokratik siireclere sivil
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vurgulamaktadirlar. Gazeteciligin amaci, kamu yasamimin durumunu yalnizca haber

yapmak veya sikayet etmek degil, tesvik etmek, hatta iyilestirmek olmalidir.

Yurttas gazeteciligi yalnizca miizakereci demokrasinin yeniden canlandirilmasini
degil, ayn1 zamanda haber medyasinin rehabilitasyonunun da yapmaktadir. Gliniimiizde
medya genellikle devlet kurumlarinin ve elitlerin diliyle haber yapmaktadir. Haberin
nedenine, taraflarin fikirlerine, olaymn devamina bakilmamaktadir. Oysa yurttas
gazeteciligi haber kaynagi olarak vatandasa basvurmakta ve yurttas lehine bir yarar
olana kadar haberciligi siirdiiriilmesini, okuyucuyu bilgilendirici, haberlerin sorun

¢Ozlimiine tesvik edici nitelikte olmasini hedeflemektedir.

Belirtilmesi gereken onemli nokta ¢ogu kez pratikte yurttas gazetecilik olarak
‘civic journalism’ terimi, Bati'da vatandas gazeteciligi olarak adlandirilan ‘citizen
journalism® ile karigtirilmaktadir. Ikisinin ayrimini belirtmek gerekirse; Yurttas
gazeteciligi, kamu gazeteciligi (public journalism), topluluk gazeteciligi (community
journalism), katilim gazeteciligi (participatory journalism) olarak da adlandirilmaktadir.
Vatandas gazeteciligi ise 0zel bir gazetecilik egitimi almayan, medya faaliyetleri i¢in
para almayan profesyonel olmayan yurttaslarin yaptig1 gazeteciliktir. Bazi kaynaklarda
bu gazetecilik tanik gazetecilik olarak da adlandirilmaktadir. Bu tarz gazetecilikte
bilgiler yliksek hiz ile olusturulmakta, ancak ¢ofu zaman bir gazetecinin mesleki
etiginin gereksinimlerini karsilamamaktadir. Bu anlamda amator gazetecilerinin hicbir
sorumlulugu yoktur (Pustovalov, 2018, s. 3). Yurttas gazeteciligi, gazetecilik
yontemlerini kullanarak habercilik felsefesine ve degerlerine uygun olarak haber
aktarmanin yami sira toplumsal yasami etkilemeyi amaglamakta ve profesyonel
gazeteciler tarafindan yapilmaktadir. Bu acgidan degerlendirildiginde yurttas
gazeteciliginin esasen kamuoyu olusturma ve farkindalik yaratma ile ilgili oldugu
sonucuna varilabilir. Yerel topluluklar1 ve vatandaslari karar verme ve sorun ¢dzme

stireclerine dahil edecek haberleri liretmeyi amaclamaktadir (https://participedia.net/).

Bu ¢alismada yurttas gazeteciligi lizerinde literatiir taramasi yapilmis ve tarihsel
gelisim silirecine yer verilmistir. Yurttas gazeteciligin felsefi temelleri, o6zellikleri
hakkinda da bilgiler sunulmustur. Calismanin temel amaci Kirgizistan ve Tiirkiye

alternatif medyalar1 olarak kabul edilen azattyk.org ve bianet.org sitelerinin haberlerin
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vurgulamaktadirlar. Gazeteciligin amaci, kamu yasamimin durumunu yalnizca haber

yapmak veya sikayet etmek degil, tesvik etmek, hatta iyilestirmek olmalidir.

Yurttas gazeteciligi yalnizca miizakereci demokrasinin yeniden canlandirilmasini
degil, ayn1 zamanda haber medyasinin rehabilitasyonunun da yapmaktadir. Gliniimiizde
medya genellikle devlet kurumlarinin ve elitlerin diliyle haber yapmaktadir. Haberin
nedenine, taraflarin fikirlerine, olaymn devamina bakilmamaktadir. Oysa yurttas
gazeteciligi haber kaynagi olarak vatandasa basvurmakta ve yurttas lehine bir yarar
olana kadar haberciligi siirdiiriilmesini, okuyucuyu bilgilendirici, haberlerin sorun

¢Ozlimiine tesvik edici nitelikte olmasini hedeflemektedir.

Belirtilmesi gereken onemli nokta ¢ogu kez pratikte yurttas gazetecilik olarak
‘civic journalism’ terimi, Bati'da vatandas gazeteciligi olarak adlandirilan ‘citizen
journalism® ile karigtirilmaktadir. Ikisinin ayrimini belirtmek gerekirse; Yurttas
gazeteciligi, kamu gazeteciligi (public journalism), topluluk gazeteciligi (community
journalism), katilim gazeteciligi (participatory journalism) olarak da adlandirilmaktadir.
Vatandas gazeteciligi ise 0zel bir gazetecilik egitimi almayan, medya faaliyetleri i¢in
para almayan profesyonel olmayan yurttaslarin yaptig1 gazeteciliktir. Bazi kaynaklarda
bu gazetecilik tanik gazetecilik olarak da adlandirilmaktadir. Bu tarz gazetecilikte
bilgiler yliksek hiz ile olusturulmakta, ancak ¢ofu zaman bir gazetecinin mesleki
etiginin gereksinimlerini karsilamamaktadir. Bu anlamda amator gazetecilerinin hicbir
sorumlulugu yoktur (Pustovalov, 2018, s. 3). Yurttas gazeteciligi, gazetecilik
yontemlerini kullanarak habercilik felsefesine ve degerlerine uygun olarak haber
aktarmanin yami sira toplumsal yasami etkilemeyi amaglamakta ve profesyonel
gazeteciler tarafindan yapilmaktadir. Bu acgidan degerlendirildiginde yurttas
gazeteciliginin esasen kamuoyu olusturma ve farkindalik yaratma ile ilgili oldugu
sonucuna varilabilir. Yerel topluluklar1 ve vatandaslari karar verme ve sorun ¢dzme

stireclerine dahil edecek haberleri liretmeyi amaclamaktadir (https://participedia.net/).

Bu ¢alismada yurttas gazeteciligi lizerinde literatiir taramasi yapilmis ve tarihsel
gelisim silirecine yer verilmistir. Yurttas gazeteciligin felsefi temelleri, o6zellikleri
hakkinda da bilgiler sunulmustur. Calismanin temel amaci Kirgizistan ve Tiirkiye

alternatif medyalar1 olarak kabul edilen azattyk.org ve bianet.org sitelerinin haberlerin
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mayis ayida yayinladig1 haberler 6rneklem olarak secilmis ve igcerik analizi yontemiyle

analiz edilmistir.

Yurttas gazeteciligi alanina ilgili giincel bilgileri eklemek {izere yapilan bu
caligmanin temel amaci, Kirgizistan ve Tirkiye'de alternatif medya o6zelligi tasiyan
Azattyk.org ve Bianet.org sitelerinde yapilan haberlerin, yurttas gazeteciliginin temel
ilkelerine uyup uymadigi tespit etmektir. Bu ama¢ dogrultusunda iki haber sitesinin
haberleri ele alig formatlari, konular1 ve igerikleri incelenerek, alternatif medya
platformu olarak kabul edilen 2 haber sitesinin yurttas gazetecilik 6zelinde bunu
gerceklestirme durumlarin1 ortaya koymaya calisilmistir. Calisma, daha once yapilan
caligmalarla karsilastirma yapilabilmesi, farkli tlkelerdeki alternatif medyalarinin

isleyisini gérmek ve ileride yapilacak caligmalara kaynak olmas1 agisindan 6nemlidir.
1. Yurttas Gazeteciligi ve Tarihi

Kamu gazeteciligi, bir baska deyimle yurttas gazeteciligi, Amerikan
gazeteciliginde en Oonemli reform hareketlerinden biri olarak sayilmaktadir. ABD’de
1980’lerin sonunda ve 1990’larin basinda ana akim haber medyasinda bir doniigiim
dalgas1 gelismistir. Amerika’da baslayan bu dalga kisa siire igerisinde diinyanin bir¢ok
iilkesine yayilmistir. Kaya (1985) liberal demokrasi tezleri, basinin gérevi hiikiimete bir
gozlemci olarak ¢alismak, vatandaslart 6nemli konularda karar almasina yardim edecek
bilgileri saglamak, toplumdaki farkli bakis acilarindan haberdar etmek oldugunu
aktarmaktadir. Yine de bu tezlerde basin ve demokrasi iliskisi en iyi sekilde serbest
piyasada uygulanmasi beklenmektedir. Tipki mal ve friinler gibi cesitli fikirler de
piyasada rekabet etmesi ve insanlarin bizzat kendileri yanlis1 dogrudan, kotiiyii iyiden
ayirt etmesi disliniilmekteydi (Akt. Uzun, 2006, s. 636). Ancak serbest piyasa
tekellesmeye ve yogunlasmaya yol agmistir. Medyadaki tekellesme, egemen sinifin
baskist liberal demokrasi tezlerini ¢iiriitmiistiir. Demokrasinin ¢ok sesliligine tehdit
olmustur. Bir¢ok agidan ‘enler’ iilkesi olarak sayilan ABD’de medyanin ‘egemenlerin
propaganda aract  haline  doniismesi’,  ‘dezenformasyon’,  ‘manipiilasyon’,
‘mizenformasyon’ en ¢ok yapilanlar haline gelmistir. Dolayisiyla medyadaki mevcut

duruma kars1 bir tepki olarak yurttas gazeteciligi ortaya ¢ikmistir (Duran, 2005, s. 94).
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demokrasinin aktif ve anlaml vatandas katilimini1 gergeklestiren bir gazetecilige baglh
oldugunu iddia etmektedirler. Geleneksel gazeteciligin bu tiir vatandas katilimina
baglilik gostermemesi, gazete okurlarinin azalmasindan ziyade, hem sec¢imler sirasinda
azalan se¢men katiliminda, hem de yerel topluluklarin yurttaglik islerine azalan
vatandas katiliminda kendini gostermistir. Vatandas katilimina baglili§in olmamasi,
siyasi bilgilere yonelik kamu ilgisinin azalmasina da yol agmistir (Haas, 2003, s. 617).
Bu anlamda Amerikan halkinin hiikiimete ve siyasete yabancilastigi gézlemlenmistir.
Ozellikle 1988 baskanlik se¢iminde se¢menlerin katilimi diisiik olmus ve bu durum
gazetecileri endigelendirmistir. Yabancilasma ekonomik bir sorundu, ¢ilinkii insan kamu
isleriyle ilgilenmediginde daha az gazete okuyordu. Bu ayni zamanda kisisel bir
sorundu, ¢iinkli bircok gazeteci kendilerini kamu aktorleri ve vatandaslar olarak
bagimsiz hissetmiyorlardi. Bu acidan yurttas gazeteciligin ortaya ¢ikmasinin diger bir
nedeni, kamuoyunda basinin imajinin gozden diismesi, gazetecilere duyulan saygininda
azalmasidir. 1991 tarihli Amerikan siyasi tutumlari {lizerine yapilmis bir arastirmada
insanlarin basini, toplumun gercek endiselerinden kopmus bir siyasi sinifin pargasi
olarak gordiigii bilinmistir (Dzur, 2002, s. 315). Times Mirror sirketi tarafindan
yuriitilen arastirmada ise Amerikalilarin yiizde 71'inin artik basmi "toplumun
sorunlarini ¢ézme yoluna engel oldugunu" diisiinmiislerdir. Sadece Amerika’da degil,
diinyanin pek cok iilkesinde ticarilesme ve tekellesme sonucunda yaygin medya
ekonomik ve cikar cevreleriyle, iktidarla i¢ ige ge¢mistir. Genel basin dordiincii gii¢
olarak kamu yararina yasama, ylriitme ve yarglyl denetleme gorevini yitirmistir.
Toplumun giivenini kaybetmistir (Rosen, 1995, s. 34). Yurttas gazeteciligi de bu tiir
tespitleri ciddiye almis, kamu hayatinin geldigi iiziicli duruma basinin da dahil oldugunu

anlamis ve gazeteciligi reforme etmek istemistir.

Geleneksel medya halk sorunlarindan uzaklasarak iktidarin lehine bir yayincilik
yaparken yurttag gazeteciligi haber iiretimde yurttasin sorunlarin temel almaktadir.
Yurttas gazeteciliginin amaci, okuyucular1 kendi sorunlar1 ve giincel olaylar hakkinda
bilgilendirmektir. Degerlendirmeye ve eyleme ge¢meye motive etmek, onlari
kendileriyle ilgili kararlarin alinma siirecleri konusunda bilgilendirerek yurttas
katilimini arttirmaktir. Hakim medyada siradan insan sadece siddet, sug, dogal felaket

gibi olumsuz durumlarda haber konusu olmaktadir. Aslinda olmas1 gereken; insanlar ile
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yetinmeyip, ¢Oziim yollarinin da gelistirilmesi gazetecinin gorevi sayilmaktadir
(Cangoz, 2005, s. 109-112). Bu amag¢ dogrultusunda filizlenen ABD’deki yurttas
gazeteciliginin temel amaci; onu “gazeteciligin eski altin giinlerine doniis” olarak

belirlenmistir (Duran, 2005, s. 94).

Yurttas gazetecilik, toplum ve siyaset icerisinde bir seylerin ciddi sekilde yanlis
gittigini fark eden bir grup insanin ortaya attig1 bir diisiincedir. Onlara gére ABD’de
kamu hayati sikintidaysa, gazetecilik de sikintidadir demektir. Kamusal yasami
giiclendirmek, insanlarin kendi topluluklarini sivil islerine karigsmasini saglamak yurttag
gazeteciliginin degismez hedefidir. Bu nedenle gazeteciler kamusal yasami desteklemek
icin ellerinden geleni yapmasi diisiincesindedirler. Basin, vatandaglarin katilimina
yardimci olmali ve onlar1 ciddiye almalidir (Massey, 1998, s. 394). Yurttas gazetecilik
sadece toplumun problemlerini raporlamanin 6tesine gecerek o sorunlarin ¢éziimlemeye
dogru ilerleme; kamu yasaminin iyilestirilmesine yonelik uzun vadeli baglilik;
vatandaglarin endiselerini arastirmak ve onlar1 kamusal hayata dahil etmek igin
yaymlanmig c¢abalart da igerir. Gazeteciler insanlarin kendilerini izleyiciler veya bilgi
tilketicileri olarak degil, aktif vatandaslar olarak gorebilmeleri i¢in motive etmelidir

(Walters, 2011, s. 12-14).

Rosen i¢in yurttas gazetecilii en az iki seydir. Birincisi, basinin dogru gorevi
hakkinda bir tartismadir. Ikincisi, Amerikan gazeteciliginde yavas yavas yayilan bir dizi
uygulamadir. 30 yili askin gazetecilik mesleginde calisan Davis Merritt kamu
gazeteciligi iizerine bir kitap yaymnlayarak konuyu alanda da uygulamaya calismigtir.
Merritt kamu gazeteciligin sadece akademik olmasini engelleyerek meslektaslari
arasinda bu fikrin goriiniir olmasina 6nemli oranda katki saglamistir (Rosen, 1995, s.
35). Shaffer’in gore, yurttas gazeteciliginin ii¢ temel ilkesi vardir: (1) Yurttas
gazeteciligi, haberciligin yapisint yeniden tanimlayarak haberin tanimini genisletir ve
bdylece okuyucunun ilgisini artirmay1 amaglar. (2) Haberde dengeliligi okuyucu lehine
yeniden tanimlar, bdylece yeni bir okuyucu imaj1 olusturulmaktadir. (3) Okuyucularin
gazetecilerle etkilesime gecebilecekleri yeni kanallar olusturularak gazeteciler ile
vatandaslar arasindaki mesafe azaltilmaya calisilmaktadir (Akt. Karaman & Onder,

2017, s. 166). Duran ise haber kaynaklarinin ¢cogaltilmasi, haber kaynagi ile uzun siireli
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gazeteciliginin temel ilkeleri olarak One slirmiistiir. Goriildigi gibi  yurttas
gazeteciliginin temel hedefi haberi okuyucu/izleyici lehine yeniden tanimlamaktir,

medya kullanicilar1 pasif degil aktif katilimcilara doniistiirmektir (2005, s. 95-100).

Modern yurttas gazetecilik ilk olarak 1980’lerde Georgia, Columbus’ta ortaya
ciktig1 ifade edilmektedir. Ledger-Enquirer’in gazetesinin editorii Jack Swift, yerel
vatandaslarin sivil ve politik yasamini canlandirmayi istemistir. O donemler yerel halk
hilkkiimete giivenmiyordu ve Ornegin siyahilerin ¢ogu oy kullanmak igin
kaydolmuyorlardi. Swift, gazetesini bir topluluk katilimeisi olarak konumlandirmak icin
vatandaslarin katildig1 toplantilar diizenlemistir ve ortaya atilan problemler gazeteye
yazilmaya baglanmistir. Bu acik¢a gazeteciligi gercegi yansitmaya ¢alismanin bir adim
Otesine tagimistir. Zamanla proje kapanmis ancak fikir yasamini devam ettirmis. Bu
durum ABD gazetelerinin yaris1 1990’larda yurttas gazetecilik yapmasina kadar
gotiirmiistiir. 90’11 yillardaki se¢im kampanyalar1 medyada yansitilmasi yurttaglar:
bilgilendirici, sorunlar iizerinde tasarlanmis nitelikte degildi. Baskanliga aday olan
George W. Bush ve Michael Dukakis arasindaki 1988 baskanlik se¢imleri medyada at
yarigt gibi stratejilerle yer almistir. Wichita Eagle gazetesinin editorii Davis Merritt bu
durumu degistirmeye karar vermis ve sonraki vali yariginda gazetesi sosyal
incelemelerdeki onemli goriilen konular {izerine haber yapmaya baslamistir. Sonugcta
vatandaglarin konulara iligkin farkindalig1 gibi se¢gmen katilimi da arttigr goriilmistiir
(Perry, 2004, s. 28). Bu tarihlerden itibaren kamu gazeteciligi yerel gazeteler tarafindan
aktif uygulanmaya baslamistir. Ornegin Charlotte Observer 1992 secim kampanyasinda
siyaset profesyonellerin egemen oldugu yaklasimi terk etmis ve yerine ‘Vatandasin
Gilindemi’ olarak adlandirildigr bolge sakinlerinin problemleri ve isteklerinden olusan
tartigma listesi iizerine yayin yapmistir. Norfolk Virginian Pilot da kamu gazeteciligi
girisimini siirmiigtlir. Orada editdrler, siyaseti ve hiikiimeti ‘daha kamusal’ bir sekilde
ele almak icin gorevlendirilmis ‘kamusal yasam ekibi’ adinda muhabirler grubunu

yaratmiglardir (Rosen, 1995, s. 35).
2. Yurttas Gazeteciligin Felsefi Temelleri

Kamu gazeteciligi nispeten yeni bir gazetecilik hareketi olsa da teorik kokleri eski

zamanlara uzanmaktadir. 1920'lerde gazeteci Walter Lippmann ve filozof John
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Basin Ozgiirliigii Komisyonu’nun raporlar1 yurttas gazeteciligi icin temel olusturmustur.
2.1. Lippmann ve Dewey’in Tartismast

Gazetecilerin vatandaslara pasif seyirciler yerine aktif katilimcilar olarak
davranmalar1 gerektigi seklindeki yurttas gazeteciliginin temel arglimani, tarihsel olarak
Walter Lippmann ve John Dewey’in demokratik bir toplumda gazeteciligin roli ve
sorumlulugu iizerine tartigmalarinda ortaya atilmistir. W. Lippmann ‘Public Opinion’
eserinde modern toplumun siyasi sorunlart biiylik ve karmagik oldugundan dolay:
vatandaslarin yonetime tam olarak katilamayacagmi savunmustur. Insanlari kamu
islerinde ara sira oy kullanmakla sinirli olan seyirciler olarak nitelendirmistir.
Gazeteciligin temel gorevi ise, kendi kendini yonetemeyen vatandaslari miimkiin olan
en iyi sekilde bilgilendirmek i¢in siyasi liderlerin ve uzmanlarin diisiince ve eylemlerini
vatandaslarin anlayabilecegi bir dile terciime etmek oldugunu vurgulamistir (Haas,
2003, s. 619). Lippmann’in se¢kinci demokrasi modelinin aksine, Dewey daha aktif bir
gazetecilik araciligiyla daha fazla vatandas katilimin savunmustur. ‘The Public and Its
Problems’ kitabinda Dewey, modern medyanin, 6zellikle gazetelerin, gazetecilere
miizakereci bir halk yaratmaya yardim etme firsati sundugunu savunmustur. Modern
kitle iletisim araglari, vatandaslar1 siyasi sorunlar hakkinda egiterek 6grenme alanini
genigletme firsatin1 sunmaktadir. Siyasi kararlar ve sonuglar arasindaki baglantilar
hakkinda bilgi vererek kamuoyunun olusmasma ve halkin kendi kararlarina gore
harekete gecmesine yardimci olmaktadir. Dewey, bu sekilde, modern medyanin
vatandaglarin demokratik siireglere aktif olarak katildigi ‘biiylik bir topluluk’ yaratma
firsatin1 sagladigimi savunmustur. Dewey icin demokrasi, sadece bir yonetim bigimi

degil, bir yasam bi¢imidir (Perry, 2004, s. 25).
2.2. Hutchins Komisyonu

Dewey’in fikirleri daha sonra resmi olarak Basm Ozgiirliigii Komisyonu olarak
adlandirilan Hutchins Komisyonu’nda bir yanit bulmustur. Filozof Robert Hutchins
liderligindeki komisyon Amerikan basininin durumunu incelemistir. Komisyonu
Amerikan basim1 hakkinda fazla yiizeysel, sansasyonel, dar goriislii, zaman zaman
diirlist olmayan ve sorumsuz davrandigi sonucuna varmislardir. 1947°de komisyonun

‘Ozgiir ve Sorumlu Basin’ baslikl1 raporu yaynlamistir. Bu ‘Basimin Sosyal Sorumluluk
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uzmanlar1 bu raporu ‘yirminci yiizyillin medya iizerine en 6nemli makalesi’ olarak
adlandirmislardir (Nazaretyan, t.y., s. 227-228). Sosyal sorumlu basinin ideologlari,
yalnizca ifade 6zgiirligiini tesvik etmekle kalmayip, ayn1 zamanda topluma karsi belirli
yiikiimliiliikler {istlenme cagrisinda bulunmuslardir. Hutchins Komisyonu, Ozgiir ve
Sorumlu Basin baslikli raporunda, gazeteciligin goérevi olarak, (a) giliniin olaylarmi
dogru ve kapsamli bir sekilde sunmasi, (b) bilgi aligverisi i¢in bir forum islevi gérmesi;
(c) toplumu olusturan gruplarin temsili bir resmini sunmast; (d) toplumun amag ve
degerlerini agiklamak ve (e) gilinlin istihbaratina tam erisim saglamasi yazilmistir.
Komisyonun raporu, basinin sosyal sorumluluguna iliskin bir teoriyi ima etmistir.
Yurttas gazeteciligi bu felsefi ¢izgiyi devam ettirmistir, daha agik ve aktif olarak

kamusal tartismaya, toplum meselelerine odaklanmistir (Loomis, 2000, s. 3-12).
3. Miizakereci Demokrasi Teorisyenleri

Yurttas gazeteciligi alaninda goriis bildiren akademisyenler, siyasi liderlerin
vatandaglara karsi sorumlu tutuldugu ve vatandaslarin kamusal sorunlar1 kendi baglarina
cozmeye katildigr miizakereci bir demokrasiyi tesvik etmektedirler. Onlar birgok kamu
sorununun goniillii vatandas katilimiyla ¢oziilebilecegini savunmakla birlikte, siyasi
liderlerin kamusal hesap verebilirligini giiclendirmek i¢in, gazeteciler siyaset haberlerini
vatandaglar ilgilendiren meselelerle iliskilendirmesi gerekmektedir. Vatandaslarin yerel
topluluklarin yurttaslik meselelerine daha aktif ve anlamli bir sekilde katilmalarina
yardimc1 olmak i¢in gazeteciler, haberleri siradan insanlar1 ilgilendiren meselelere
dayandirmali, halki bu meseleler hakkinda diisiinmelerine ve ¢dziimlerine yardimeci
olmalidir. ‘Kamusal Alanin Yapisal Doniisiimiinde’ Habermas, gercek bir kamunun
ancak yurttaglarin birbirleriyle veya bagkalariyla kendilerini ilgilendiren kamusal
meselelerin  siirekli ve agik tartismasi icinde olduklarinda ortaya c¢ikacagini
savunmustur. Gazetecilerin temel gorevinin ise, vatandaslarin kendi aralarinda
tartisabilecekleri bir kamusal alan yaratmak oldugunu vurgulamistir (Haas, 2003, s.
622-623). Miizakere forumlari, vatandaslarin kamu sorunlari hakkinda toplu kararlar
almak i¢in diizenli olarak bir araya geldigi her ortami hem hiikiimet hem de hiikiimet
dist kuruluslar1 kapsamaktadir. Bunlar sadece yasama oturumlarini, mahkeme

islemlerini ve hiikiimetin her seviyesindeki idari durusmalart degil, ayn1 zamanda
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toplantilar1 ve vatandas komitelerinin toplantilarin1 da icermektedir (Grogan &
Gusmano, 2005, s. 128). Kamu gazeteciliginde, gazetecilerin kamuoyunu
sekillendirmeye yardimci olmasi gerektigine dair temel argiiman Daniel Yankelovich'e
kadar uzanabilmektedir. O gazeteciler sadece kamuoyunu belirli konularda
bilgilendirmek ile yetinmeyip, kamuoyunu ii¢ asamali bir siirecten gecgirmesini: (a) bir
sorunun var oldugu ve ¢oziilmesi gerektigine dair kamu ‘farkindaligini’ artirmak, (b)
secenekleri dile getirerek halkin sorunu ¢ézmesine yardim etmek ve (c) sorunun nasil
coziilmesi gerektigi konusunda ‘kamu muhakemesini’ {iretmesini savunmustur

(Yankelovich, 1991, s. 299).

3.1. Toplumsal Sorumluluk

Yurttag gazeteciligi basinin dort teorisi i¢inden sosyal sorumluluk teorisinde de
yer almistir. 20. yiizyilda liberal basindan sosyal sorumluluk teorisine dogru kademeli
bir kayma olmustur. 1956’da Amerikali sosyologlar F. S. Siebert, T. Peterson, W.
Schramm, sosyal sorumluluk kavramini ortaya atmislardir (Gorbunov, 2018, s. 83).
Bunun nedeni, basin 6zgiirliigi kosullarinda, bazi gazetecilerin meslektaglarinin ve
yayin sahiplerinin basin 6zgiirligiinii kotiiye kullandiklarini, bazen kisisel ¢ikarlari igin
kullandiklarin1 fark etmislerdir. Serbest piyasanin basin 6zgiirliigii vaadini tam olarak
yerine getirmekte ve topluma beklenen faydalar1 saglamakta basarisiz oldugunu fark
etmislerdir. Aslinda sosyal sorumluluk teorisi, basinin eski ilkelerini, mesleki etik
kodlarimi tekrarlamigtir. En Onemli 6zelligi, hiikiimet ve kamu sorunlariyla ilgili
tarafsizliga, nesnellige vurgu yapilmasi ile izleyicilerinin ihtiyaglaria cevap verecek ve
faaliyetleri i¢in topluma hesap verebilir mekanizmalara dahil edilmesidir (Chetvertkov,

2012, s. 42-43).

D. McQuiel c¢alismasinda medya i¢in sosyal sorumluluk teorisinin ilkelerini soyle

Ozetlemektedir:

1. Medya topluma kars1t belirli yiikiimliiliikler {istlenmeli ve bunlar1 yerine

getirmelidir.

2. Bu yikiimliliikler, yliksek mesleki bilgi, nesnellik, dogruluk ve denge

standartlar1 korumalidir
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diizenlenmelidir.

4. Medya suga, sivil kargasaya, siddete yol acabilecek veya azinlik gruplarini

rahatsiz edebilecek her seyden kaginmalidir.

5. Medya bir biitiin olarak ¢ogulculuk pozisyonuna saygi gostermeli ve cesitli

gorlslere erisime izin vererek toplumun ¢esitliligini yansitmalidir.

6. Medyanin faaliyeti, yiiksek standartlarda ¢alisma, izleyicilerinin refahi igin

endise etmelidir (Akt. Shaykhutdinova, 2016, s. 207).

Jay Rosen ve Davis Merritt, ‘kamu gazeteciligi’ terimini 1993 yilinda ortaya
attiktan sonra, kamu (veya yurttag) gazeteciligi fikirleri diger iilkelere yayilmaya
baslamigtir (Akt. Nip, 2008, s. 179). Yurttas gazeteciligi projeleri insanlarin hayatlarini
degistiren ve kiiltiirel evrimi tesvik eden fikirler getirmelerine yardimci olmasi
amaglanmistir. Clinkii insan, yalnizca bir yurttag olarak degil, ayn1 zamanda topluluga
tepki veren ve dolayisiyla onu kiigiik veya daha 6nemli sekillerde degistiren biri olarak

da var olmaktadir (Perry, 2004, s. 30).
4. Yurttas Gazeteciligin Temel ilkeleri

Yurttag gazeteciligi, itibarin yitiren gazetecilik meslegine eski itibarin1 yeniden
kazandirmak, medya ile toplum arasindaki u¢urumu da ortadan kaldirmanin gayesi
icerisindedir. Geleneksel gazeteciler genellikle tarafsiz, nesnel izleyiciler gibi
davranirken, yurttas gazeteciler kendi topluluklarinda aktif bir rol iistlenmeye ve
yurttaglarini da aynisin1 yapmaya tesvik etmeye calisirlar. Massey, insanlarin kamusal
yasama katilimin arttirmak i¢in elit gruplardan ziyade ‘ortalama’ yurttaglarin gortsleri
onemli oldugunu aktarmistir (1998, s. 395). Yurttas gazeteciliginin 6nemli ilkelerinden
biri, haber tretilirken miimkiin oldugunca ¢ok kaynaga haberde yer vermektir. Boylece
gercege daha yakin olacaktir. Yurttas gazeteciligi haber hiyerarsisini yeniden
sekillendirirken, onceligi devlet gorevlilerinden, biiyiik sirket yapilardan veya giig
merkezlerinden alip sokaktaki siradan vatandaslara verir (Duran, 2005, s. 97-98).
Gazetecilerin siyasi seckinler ile ilgili degil vatandaslari ilgilendiren konularda haberler

yapmast siyasi liderlerin kamuya hesap verme sorumlulugunun giiclendirilmesine ve
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Yurttas gazeteciliginde genellikle ekip calismasi iginde uzun vadeli ve siirekli
gazetecilik gereklidir. Ozer’in belirttigine gore liberal gazetecilikten farkli olarak,
yurttas gazetecilikte hiz, 6nemli unsur olarak sayilmamaktadir (2012, s. 30). Burada
haberin kendisinden veya yayimnlanmasindan daha 6nemli unsur haberin olusum
stirecidir. Clinkii haber kaynagi ile uzun siireli temasa gegmeyi gerektirir. Haberin
icerik ve olusum siireci dikkate alinmalidir. Haberin asil hedef kitlesi veya haberin
kaynagi olan vatandas, s6z konusu haberin kendi haberi oldugunu hissetmelidir.
Vatandas, iiretilen habere katilmali ve haberi kendi haberi olarak algilamalidir (Arik,

2013, s. 275).

Yurttas gazeteciliginin bir diger onemli 6zelligi de haberin konusu amaca ulasana
kadar haberleri takip etmek ve yaymlamaktir. Klasik gazetecilik anlayisindaki, olaya bir
gozlemci olarak yaklasip sadece olup biteni haber yapmak yerine yurttas gazeteci,
vatandas yararina gelisme gosterene kadar yayim yapar. Yurttas gazeteciligi, yurttasi
bilgilendirme sorumlulugunun yaninda, yurttasin hakli oldugu alan ve konularda da bu
mesru talebin hayata gecirilmesini talep etmektedir. Bir gazetecinin 6zel ¢ikarlardan
ziyade kamu yararina ¢alisan, vatandas ile hiikiimet arasinda el¢ilik yapan bir gazeteci
oldugunu gérmek, okurun gazeteye olan giivenini arttiracag fikri vurgulanmistir (Kutlu

& Bekiroglu, 2013, s. 256).

Yurttas gazeteciligini destekleyenler ve elestirenler bu gazetecilik anlayisini
nelerin olusturdugu konusunda her zaman ayni fikirde degillerdir. Daha Onceki
caligmalara atifta bulunarak Nip, yurttas gazeteciligi uygulamasindaki alt1 ana uygulama
belirlemistir. Yurttas gazeteciligi adin1 tasiyan girisimlerin ¢ogu, bu uygulamalarin

hepsini olmasa da bazilarini kullanma egilimindedirler:

1. Giindemi olusturmak i¢in halki dinlemek: Anketler, belediye toplantilari, odak

gruplari, okuyucu panelleri ve samimi sohbetler diizenlemek;

2. Smradan insanlara ses vermek: Sivil kuruluslarin veya bagimsiz kisilerin

goriislerin haberlerinde daha sik temsil etmek;
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hakkinda vatandas tartismasini tesvik etmek, olasi ¢oziimler hakkinda bilgi vermek;
4. Haberleri daha erisilebilir kilmak;
5. Insanlarin problem ¢dzme siirecine katilmasini kolaylastirmak;

6. Toplumu aydinlatma etkisini en iist diizeye ¢ikarmak; (Blazier and Lemert,
2000; Charity, 1995; Ford, 2000; Grimes, 1999; Lambeth, 1998; Schaffer, 1996 (Akt.
Nip, 2008, s. 179-180).

Geleneksel medyanin toplumun sorunlarindan uzaklagarak iktidarin yararina
yaptig1 tek sesli yayin politikasina tepki olarak yurttas gazeteciligi, aslinda en iyi yerel
medyada uygulanabilecek bir ¢aligma yontemidir. Neden olarak yerel medyada calisan
gazeteciler izleyiciye/okuyucuya daha yakindir, daha fazla etkilesime girebilirler.
Yurttas gazeteciliginin ortaya c¢iktigi ABD’de yerel medya, bu tiir gazetecilik
uygulamasini basarili sekilde yerine getirdigi goriilmiistiir (Cangdz, 2005, s. 111-112).
Giliniimiizde internet teknolojileri hayatin bir¢ok alanini etkiledigi bir gercektir. Medya
da internetin sagladii avantajlardan yararlanarak dijital alana tasinmustir. Internet
teknolojilerinin gelismesi sonucunda yurttas gazeteciligi de yogun bir sekilde sanal
ortamda kendini gerceklestirmistir ve dijital ortamda birgok projenin hayata
gecirilmesiyle kamu tarafindan fark edilmistir. Bu durum sadece yurttag gazeteciliginin
yayginlagsmasina yol agmamis, ayni zamanda kamu ve kamusal alan kavramlarin da

dontistimiine katki saglamistir (Arik, 2013, s. 278).

Duran, kendi caligmasinda yurttags gazeteciligi yOntemleriyle basarili sekilde
calisgan 20 Amerikan gazetecisi tarafindan belirlenen yurttas gazeteciligin sagladig: 20
yarart siralamistir. 20  yararin 6ne ¢ikan maddelerini siralamak  gerekirse;
‘Glivenligimizi yeniden sagladik; Kritik konulara yogunlasmayi; Olaya farkli gozle
bakmay1 6grendik; Siradan olaylar1 cazip hale getirdik; Haber izleme ve aktarmayi
yurttas agisindan anlamli kildik; Bakis agimiz genisledi; Olayin tiim taraflarini bir araya
getirdik; Okurla samimi iliski kurduk; Yeni teknolojiden yararlanmay1 o6grendik;
Yurttaslarin kendi sorunlariyla ilgilenmelerini sagladik, eyleme ge¢melerine yardimci

olduk; Yurttas sorunlarina 6nem vermeyi 6grendik’ demislerdir (2005, s. 104-105).
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e Etik & politik olarak sorumlu gazetecilik yiiriitiiyor.

eBianet. Org haber sitesinde ana haber sayfasini dort alt-site tamamliyor

(https://bianet.org/).

Azattyk ise Kirgizistan’in bagimsiz haber sitesi olarak bilinmektedir. Radyo ve
internet iizerinden yayincilik yapmaktadir. Azattyk'in misyonu, bilginin yayilmasi ve
dagitilmasiyla insan haklarinin yani sira demokratik degerleri ve kurumlar tesvik
etmektir. Azattyk medyada eksik olan bilgileri saglamak ve agik tartismaya yol agmak
dogrultusunda c¢aligmaktadir. Azattik’a bir zamanlar yoneticilik yapan Tynchtykbek
Chorotegin, Azattik’la ilgili su ifadeleri kullanmaktadir: “Azattyk'in tek bir hedefi var.
Basin ve ifade oOzgirliiginii desteklemek ve Kirgizistan'da serbest bilgi akisimni

kolaylastirmak. Bagka bir hedefi yok.” (http://media.kg/).
Azattyk kendi temel ilkelerini ise sdyle agiklamaktadir:
e Dogruluk, sdylentilerle veya yanlis bilgilere dayali ifadelerle agiklanamaz.

e Tarafsizlik, herhangi bir siyasi, ekonomik ve dini bakis acisin1 desteklememeli
veya tesvik etmemelidir. Haberdeki olay herhangi bir carpitma veya Onyargi

olmadan ag¢ik¢a tanimlanmalidir.

e Yorum, editoryal makale, bireysel bir bakis acis1 dayatmak yerine genel bir

durum degerlendirmesini tercih etmelidir.

e Savunuculuktan izolasyon, demokratik bir sistemi ve insan haklarini savunur
ancak belirli bir politika veya yasanin kabul edilmesini tek tarafli olarak

desteklememelidir (https://www.azattyk.org/).
6. Yontem

Azattik.org ve bianet.org’un haberlerinden yurttas gazeteciligi ilkelerinin
incelendigi bu calismada icerik analizi yontemi kullanilmistir. Igerik analizi ydntemi,
medya iceriklerinde kullanilan, niceliksel, sistematik ve nesnel bir yontemdir (Gokge,
1995, s. 16). Igerik analizi yonteminin belirli kosullar1 ilk olarak, iletisimi ‘diiz
anlamsal’ diizeyde siirlama ihtiyaci, ikincisi, nesnellik ilkesinin zorunlulugu, li¢linciisii

ise sistematikliktir. Taylan, Hansen’e atifta bulunarak nicel icerik analizi yonteminin
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belirlemek ve saymak oldugunu belirtmektedir. Ancak asil sorun, igerik analizinde
sayisallagtirmanin nereye kadar miimkiin oldugunu ve metinlerin toplumsal etkisi veya
yansittiklart gerceklikler arasindaki iligki ile bu teknikle temsil edilen nicel gostergelerin

nasil anlagildigini veya yorumlandigini anlatmaktir (Akt. Taylan, 2011, s. 66).

Yurttas gazeteciligi ¢ergevesinde haberlerin hangi konularda yapildiginin
belirlenmesini tespit etmek i¢in bu ¢alismada igerik analizi yontemi en uygun yontem
olarak secilmistir. Analiz i¢in medya haberlerine ve kaynak kullanimina, haber icerigine
bakarak 7 sorudan olusan agiklayici bir kodlama cetveli olusturulmustur. Elde edilen
veriler SPSS programi yardimiyla agiklanmistir. Bu ¢alismanin amaci iki farkh tilkede
faaliyet gosteren farkli iki alternatif mecrada yayinlanan haberlerin yurttas gazeteciligi
ilkeleri tasiyip tasimadigini, hangi konularda daha c¢ok haber iirettigini, haber kaynagi
olarak kimin veya kimlerin kullanildigini, haberde yurttas yararina gelisme olup
olmadigin1 ortaya koymaktir. Yurttag gazeteciligi anlayisina daha yakin igerik iireten
Kirgizistan’dan azattik.org ve Tiirkiye’den bianet.org siteleri Orneklem olarak
secilmistir. Calisma, 2022 yilinin mayis aymnda yaymlanan azattik.org sitesindeki
‘Halkin Sesi” kosesindeki haberler ve bianet.org sitesindeki manget haberlerle

sinirlandirilmigtir. Her siteden 101 haber, toplamda 202 haber analiz edilmistir.

Ele alinan bu ¢alismada daha once belirtilen amaglara yonelik asagidaki sorulara

yanit aranmaya ¢aligilmistir:

Haberlerin konusu nedir?

Haberde kullanilan ana kaynak kimdir/nedir?

Haberde yurttasin sorunuyla ilgili bir ¢6ziim/6neri sunuluyor mu?
Haberde kag kaynaga yer verilmistir?

Haberde yurttas lehine bir taraflilik var mi1?

Haberde yurttas bilgilendirici-egitici bir igerik bulunuyor mu?

AL e

Haberde yoruma yer veriliyor mu?

7. Bulgular ve Yorum
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Calismanin giivenilirligini saglamak adma aymi veriler 2 farkli arastirmaci
tarafindan kodlanmistir. Sonuglara bakildiginda 2 kodlayic1 arasinda ylizde 95’in
iizerinde uyum tespit edilmistir. Kodlanan veriler SPSS 23 programu ile analiz edilmis

ve elde edilen verilerin analizinde ise frekans analizi kullanilmistir.

Ekonomi Say1 > 3 8
Yiizde 5,0 3,0
Siyaset Say1 2 11 13
Yiizde 2,0 10,9 6,4
Sosyal Sorunlar S"ayl 23 8 3
Yiizde 22,8 7,9 15,3
Yasam Say1 15 12 27
Yiizde 14,9 11,9 13,4
Ekoloji S"ayl 0 > H
Yiizde 5,9 5,0 5,4
Hukuk/Adalet Sayl b " 0
Yiizde 12,9 32,7 22,8
e Say1 19 9 28
Kiiltiir\Sanat\Spor Yiizde 18.8 8.9 13.9
Uluslararasi Say1 14 1 25
Yiizde 13,9 10,9 12,4
Dis politika Sa v 0 0 o
Yiizde 0 5,9 3
Saghk Say1 4 3 7
Yiizde 4,0 3,0 3,5
Toplam Say1 101 101 202
Yiizde 100,0 100,0 100,0

Tablo 1. Sitelerde Yayinlanan Haber Konular
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Azattyk.org’un haberlerinin yiizde 22,8’i sosyal sorunlara odakli yapilmisken
Bianet.org’da bu rakam yiizde 7,9’dur. Bianet.org’un haberlerinin yiizde 32,7°i
hukuk/adalet ile ilgili oldugu tespit edilen ¢alismada, Azattyk.org’un hukuk/adalet ile
ilgili yaptigr haberler oram1 ise yilizde 12,9’dur. Kiiltlir/Sanat/Spor haberleri
Azattyk.org’un haberlerinin yilizde 18,8’ini olustururken, Bianet.org’ta ise yiizde 8,9

oraninda yer vermistir.

Iki sitede birbirlerine yakin oranlarda yer alan haberler de yer almaktadir.
‘Yasam’ konusunda Azattyk ylizde 15,9, Bianet yiizde 11,9; Uluslararas1 diizeydeki
haberler Azattyk yilizde 13,9, Bianet yiizde 10,9; Ekoloji hakkinda ise Azattyk yiizde
5,9, Bianet yiizde 5 oraninda haber yaymlamistir. incelenen haberlerde Azattyk Dis
Politika konusunda haber yaymlamamisken, Bianet haberlerinin ylizde 6’s1 bu konu

iizerinde yapilmistir.

Siradan Say1 69 23 92
Vatandas Yiizde 68,3 22,8 455
Devlet Kurumu Say1 16 30 46
Yiizde 15,8 29,7 22,8

Resmi Belge Say1 ? 13 22
Yiizde 8,9 12,9 10,9

Muhabir Say1 3 16 19
Yiizde 3,0 15,8 9,4

Say1 4 17 21
Uzman Yiizde 4,0 16,8 10,4
Toplam Say1 101 99 200
Yiizde 100 100 100

Tablo 2. Haberde Gosterilen Ana Kaynaklar

Haberlerin ana kaynagina bakildiginda ise Azattyk’in (yiizde 68,3) Bianet’e gore
(ylizde 22,8) siradan insana daha ¢ok bagvurdugu goriilmiistiir. Devlet kurumlarinin ana
kaynak olarak gosterilme orani Bianet’te yiizde 29,7, Azattyk’ta ise yiizde 15,8°dir.
Devlet ¢alisani olarak sayillmayan uzmanlara Bianet ylizde 16,8 yer verirken Azattyk’ta

bu oran yiizde 4’tiir. Haberin ana kaynagi olarak muhabirin kendisini kullanmasi
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Bianet’te ylizde 15,8, Azattyk’ta ise yiizde 3’tiir. Resmi belgelere ise iki sitenin de yakin
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oranlarda yer verdigi goriilmektedir.

Say1 28 14 7 16 36 100
Azattyk
Yiizde 44 4 31,8 25 88,9 73,5
Say1 35 30 21 2 13 100
Bianet Yiizde 55,6 68,2 75 11,1 26,5
Toplam 100 100 100 100 100

Tablo 3. Haberlerdeki Kaynak Kullanma Orani

Tablo 3 incelendiginde kaynak kullanilmasinda Azattyk’in Bianete gore daha cok
kaynaga bagvurdugu goriilmektedir. 5 ve fazla kaynak kullanma oranina bakildiginda
Azattyk’ta ylizde 36 iken Bianet bu oran yiizde 13’tiir. 1’den 3’e kadar olan kaynak
kullanima bakildiginda ise Bianet’in yiizdesinin Azattik’a gore daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir.

Evet 39 38,6 38,6

Hayir 45 44.6 83,2
Azattyk

Belirsiz 17 16,8 100

Toplam 101 100

Evet 40 39,6 39,6

Hayir 42 41,6 81,2
Bianet

Belirsiz 19 18,8 100

Toplam 101 100

Tablo 4. Haberlerin Vatandas Sorununa Coziim Olusturma Durumu

‘Haberlerin vatandas sorununa ¢6ziim olusturmus mu?’ sorusunun analizinin yer
aldigi Tablo 4’e¢ bakildiginda ‘Hayir’ cevabi tiim haberlerin ylizde 43,1’ini
olusturmaktadir. Sitelere ayr1 ayri1 bakildiginda ise ‘Hayir’ cevabi Azattyk haberlerinin
yiizde 44,6’sinda; Bianet’te ise yiizde 41,6’sinda goriilmektedir. ‘Evet’ cevabinin

oranlar1 ise iki sitede birbirine yakin oldugu tespit edilmistir. Vatandasin sorunlarina
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17,8°dir.
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Evet 73 72,3 72,3

Hayir 16 15,8 88,1
Azattyk

Belirsiz 12 11,9 100

Toplam 101 100

Evet 78 77,2 77,2

Hayir 14 13,9 91,1
Bianet

Belirsiz 9 8,9 100

Toplam 101 100

Tablo 5. Haberlerin Yurttag Lehine Taraflilik Durumu

Iki sitenin ‘Haberde yurttas lehine bir taraflilik var mi?” sorusuna verilen cevaplar
birbirinden ¢ok farklilik géstermemektedir. Bianet’in haberlerinde taraflilik orani yiizde
77,2, ‘Hayir’ cevabi ise yiizde 13,9 iken, Azattyk sitesinin ise taraflilik orani ylizde

72,3, ‘Hayir’ cevabi ise yiizde 15,8 oldugu tespit edilmistir.

Evet 80 79,2 79,2
Azattyk Hay1r 21 20,8 100

Toplam 101 100

Evet 97 96 96
Bianet Hayir 4 4 100

Toplam 101 100

Tablo 6. Haberlerin Yurttas: Bilgilendirici/Egitici I¢erik Uretme Durumu

‘Haberde yurttas1 bilgilendirici-egitici bir icerik var m1?” sorusu ile ilgili Tablo
6’ya bakildiginda Bianet’tin yurttasi bilgilendirici/egitici haberlerinin orani yiizde 96
iken, Azattyk’in ise ylizde 79,2°dir. ‘Yurttas1 bilgilendirici niteligi olmayan haberlerin

oranina baktigimizda ise Azattyk yiizde 20,8; Bianet yiizde 4’tiir. Sonuclar Bianet’in
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Azattyk’a gore daha fazla yurttasi bilgilendirici/egitici igerikler hazirladigini ortaya

koymaktadir.
Evet 50 49,5 49,5
Azattyk Hayir 51 50,5 100
Toplam 101 100
Evet 44 43,6 43,6
Bianet Hayir 57 56,4 100
Toplam 101 100

Tablo 7. Haberlerdeki Yorum Durumu

Iki sitenin verilerinin analizi incelendiginde haberlerin cogunda yorum
durumunun olmadig1 sonucuna varilmigtir. ‘Hayir’ cevabin veren haberler Azattyk’ta
ylizde 50,5; Bianet’te ise ylizde 56,4’°tlir. ‘Evet’ cevabi ise Azattyk’ta yiizde 49,5;
Bianet ise yiizde 43,6 oldugu goriilmektedir.

SONUC

Bu calismada yurttas gazeteciligi konusu ele alinmigtir. Literatiir bolimiinde konu
ile ilgili teorik bilgilere yer verilmistir. Konunun daha net anlasilabilmesi i¢in analiz
kisminda Azattyk ve Bianet sitelerinde yaymlanan haberler yurttas gazeteciligi ilkeleri
acisindan degerlendirilmistir. Azattyk ve Bianet siteleri ¢evrimici yayin yapan ve
alternatif medya Ozelliklerini tagiyan haber siteleridir. Analiz i¢in 2022 yilinin mayis
ayinda Bianet'te yayinlanan manset haberler ile Azattyk'in ‘Halkin Sesi’ kosesinde

yayinlanan haberler incelenmistir.

Analiz sonuglarina gore, Azattyk sosyal sorunlara daha ¢ok yer verdigi, Bianet’te
ise hukuk/adalet haberlerine ¢cogunluk gosterdigi tespit edilmistir. Sosyal sorunlar olarak
tarim isleri, dogal felaketlerin sonuclar1 ve sosyal tesisler 6ne c¢ikmaktadir. Hukuk

konusu altinda daha ¢ok Gezi davasi sonucunda yargilananlarin, aktivistlerin,
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alternatif medyalarinin daha ¢ok hangi konulara odaklandiklarini gostermektedir. Bianet
siyasal konularda daha ¢ok haber yaparken Azattyk Kiiltiir/Sanat/Spor haberlerine daha
cok yer verdigi goriilmektedir. Uluslararasi haberler genel olarak diinya kamuoyunda
olan Ukrayna-Rusya c¢atismasi hakkindadir. Farklilik olarak Bianet, Suriye ile ilgili
durum, Azattyk ise Tacikistan’da yer alan Badahsan’daki ¢atismaya yer vermistir. Dis
Politika haberlerinin neredeyse tiimii Tiirkiye’nin, Finlandiya ve Isve¢’in NATO’ya iiye
olma teklifine iliskin tutumlar1 hakkindadir. Yurttagi ilgilendiren ‘Yasam, Saglik,

Ekoloji’ konularinin yansitilmasi iki sitede de birbirine yakindir.

Haber verileri Azattyk’in haberin ana kaynagi olarak siradan insanlara daha ¢ok
basvurdugunu gostermektedir. Bianet ise haberin ana kaynagi olarak daha ¢ok devlet
kurumlarim1 kullanmaktadir. Yurttas gazeteciligin temel ilkelerine gore gazeteci, ana
kaynak olarak yurttasi 6n plana ¢ikarmasi beklenmektedir. Bu acidan Azattyk, daha ¢ok
halk sorunlarini halkin agzindan duyurdugu sdylenebilir. Diger haber kaynaklar1 olarak
yasalar, bildiriler gibi resmi belgeler, herhangi bir alandaki uzmanlar1 Bianet, Azattyk’a
kiyasla daha ¢ok kullanmaktadir. Bu bir anlamda resmi kurumlara olan bagi
gostermektedir. Muhabirin kendisinin ana kaynak olarak gerceklesen olayr anlatmasi,
olaya bir taraflilik olusturabilmektedir. Muhabirin ana kaynak oldugu haberler Azattik’a

gore Bianet’te daha sik goriilmektedir.

Yurttas gazeteciligin diger temel oOzelliklerinden biri haberde ¢ok kaynak
kullanilmasidir. Bu, haberin biitiin boyutlartyla verilmesini saglayacaktir. Haberde
kullanilan kaynaklarin sayisina bakildiginda 4, 5 ve 5’ten fazla kaynak kullanimi
acisindan Azattyk, Bianet’e gore haberlerinde daha c¢ok kaynaga yer verdigi tespit
edilmistir. 1°’den 3’e kadar kaynak kullanilan haber sayis1 Azattyk’a gore Bianet’te daha
coktur. Bu agidan bakildiginda haber kaynagi kullanimi agisindan Azattyk, Bianete gore

yurttag gazeteciligine daha yakin oldugu sonucuna varilabilir.

Yurttas gazeteciligin diger bir ilkesi, haberin uzun vadede ele alinarak soruna
¢Oziim olusturmasidir. Yaygin medya sadece olup biteni aktarirken, yurttas gazeteciligi
sorununun devamin da yansitmali, ¢oziim alternatifleri sunmasi beklenmektedir. Bu

acidan bakildiginda incelenen iki sitede de sorunlarin ¢oziimiine yeteri kadar yer
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getirmede yetersiz kaldiklar1 sdylenebilir.

Toplanan verilerin sonucunda ‘Haberlerde yurttas lehine taraflilbik var mi?’
sorusuna verilen cevaplarin yaklasik ylizde 74’1 olumlu, ylizde 26’s1 ise olumsuzdur.
Bir baska deyisle iki sitenin de haberlerinin ¢ogunda yurttasin tarafinda oldugu
goriilmektedir. Yurttas gazeteciligi, adindan da belli oldugu gibi elit/seckinlerin degil
yurttagt Oon plana cikaran, onlarin tarafini tutan, onlarin sesini duyuran gazetecilik
anlayisidir. iki site de yurttas gazeteciligin bu talebini yerine getirdigi yorumu

yapilabilir.

Yurttag gazeteciligin diger bir Ozelligine gore haberler yurttasi bilgilendirici
nitelikte olup, problem hakkinda genel bilgiye ulagmasina, daha net anlamasina, bundan
yola c¢ikarak sorun ¢ozmede herhangi bir eylemde bulunmasinda yardimeci olmalidir.
Haberlerin igerik kismia bakildiginda yurttasi bilgilendirici/egitici icerikli haberler
analize tabi tutulan haberlerin yaklasis yiizde 88’sini  olusturmaktadir.
Egitici/bilgilendirici igerik 0Ozelligin tasimayan haberlerin toplami ise ylizde 12
civarindadir. Bianet’in haberlerin yilizde 96 egitici/bilgilendirici igerige sahipken,
Azattyk’in haberlerinin ylizde 79’un iizerinde egitici/bilgilendirici niteliktedir. Bu
rakamlara gore iki site de genel olarak yurttasi aydinlatici igerik sundugunu ortaya

koymaktadir.

Geleneksel gazetecilik anlayisinda gazeteci olaya notr olarak bakmasi, haberi
tarafsiz, nesnel sekilde anlatmasi gerekirken yurttas gazeteciligi ise gazeteciyi yurttastan
yana olmaya tesvik etmektedir. Dolayisiyla gazeteci problemi yurttasin goziiyle
bakmas1 gerekirken yorum yapmasi kabul edilmektedir. Bu a¢idan bakildiginda
gazetecilerde ‘notr’ pozisyonu agir bastigi sonucu cikarilabilir. Calismada ‘Haberde
yorum durumu var mi1?’ sorusunun cevabina bakildiginda incelenen tiim haberlerin
yaklagik yilizde 55’1 ‘Hayir’ cevabini vermistir. Yorum durumu goézlenen haberler tiim

haberlerin yiizde 45’ini olusturmaktadir.

Basin kuruluslarimin yurttas gazetecilik anlayisi dogrultusunda haber yapmalari
basmin asil roliinii yerine getirmesi, demokrasinin isleyisi, gelismesi ve toplum
cikarlarinin saglanmasi agisindan 6nemlidir. Yurttas gazetecilik ilkeleri dikkate alinarak

yapilan bu calismaya gore, kendisini alternatif medya olarak tanimlayan iki haber
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sitesinin de yurttas gazeteciligini genel olarak gergeklestirdigi ancak iki sitenin de tam
olarak yerine getiremedigi noktalar da bulunmaktadir. Azattyk genel olarak, yurttasin
sorunlarina odaklanma, siradan insanlari ana kaynak olarak kullanma, ¢ok kaynaga
basvurma, probleme ¢6ziim olusturma noktalarinda yurttas gazeteciligi ilkelerine cevap
vermektedir. Haberin bilgilendirici nitelik tasimasi, yurttasa taraf olmasi noktasinda ise
yetersiz kaldigr bulgulanmistir. Bianet haber sitesi ise haber kaynagi olarak devlet
kurumuna basvurdugu, daha ¢ok 1'den 3'e kadar haber kaynag kullandigi agisindan
yurttag gazetecilik ilkelerine tam olarak uymadig: tespit edilmistir. Ancak haberlerinde
vatandas sorununa ¢6ziim, yurttagin lehine taraflilik ve insanlari bilgilendirici/egitici

konularinda yurttas gazeteciligine uygun habercilik yaptigi sonucu ¢ikarilabilir.
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In this study, the subject of citizen journalism is discussed. Theoretical
information about the subject is given in the literature section. In order to understand the
subject more clearly, the news published on Azattyk and Bianet websites were
evaluated in terms of the principles of citizen journalism in the analysis section. Azattyk
and Bianet sites are news sites that publish online and carry alternative media features.
For the analysis, the headline news published on Bianet in May 2022 and the news

published in Azattyk's ‘People's Voice’ column were examined.

According to the results of the analysis, it was found that Azattyk gave more
attention to social problems and showed the majority of law/justice news on Bianet.
Agricultural work, the consequences of natural disasters and social facilities stand out as
social problems. Under the subject of law, the judicial procedures of those who were
tried as a result of the Gezi trial, activists and dissidents were mostly the subject of
news. This indicator shows which issues the alternative media of the two countries
focus more on. While Bianet reports more on political issues, it is seen that Azattyk
covers more Culture/Art/Sports news. International news in general is about the
Ukrainian-Russian conflict, which is in the world public opinion. As a difference,
Bianet focused on the situation related to Syria, while Azattyk focused on the conflict in
Badakhshan, which is located in Tajikistan. Almost all Foreign Policy news is about the
attitude of Turkey, Finland and Sweden to the proposal to become a member of NATO.
Reflecting on the issues of ‘Life, Health, Ecology’ that concern the citizen, the two sites

are close to each other.

The collected news data shows that the Azattyk website refers more to ordinary
people as the main source of news. Bianet, on the other hand, uses government
institutions more as the main source of news. According to the basic principles of
citizen journalism, the journalist is expected to bring the citizen to the forefront as the
main source. From this point of view, it can be said that Azattyk mostly announces
people's problems from the mouth of the people. As other news sources, official
documents such as laws, proclamations, experts in any field use more compared to
Bianet, Azattyk. In a sense, this shows the connection to official institutions. The fact
that the reporter himself narrates the event that took place as the main source may create
a partiality to the event. According to Azattik, the news in which the reporter is the main

source is seen more frequently on Bianet.
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One of the other main characteristics of citizen journalism is the use of multiple
sources in the news. This will ensure that the news is given in all its dimensions.
Looking at the number of sources used in the news, it has been found that Azattyk
includes more sources in his news according to Bianet in terms of using more than 4, 5
and 5 sources. According to Azattyk, the number of news sources used from 1 to 3 is
more in Bianet. From this point of view, it can be concluded that Azattyk is closer to

citizen journalism in terms of using news sources than Bianet.

Another principle of citizen journalism is that the news is addressed in the long
term and creates a solution to the problem. While the mainstream media only reports
what is happening, it is expected that the continuation of the problem of citizen
journalism should also reflect and offer solution alternatives. From this point of view, it
is seen that the two sites examined do not give enough space to solve the problems. It

can be said that citizen journalism on both sites is insufficient to fulfill this feature.

As a result of the data collected, ‘Is there a bias in favor of the citizen in the news?
about 74 percent of the answers to the question 'are positive and 26 percent are negative.
In other words, it seems that both sites are on the citizen's side in most of their news.
Citizen journalism, as is clear from its name, is an understanding of journalism that puts
citizens at the forefront, takes their side, and makes their voice heard, not the elite /

elite. Both sites can be interpreted as fulfilling this request of citizen journalism.

According to another feature of citizen journalism, news is informative in nature
and should help a citizen to get general information about the problem, to understand it
more clearly, to take any action to solve the problem based on this. When we look at the
content part of the news, the news with citizen informative / educational content
constitutes about 88 percent of the news subjected to the analysis. The total of news that
does not carry educational / informative content is about 12 percent. While 96 percent
of Bianet's news has educational/informative content, over 79 percent of Azattyk's news
is educational/informative. According to these figures, both sites reveal that they offer

citizen enlightening content in general.
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In the traditional understanding of journalism, a journalist should look at the event
neutrally, tell the news in an impartial, objective way, while citizen journalism puts the
journalist on the side of the citizen. Therefore, it is accepted that a journalist should look
at the problem with the eyes of a citizen and comment when he should. From this point
of view, it can be concluded that the ‘neutral’ position outweighs the journalists. In the
study, ‘Is there a comment status in the news? When looking at the answer to the
‘question’, about 55 percent of all the news examined answered 'No'. The news whose

comment status is observed accounts for 45 percent of all news.

It is important for media organizations to make news in accordance with the
understanding of citizen journalism in order for the press to fulfill its main role, to
ensure the functioning, development of democracy and the interests of society.
According to this study, which was conducted taking into account the principles of
citizen journalism, it was found that both news sites that define themselves as
alternative media perform citizen journalism in general. However, there are also points
that the two sites cannot fully fulfill. In general, Azattyk responds to the principles of
citizen journalism at the points of focusing on citizen's problems, using ordinary people
as the main source, resorting to multiple sources, creating solutions to the problem. It
was found that the news was insufficient in terms of being informative and being a party
to the citizen. The Bianet news website, on the other hand, has been determined that it
does not fully comply with the principles of citizen journalism in terms of applying to a
government agency as a news source and using more news sources from 1 to 3.
However, it can be concluded that the solution to the citizen problem in its news,
partiality in favor of the citizen and informing / educating people on the issues of citizen

journalism in accordance with the conclusion that it is reporting.
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