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Ozet

Kiiresel bir salgin olarak tiim diinyayr alarma gegiren Covid-19 pandemisi, toplumsal hayati
degistirip, doniigtiiren onemli bir siireci meydana getirmigtir. Bu stire¢te enformasyon
teknolojileri, salginla miicadelede onemli bir yer tutmaktadw. Salginda, insanlarin konum
bilgilerinin elde edilmesini saglayan akilli telefon uygulamalari, drone’larin kullamimi, yapay
zekaya uyumlu robotlar, biiyiik veri araciligiyla elde edilen kisisel bilgiler yogun bir teknolojik
gozetim siirecini ortaya ¢ikarmaktadr. Salginin onlenebilmesi maksadiyla kullanilan gézetim
ara¢larinin mesruiyeti ise bireysel 6zgiirliik ve mahremiyet kavramlart baglaminda endiselerin
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu c¢alismada, Tiirkive ve Cin ydnetimlerinin salgin
kontrol altina alabilmek i¢in  kullandigi  farklh  gozetim  ara¢larmin  incelenmesi
amaglanmaktadwr. Boylelikle gozetim tizerinden saglanan toplumsal kontrol kavrami da onem
kazanmaktadur. Insanlar, toplumsal giivenligin saglanabilmesi icin toplumsal gozetimin goniillii
tyeleri olmakta ve boylelikle mahremiyet ve bireysel ozgiirliik olumsuz yonde
etkilenebilmektedir. Bu hususta Covid-19 pandemisi ile miicadelede kullanilan gézetim
ara¢larinin saglamis oldugu olumlu etkilerle beraber gozetlemenin getirmis oldugu sorunsallar
da gerekli literatiir taramast yapilarak degerlendirilmektedir.
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Abstract

The Covid-19 pandemic, which alarmed the whole world as a global epidemic, has an
important process that changes social life. In this process, information technologies have an
important place in the fight against the epidemic. In the epidemic, smartphone applications that
enable people to obtain location information, the use of drones, artificial intelligence
compatible robots, personal information obtained through big data reveal an intense
technological surveillance process. The legitimacy of the surveillance tools used to prevent the
epidemic,cause concerns in the context of the concepts of individual freedom and privacy. In
this study, it is aimed to examine the different surveillance tools used by the Turkish and
Chinese governments to control the epidemic. Thus, the concept of social control through
surveillance gains importance. In this regard, together with the positive effects of the
surveillance tools used in the fight against the Covid-19 pandemic, the problems brought by
surveillance are evaluated by making the necessary literature review.
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GIRiS

Insanhik tarihi kadar eski dénemlere dayanan gozetim kavrami, toplumsal
denetimin baglica araglarindan biri olarak (Dolgun, 2008, s. 21) sistemdeki mevcut
iktidarlar tarafindan toplumsal diizeni saglamak ya da daha dogru bir ifade ile toplumu
kontrol altina alabilmek igin kullanilmistir. Onemli bir denetim araci olarak gdzetim
pratiklerinin kullanim1 ilk zamanlarda daha smirli bir diizeyde gerceklesirken

giiniimiizde teknolojik araglarinin gelisimiyle birlikte daha ¢ok artmis ve toplumsal

yasamin her alanina yayilmistir.

Gozetim, birgok diisliniir tarafindan ele alman farkli kavramsallastirmalar
iizerinden tartigilmistir. Michel Foucault’nun “panoptikon” kavrami, George Orwell’in
“biiylik birader” kavrami, Zygmunt Bauman’nin “akigkan gézetim” kavrami ve Gilles
Deleuze’iin “denetim toplumu” kavrami gozetimin tartisildigt 6nemli kavramlarin

birkacidir.

George Orwell’in “Bin Dokuz Yiiz Seksen Dort” adli kitab1 gozetim kavraminin
tartisilmasinda 6nemli katkilarda bulunmustur. Distopik bir bakis agisin1 ortaya koyan
roman, herkesi ve her seyi gozetleyen “biiyiik birader”in varligiyla gézetim iizerine
kurulan totaliter bir devlet yapisin1 anlatmaktadir (Lyon’dan Akt. Arik, 2018, s. 96).
Gozetim kavraminin kuramsallasmasinda Bentham’in hapishane modelinden etkilenen
Foucault’nun “panoptikon” metaforu da biiylikk 6nem tasiyan kavramlardan biri
olmustur (Dolgun, 2008, s. 25). Panoptikon, toplumsal diizeni saglayan ve bireyleri de
gozetim altinda tutan disipliner bir hapishane modelidir (Dolgun, 2008, s. 105). Ancak
Foucault’nun kavramsal ¢ergevesini olusturdugu panoptikon kavrami sadece mimari bir
hapishane yapisin1 degil ayn1 zamanda insanlar siirekli gozetleyerek denetleyebilen bir
yonetim bicimini de ortaya koymaktadir. Panoptikon toplumunda insanlar siirekli
gbzetim altina alinarak denetlenebilmektedir (Foucault, 2011, s. 135). Foucault,
insanlarin siirekli her yerden gozetlenmesi durumunu Bentham’in ortaya koydugu
mimari hapishane yapisi lizerinden agiklamakta ve insanlarin birer mahkiim gibi 6zgiir
olmadigina c¢ilinkii toplumsal yasamin her yerden gozetlenerek denetlendigine dikkat
cekmeye calismaktadir. Boylelikle toplum siirekli gozetlenerek denetlenebilen bir

hapishane yapisina sahip olmaktadir.
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Orwell’in distopik olarak tahayyiil etti§i panoptik toplum, 20. ylizyilin sonlarindan
itibaren tiim diinyay1 saran teknolojik gelismeler ve elektronik aglar araciligiyla daha bir
goriiniir olmustur (Dolgun, 2008, s. 22). Lyon’un da ifade ettigi gibi bilgisayar
teknolojilerinin gelismesine bagli olarak gozetlemenin gergeklesmesi daha sistematik
bir hale gelmistir (2006, s. 13). Panoptikpon hapishane modelindeki temel islev,
sinirlandirilan mekanin digina kimsenin ¢ikmamasidir; veri tabani yoluyla saglanan
gozetimdeki temel iglev ise sisteme uyumlu olmayanlarin o alana girmesini
engellemektir. Dolayisiyla veri tabanina ne kadar bilgi verirseniz, sistem igerisinde o
kadar rahat hareket edebilirsiniz goriisi mevcuttur (Bauman, 2012, s. 56). Ciinkii
mevcut toplumsal sistem bireylerin siirekli kayit altina alinip, goézetlenmesini,
izlenmesini, dinlenmesini ve bu bilgilerinde depolanmasini istemektedir (Cimen, 2020,
s. 222). Foucault’nun da soyledigi iizere, gozetim siirekli kayit altina alma durumunu

gerektirmektedir (1992, s. 247).

Geleneksel gozetimde, somut insanin diger somut insan tarafindan gozle goriiliir
bir sekilde gozetlendigi bir sistem sz konusudur. Modern teknolojik gelismelerle
beraber gozetim islemi soyutlagsmis ve daha organize bir hale gelmistir. Veri akisi
sayesinde bu gozetleme pratikleri farkli alanlara iletilebilmekte ve kisisel veriler farkl
alanlarda islenip, organize edilebilmektedir (Lyon, 2006, s. 75-76). Boylece farkh
alanlar olarak kendini gosteren gozetim teknolojileri artik “biitiinlesik bir yapi”ya
doniismiistiir (Dolgun, 2008, s. 144). Geleneksel anlamda gozetim daha sinirl ve somut
diizeyde yapilirken giiniimiizde dijital teknolojilerin gelismesiyle beraber daha sinirsiz
ve soyut bir diizeye ¢ekilmistir. Hem gozetleyen araglarin varligi hem de gozetleyenin
varligi daha cok belirsiz hale getirilmistir. Tipki panaptikon hapishane modelinde

oldugu gibi glinlimiizde de insanlar gozlendigini bilmeden gozetlenmekteler.

Foucault, Bentham’in hapishane modelinin analizinde, iktidar yapisinin goriintir
ama kanitlanamaz oldugunu bu yiizden suclunun o an kendisine bakildigini bilmedigini
ama bunun her an olacagi kuskusunu i¢inde barindirdigini sdylemektedir (1992, s. 253).
Giliniimiiz enformasyon sistemlerinin gelistirmis oldugu gozetim modelinde de ayni
durumun artirillmig bir sekilde siirdiiriildiigi goriilmektedir. Birey sistemin kendini

gozetleyecegi kuskusunu siirekli i¢inde tagimakta ama bunun o an mi gerceklestigini
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tagiyarak 6zdenetim olusturmaya ¢alismaktadir. Dolgun’un (2008, s. 221) ifade ettigi
gibi yogunlasan teknolojik gozetim pratiklerinin sonrasinda bireyler siirekli
gozetlendigini hissetmekte ve bu da paranoyaya donilisen bir durumu ortaya

cikarmaktadir.

Giliniimiizde toplumsal yasami degistirip, doniistiiren enformasyon teknolojilerinin
gelisimine bagli olarak bireysel ve toplumsal iliskileri kapsayan hem &zel hem de
kamusal alanlar, elektronik goz(ler) ya da -popiiler kavramsallastirilmasiyla- “biiyiik
birader” tarafindan siirekli gozetlenmektedir (Dolgun, 2008, s. 22). Arastirmacilar,
onceleri kat1 ve sabit olarak yapilan gdzetimin giiniimiizde daha esnek ve devingen
oldugunu, ilk zamanlar daha smirli olan etkinin simdilerde bir¢ok toplumsal alana
yayildigin1 sdylemektedirler (Bauman ve Lyon, 2013, s. 11). Teknolojik gelismelere
bagl olarak gozetleme araclar1 hizla ¢ogalmakta ve yayilmaktadir (Lyon, 2006, s. 157).
Boylelikle dijitallesen diinyada biitliin toplumsal alanlar gdzetim mekanizmalariyla

donatilmistir.

Enformasyon teknolojilerindeki gelismeler, gdzetim araclarinin gelisimine de
onciiliik etmis ve gozetim pratiklerinin hi¢ olmadigi kadar yayilmasini saglamigtir.
Covid-19 pandemisi ise gozetim teknolojilerinin gelisimini daha yakindan
gorebilecegimiz bir siire¢ olmustur. Covid-19 salginiyla miicadelede temaslh sayisi
azaltabilmek adma devletlerin farkli gézetim araglarini dogrudan kullandigi ve bir
kontrol mekanizmasi saglamaya calistigi goriilmiistiir. Ayn1 zamanda saglik alanindaki

dijitallesme iizerinden de bir kontrol mekanizmasi saglanmaya calisilmigtir.

Covid-19 pandemisi ile miicadelede kullanilan goézetim araclar1 bir taraftan
toplumsal giivenligin ve sagligin korunmasi agisindan 6nem teskil eden bir unsur
olurken diger taraftan bireysel oOzgiirliik ve mahremiyet gibi kavramlari olumsuz
etkileyebilecegi hususunda tartigsmalar yaratmistir. Bu calismada, Covid-19 pandemisi
ile miicadelede gozetim teknolojilerinin saglamis oldugu olumlu etkiler ele alinmakla
beraber gozetlemenin getirmis oldugu sorunsallarin da tartigilmasi amaglanmaktadir. Bu
baglamda ¢alismada ilk olarak gozetim araglarinin iktidar kavramiyla olan iligkisine
odaklanilmis ve bunun ekseninde de iktidarin gozetim tizerinden olusturdugu toplumsal

kontrol/denetim kavrami incelenmistir. Gozetlemenin en dnemli sorunsal yanini ortaya
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kavramlar da Covid-19 salginin getirmis oldugu etkiler iizerinden irdelenmistir.
Calismanin analitik kisminda ise Covid-19 pandemisi siirecinde kullanilan gdzetim

araglari, Tiirkiye ve Cin 6rneklemi iizerinden ele alinmakta ve karsilagtirllmaktadir.

1. CALISMANIN AMACI VE ONEMI

Calismada Tiirkiye ve Cin yonetimlerinin Covid-19 pandemisi siirecinde
kullanmis oldugu gozetim araglarinin incelenmesi amaglanmaktadir. Yine bu noktadan
hareketle caligmada, salgin silirecinde gozetim araglarinin saglamis oldugu toplumsal
kontrol ve gdzetimin mesruiyeti sorunsallari iizerinde durulmus ve gozetlemenin
getirmis oldugu giincel tartismalarin ele alinmast hedeflenmistir.

Covid-19 salgmin 6nlenmesinde kullanilan gézetim araclarmin olumlu etkilerinin
yani sira gdzetlemenin getirmis oldugu olumsuz etkilerin de gosterilmesi ¢alismanin
Onemini ortaya koyabilmektedir. Ayn1 zamanda enformasyon teknolojilerinin
gelisimiyle birlikte teknolojik gozetim pratiklerinin muazzam yayilis1 ve salgini

onlemedeki bagarisinin ortaya ¢ikarilmasi ¢alismanin 6nemini gosterebilmektedir.

1.1. Calismanin Yontemi

Calismanin kavramsal ve analitik kismini inceleyebilmek i¢in de gerekli literatiir
taramasi yapilmistir. Ayrica Cin’in Covid-19 pandemisi siirecinde kullandig1 gozetim
araglarinin incelenebilmesi ic¢in https://www.youtube.com/watch?v=Tel AfHIJ700
(Erisim Tarihi: 10.04.2022) adresinden video izlenerek Cin’in salgin siirecinde

kullanmis oldugu teknolojik gdzetim araglari analiz edilmistir.

1.2. Cahismanin Evren ve Orneklemi
Calismanin evreni Covid-19 pandemisi siirecinde kullanilan gozetim araglaridir.
Calismanin orneklemini ise Tiirkiye ve Cin yonetimlerinin kullanmis oldugu gozetim

araglar1 olugturmaktadir.
1.3. Kavramsal Cerceve

Calismanin  kavramsal ¢ergevesini ise denetim/kontrol toplumu, toplumsal

orkestrasyon, enformasyon teknolojisi ve veri gdzetimi kavramlari olusturmaktadir.
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1.3.1. Denetim/Kontrol Toplumu

Gilles Deleuze “Artik insanlari simirlayarak etkinlik gosteren toplumlardan
stirekli denetim ve anlik iletisim araciligiyla faaliyet gosteren denetim toplumlarina
dogru ilerliyoruz” sozleriyle gbézetim kavraminin geg¢irmis oldugu degisimi ortaya
koymaktadir (Akt. Mattelart, 2012, s. 277). Deleuze, Foucault’'nun kapali gozetime
dayal1 “disiplin toplumu”ndan enformasyon teknolojilerinin daha fazla gozetim
olanaklarmi sundugu “denetim toplumlari”nin ortaya ¢iktigim1 sdylemektedir (Lyon,
2013, s. 284). Deleuze, denetim toplumu kavramimi siirekli gelisen ve genisleyen
gozetim araglari lizerinden vurgulamakta ve teknolojik gdzetim araglarinin kullanimina
atifta bulunmaktadir (Elmer, 2012, s. 22). Deleuze’lin literatliire kazandirmig oldugu
“denetim toplumu” kavrami, teknolojik gelismeler araciligiyla saglanan gozetim
pratiklerinin toplumun biitiin kesimlerine yayildigin1 ifade etmektedir. Teknolojik
gbzetim araclariyla beraber toplum {iizerinden saglanan denetim kolaylagsmakta ve
boylelikle “denetim toplumu” ifadesi glinlimiizde 6nem kazanan kavramlardan biri

haline gelmektedir.

1.3.2. Toplumsal Orkestrasyon

Toplumsal orkestrasyon da gozetleme g¢ogunlukla ikna etme ve ayartma ile
gerceklesmekte ve gozetlemenin sadece baskict ve zorlayict olmadigmi ortaya
koymaktadir. Kisiler kendi gozetlemesini ortaya cikaran gozetleme sistemine dahil
olmus durumdadir. Modern gozetim pratikleri araciligiyla ortaya c¢ikarilan toplumsal
orkestrasyon, tipki miizik gibi hem sert hem yumusak hem destek alan hem de zorlayan
bir sistemi ortaya ¢ikarmaktadir (Lyon, 2006, s. 113). Covid-19 pandemisi siirecinde
korku ve ikna etme iizerinden olusturulan toplumsal bir orkestrasyon s6z konusudur.
Bireyler toplumsal giivenligin saglanmasinda gozetim araglarinin kendi yararina

olabilecegi goriisiinii kabul ederek gozetlenmeyi kabul etmektedir.
1.3.3. Enformasyon Teknolojisi

Enformasyon teknolojileri, bilgilerin elektronik sistem iizerinden islenmesini ifade

edebilmektedir. Bunlar; ag kurma, donanim, yazilim alanlar lizerinden gozetlemeye
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halkin yonetimi ve kontrol islevi enformasyon teknolojilerine bagli olarak
yiriitilmektedir (Lyon, 2006, s. 11). Enformasyon ve bilgisayar teknolojileri, verinin
toplanmasi, saklanmasi ve analiz edilmesi arasindaki slireyi minimum seviyeye
indirerek ger¢ek zamanli olarak verinin islenmesini saglamaktadir (Giirsakal, 2021, s.
32). Gozetim iizerinden elde edilen veriler en kisa siirede islenmekte ve devreye
sokulmaktadir. Bdylelikle enformasyon teknolojilerinin gelismis oldugu iilkelerde sik1

bir gdzetim sistemi s6z konusu olabilmektedir.

1.3.4. Veri Gozetimi

Roger Clarke tarafindan ortaya atilan veri gozetimi kavrami, kisisel verilerin
toplanmasi iizerinden gerceklestirilen gdzetim bigimi olarak ifade edilmektedir. Clarke,
gelisen enformasyon teknolojileri sayesinde birden fazla kisinin farkli eylemlerinin ayni
anda sistematik bir sekilde gozetlendigini boylelikle giiniimiiz egemen gozetim seklini
ortaya koydugunu belirtmektedir (Lyon, 2013, s. 290). Gelisen bilgisayar teknolojileri
araciligiyla elde edilen verilerin saklanmast ve islenmesi (Giirsakal, 2021, s. 1) bu
gozetim bigiminin yogun olarak kullanilmasini saglamaktadir.

Veri gozetimi sayesinde kisilere ait veriler siirekli olarak izlenmektedir. Ayni
zamanda farkl teknolojik araglardan elde edilen verilerin bir araya getirilip, anlamli bir
sekilde islenmesini de saglayabilmektedir (Cimen, 2020, s. 187). Covid-19 pandemisi
stirecinde lilke yonetimleri, bireylerin verilerinin elde edilmesini saglayan teknolojik

gozetim cihazlarii yogun olarak kullanilmiglardar.

2. IKTIDAR, GOZETIM VE TOPLUMSAL KONTROL

Gozetim, etkileme, koruma, yonetme ya da denetleme gibi gayelerle bireysel ve
toplumsal bilgilerin elde edilmesi ve islenmesi anlamima gelmektedir (Lyon, 2013, s.
115). Foucault’un panoptik toplum kavrami da siirekli gozetime dayanan, denetim-
cezalandirma ve ddiillendirme araglariyla bireyleri yonlendiren bir iktidar bi¢imi olarak
aciklanabilmektedir. Bu acgiklama gilinlimiiz toplumlardaki iktidar yapisin1 da ortaya
cikarmaktadir. Bentham’in hapishane modeli insanlik i¢in distopik bir hikayeyi ortaya

koyarken, iktidar i¢in {itopik bir diisii gosterebilmektedir (Dolgun, 2008, s. 105-106).
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davraniglar1 inceleme, izleme, sekillendirme ve denetleme teknikleriyle saglanmaktadir.
Bu durum da Foucault’un c¢aligmalarinin odak noktasini ortaya c¢ikarmaktadir (Lyon,
2013, s. 125). Ayn1 zamanda Foucault iktidar kavramini sadece kisitlandiran ve baski
kuran egemenlik kavrami olarak ele almamakta, bunlar1 insa eden ve ortaya ¢ikaran bir

yap1 olarak da gormektedir (Oranli, 2012, s. 43).

Toplumsal kontrol agisindan gérmenin rolii biiyiik bir 6nem tagimaktadir. Goriilen
iizerinden bilgi saglanan her sey rahatlikla denetlenebilmektedir (Dolgun, 2008, s. 37).
Eski donemlerden itibaren etkili olan gdzetim, yiiz temasiyla ve insanlarin dogrudan
bakislariyla saglanmaktadir (Bastiirk, 2016, s. 273). Boylelikle gozetim ilk olarak
izlemeye yonelik olarak goriilmekte ve bireyin uygunsuz bir davranista bulunup
bulunmadig1 gozlenerek denetlenebilmektedir. Fakat gozetimin dinlemekle de ilgisi
bulunmaktadir. Gilinlimiizde ise gozetim araglarimin ¢esitliligi ¢ok daha genis bir
gozetim tablosunu ortaya koymaktadir. Kisisel veriler, DNA izleri ya da parmak izi,
retina taramasi gibi biyometrik enformasyon bilgileri bireyin izni ya da izni dahilinde

olmadan bireyden kolaylikla alinabilmektedir (Lyon, 2013, s. 34, 36).

Teknolojik gelismelerin sagladigi kolayliklarla biitlin kisisel dokiimanlarin veri
tabanlar1 sayesinde kayit altina alinmasi, saklanmasi, eslestirilmesi ve tekrar tekrar
islenip, dolagima sokulmasi miimkiin olmustur. Bu durumda goézetim sadece gilivenligi
saglamak disinda ticareti, istthdami, toplumsal ve giinlilk hayatin denetimini saglayan
biitiinsel bir yap1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Boylelikle toplumlar, iktidar/egemenlik
iliskilerine bagli olarak yogun bir toplumsal denetimin yasandigi enformasyon
teknolojileri sayesinde, gozetimi siirekli artirilan yapilara doniistiiriilmiistiir (Dolgun,

2008, s. 27).

Lyon’a gore Gozetlemenin her zaman iki farkli yonii bulunmaktadir. Fransizcada
“gozlemek-korumak” anlamlarma gelen bu kavram Tiirkcede “gdzetim” olarak
kullanilmaktadir. Ornegin, disartya ¢ikan ¢ocugun cevreden gelebilecek herhangi bir
zarara kars1 gozlenmesi biitiin ebeveynler tarafindan yapilmaktadir. Bu durumda esas
olan ¢ocugun korunmasi ve gilivenligidir. Fakat diger yoniiyle ¢ocugun yaramazlik
yapip, cevreye zarar vermemesi icin kontrol altima alinmasi istenebilmektedir.

Boylelikle yasaklama, yonetme ve kontrol kavramlar1 da isin icerisine girebilmektedir.
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diger taraftan smirlandirma ve kontrol durumu olusturulabilmektedir (2006, s. 14).
Lyon’un verdigi Ornek lizerinden Covid-19 pandemisi siirecinde yasanan toplumsal
giivenlik ve buna bagli olarak da saglanan toplumsal kontrol iglevleri daha iyi
anlagilabilmektedir. Toplumsal giivenligi saglayabilmek agisindan gézetim sistemlerinin
toplumsal kontrol islevi kullanilarak salginin 6niine gegilmeye ¢alisilmistir. Ancak bir
yandan da gozetlemenin kontrol mekanizmasi vatandaglari sinirlandirabilmekte ve

gozetimin alenilesmesini saglayarak, madalyonun diger yiiziinli géstermektedir.

Biitiin toplumlar giivenligini saglayabilmek adina cesitli onlemler alma geregi
duymaktadir. Alinan bu 6nlemler ise hem insanlarin davranislarini kontrol etmekte hem
de onlar1 yonlendiren toplumsal kontrol anlamina gelmektedir. Uygulanan bu toplumsal
kontrol ise iki farkli sekilde gerceklesebilmektedir. Birincisi, insanlari yapilmamasi
gereken isler hususunda engellenmek ikincisi ise yapilmast gereken islerde tesvik etmek
olarak ortaya c¢ikabilmektedir. Toplumsal diizen igerisinde zararli olarak kabul edilen
davraniglar engellenirken toplumsal diizeni gelistirip, stlirdiiriilmesini saglayan
davranislar tesvik edilmektedir (Bauman, 2015, s. 19). Covid-19 pandemisi siirecinde
biitiin devletler, toplumsal diizeni ve ayn1 zamanda esas olan gilivenligi saglayabilmek
adma toplumsal bir kontrol saglamaya ¢aligmislardir. Bu toplumsal kontrol ise genel
olarak zorluluklar, yasaklamalar ve yaptirimlarla saglanmistir. Toplumsal kontrolii
destekleyen bir unsur olarak gozetim teknolojileri nemli bir yer tutmaktadir. Boylelikle
yonetimler gézetim araglarini, insanlarin davranislar1 hakkinda bilgi saglayabilme ve
gerekli olan yerlerde engelleyebilmek i¢in ©6nemli bir denetim araci olarak

kullanmiglardir.

Micheal Foucault Hapishanenin Dogusu kitabinda veba salgmmini onlemede
devletin uyguladigi gbzetimi ve toplumsal kontrolii de ele almaktadir. Foucault
kitabinda iktidarlarin salginlarda uyguladigi toplumsal gézetimin ve kontroliin aslinda

hayal ettikleri bir litopik yonetim oldugunu dile su sekilde dile getirmektedir:

“Vebaya yakalanan kent, tamami itibariyle hiyerarsi, gozetim, bakis, yazi
tarafindan katedilen kent, tiim bireysel bedenler iizerinde aywimci bir sekilde
yvayginlasan bir iktidarin isleyisi i¢inde hareketsiz kilinan kent,; bu, miikemmel yonetilen

kent titopyasidir. Veba (en azindan ongorii halinde kalan), o esnada disiplinsel iktidarin
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teoriye gore isletebilmek iizere, hukukcular hayali bir doga durumuna gitmekteydiler,

miikemmel bir disiplini isletmek iizere, yonetimler veba durumunu diislemekteydiler”

(Foucault, 1992, s. 249).

Gozetim, disiplin edici kontrol mekanizmalariyla toplumu ve bireyleri itaat
ettirmekte ve onlar1 denetleyebilmektedir (Cimen, 2020, s. 188). Gozetim, iktidarlarin
egemenliklerini ve giiclinii destekleyen bir ara¢ gorevi gormekte ve iki 6nemli unsuru da
bilinyesinde barindirmaktadir. Bunlar; devletin bireylerin davranislar1 hakkinda bilgi
sahibi olmas1 ve bu davranislar1 denetleyebilmesidir (Dolgun, 2008, s. 37). Boylelikle
Foucault’ya gore iktidarin artik fiziksel bir baski ihtiyact yoktur ¢ilinkii gozetleyenin
bakisinin agirligmi  hisseden herkes bu bakisi icsellestirmekte ve gozetleme
kendiliginden islemektedir (2012, s. 95). Giinlimiizde gozetleme, iktidarin gizli
hegemonyasini ortaya ¢ikarmaktadir (Arik, 2018, s. 95).

Teknoloji, toplumsal gdzetimin pratiklerini mesrulastiran ideolojik bir arag
olmustur (Dolgun, 2008, s. 220). Zygmunt Bauman’in da dedigi iizere, teknolojik
gelismelerle birlikte gdzetim, glinlimiiz modern toplumlarinda daha once hi¢ hayal bile
edilemeyecek bir diizeye ulasmistir (Lyon, 2012, s. 141). Gozetim iizerinden saglanan
denetim ise insanlarin bireysellestirilerek kontrol altina alinmasii gerekli kilmaktadir.
Iktidar kisileri tekellestirerek kontrol altina almakta ve disipline etmeye ¢alismaktadir.
Boylelikle birey kavrami 6n plana ¢ikarilmakta ve bunun iizerinden de insanlar

gozaltinda tutulmaktadir (Akay, 2016, s. 135).

Giliniimiiz gozetim bigimlerinde, bireylerin kimler tarafindan gozetlendigini
anlayabilmesi imkansiz hale gelmistir. Gozetleyen kisiler ve kurumlar bilerek
anonimlestirilmistir (Arik, 2018, s. 65). Bu noktada toplumu gdzetleyen aygitlarin
fiziksel varlig1 artik gittikce daha az belirgin ve goriinebilirken, islendigi sistem daha
fazla gelismis ve sistematik bir hale gelmistir. Dolayisiyla gozetim iglemini
gergeklestiren bu sistemler ancak belirgin bir hata ve sorun sonucu fark edilebilmekte ve
gorlinebilir olmaktadir. Bir anlamda sistemin en iyi goriiniir kilinabildigi an kirildigini
gosteren anlardir (Lyon, 2006, s. 12). Tiim diinyay1 alarma gegiren Covid-19 salgini,
gozetim sisteminin kirildigimmi gosteren 6nemli anlardan biri olmustur. Bu siirecle

beraber devletler toplumsal kontrol araci olarak gozetim sistemlerini alenen
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yogun bir sekilde kullanilan gozetim araglar1 ¢ogunlukla halkin da destegini alarak

kontrol saglayabilmistir.

3. COVID-19 PANDEMIiSI SURECINDE GOZETIMIN
MESRUIYETI VE MAHREMIYET KAVRAMI

Mahremiyet, bireyin kendi 6zel alanidir. Bireyin egemenliginde olan “ben kimim
ve neyim” sorularmin karsiligini alabilecegi ve bunlara da saygi duyulmasini istedigi
cerceveyi olusturmaktadir (Bauman, 2013, s. 114). Insan haklarmmn en 6nemli parcasini
olusturan mahremiyet hakki, bireysel 6zgiirliigiin de gostergesidir ve bireyler, kendisi
icin 6nemli olan verilerden hangilerinin bilinebilecegine karar verebilmelidir (Dolgun,
2008, s. 209). Alan Westin, mahremiyete yonelik ortaya ¢ikan tehditleri, kendini ifsa
etme (selirevelation), merak (coriosity) ve gozetleme (surveillance) olarak ii¢ gruba
toplar: Birinci tehdit olan kendini ifsa etme, bireyin bizzat kendisi tarafindan
yapilmaktadir. ikinci tehdit olan merak, bireylerin gevresinde neler olup bittigiyle
ilgilenmesidir. Ugiincii tehdit olan gdzetleme ise toplumsal kontrol araglarmdan biri
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Iktidar tarafindan bireysel ve toplumsal hayatin gozetlenerek

ekonomik, siyasal, dinsel, sosyal alanlarin sinirlandirilmasidir (Arik, 2018, s. 23-24).

Ozel alan ve mahremiyet kavramlar1 birbirlerine yakin kavramlar olmustur. Ozel
alanda yasananlarin kamusal alana taginmasi1 mahremiyet ve kamusalligi da birbirine
yakin kavramlar haline getirmistir (Kiitiikoglu, 2021, s. 67). “Kamusal alan”da olanlar
herkes tarafindan goriilebilir ve duyulabilir prensibi kabul edilmektedir. Teknolojik
gelismelerin getirdigi yenilikler ve araglarla beraber mahremiyet alan1 kamusal alanin
ordulant tarafindan ele geg¢irilmis ve aralarindaki smir gitgide ortadan kaldirilmigtir

(Bauman, 2011, s. 32-37).

Gozetim yorumculari, 6zel yasamin neredeyse dokunulmamis hicbir alaninin
kalmadigini, teknolojik aletlerle gitgide daha fazla alana yayilip, somiirgelestigini
sOylemektedir (Bauman ve Lyon, 2013, s. 17). Mahremiyetin ve 6zel alanin ihlali,
gbzetim  faaliyetlerini miimkiin kilan enformasyon teknolojileri sayesinde

ger¢eklesmektedir. Boylelikle enformasyon toplumu ve gozetim toplumu kavramlari
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biitiin alanlar savunmasiz ve seffaf hale gelmistir (Dolgun, 2008, s. 212-213). Modern
toplumlarda enformasyon teknolojilerinin kazandirmis oldugu seffaflik, geleneksel
yapidaki mahremiyet sinirlarini ortadan kaldirmis ve daha fazla 6z-izleme sisteminin
gelismesini saglamistir. Marx’in da ileri slirdiigii gibi bu durum her gegen giin daha ¢ok
belirginlesmekte ve tiiketim toplumunda ise daha az goriiniir olmaktadir. Bu durumun
metaforik simgelestirmesi olan “kadife eldiven demir yumrugu gizler” (Lyon, 2013, s.
63) s0zil sistemin var olan ama goriinmeyen yanini ortaya koymaktadir. Cilinkii insanlar
kendi mahrem alanlarinin nasil ve ne sekilde izlendigini tam olarak kavrayamamakta ve
teknolojik araglarin sadece kendisine kazandirdigi kolaylik ve tatmin olma {izerinden

onlar1 kabul etmektedir.

Distopyalarda, gozetim toplumu kavraminin ortaya ¢ikisi iic nokta iizerinde
toplanmaktadir. Birincisi, panoptik isleyisteki gibi “goriilmeden gérme”nin verdigi giic;
ikincisi, bireyin mahremiyetine iktidarin hosgoriisiizliigii; son olarak da insanlar siirekli
gbzetim altinda tutan totaliter bir yapinin mevcut olmasidir (Dolgun, 2008, s. 224).
Vatandaslar1 gozetleyen devletlerin mahremiyet ihlalleri iizerine Benjamin Franklin;
“Biraz giivenlik i¢in biraz 6zgiirliik vermeye hazir olan herhangi bir toplum, ikisini de
hak etmez ve hem gilivenligini hem de 6zgiirliigiinii kaybeder” soziinii sdylemektedir.
Teknolojik gelismelerin saglamis oldugu yeniliklerle beraber bireyin mahremiyet ve
ozgiirlik hakkinin iktidarlar tarafindan daha g¢ok ihlal edildigi goriilmektedir (Arik,
2018, s. 167). Bircok gizlilik alan1 giderek daha fazla iktidar tarafindan ele gegirilmis ve
gozetim diger donemlerden daha tehlikeli olmustur (Canetti, 2006, s. 299). Buradaki
temel nokta ise internet iizerinden elde edilen biiyiik veri islemleriyle insanlarin daha

kolay bir sekilde kontrol altina alinabilmesini saglamasidir.

Enformasyon teknolojileri araciligiyla gozetim teknikleri higbir donemde
olmadig kadar gelismis ve genislemistir. Gelisen teknolojik alt yap1 insanlara sagladigi
imkanlarla beraber onlar1 gozetim sistemine de simsiki baglamistir. Bu noktada ise
bireyler ya teknolojinin saglamis oldugu imkanlardan vazge¢me ya da kendi kisisel
mahremiyetini koruyabilme ikilemi arasinda kalmistir (Arik, 2018, s. 64). Gozetimin
yayllmasinin ana ekseni olarak teknolojik olgu veya “toplumsal kontrol” ve “biiyiik

birader” gibi kavramlarin ele alinmasi gozetimin sadece baskict yOniinii ortaya
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sorgulayan veya kabul eden bireyler kilit noktay1 olusturmaktadir (Bauman ve Lyon,
2013, s. 17). Bireyler gozetim araglarindan kagamayacagini kabul ederek gozetimi artik
icsellestirmistir. Bu durum ise gozetimin bireye saglayabilecegi faydanin ¢okluguna

olan inanc¢tan kaynaklanmaktadir.

Cogu insanlar kisisel bilgilerini firmalara agiklama konusunda herhangi bir beis
olmayacagini kabul etmektedir. Bu durumu ise gorecegi faydanin 6deyecegi bedelden
daha fazla olacagi inanci; saklayacak ve korkacak herhangi bir seyi olmayacagi
tutumlarinda goriilebilmektedir. Boylelikle gdzetleme sistemine dahil olarak toplumsal
diizene goniillii bir katitlmin oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Lyon, 2006, s. 23). Insanlar
gozetime ¢ogu zaman riza gostermektedir. Gozetleyen sistemin mesru ve gerekli oldugu
kabul edildiginde, bireyler gercekte neler olup bittigini bildigini varsayarak,
sorgulamamaktadir. Insanlar telefonlarmi kullanip internette gezinebilmekte, kredi
kartlarin1 kullanmakta, alkolmetrelere tifleyip, yiliz ve iris taramasina girmekte ve kapali
devre televizyon kameralari oniinde rahatca hareket edebilmektedir (Lyon, 2013, s.
237). Ayn1 zamanda gozetim, farkli alanlarda ortaya ¢ikmasinin yaninda, farkl sartlarda
farkli tepkilerle de karsilanabilmektedir. Insanlar kendi yararma olabilecegini
diistindiigli durumlarda kendi kisisel bilgilerini paylasmaktan ¢ekinmemektedirler
(Lyon, 2013, s. 71). Gozetim iizerinden saglanmaya calisilan goniilliililk cogunlukla
bireyleri  toplumsal  giivenlie tesvik etme  goriisiiniin  vurgulanmasiyla
gerceklesebilmektedir (Marx, 2006, s. 40). Covid-19 pandemisi de gozetimin farkl
tepkilerle karsilandigi bir siireci ortaya cikarmaktadir. Insanlar kendi giivenligini
diisiindiiklerinden kendi kisisel bilgilerini paylasma konusunda herhangi bir mahzur
gormemistir. Toplumsal giivenligin saglanabilmesi i¢in de gozetlenmeye izin

vermislerdir.

Giivenlik onlemleri adina bazi1 bireysel mahremiyet ve oOzgiirliikler zarar
gorebilmektedir. Devletler de toplumsal giivenligi saglamak ve Onceden miidahale
edebilmek tezi iizerinden halki siirekli goézlemlemekte, bilgi toplamakta ve
depolamaktadir. Devletin ne kadar bilgi toplarsa giivenligin o kadar iyi saglanabilecegi
diistiniilmektedir. Devletler gozetim pratiklerinin saglamis oldugu kolayliklarla beraber

kiiresel gilivensizlige kars1 kiiresel glivenlik 6nlemleri almaya ¢aligmaktadir (Bigo, 2012,
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alaninda aktif olarak kullanan devletler, toplumsal gilivenligin ve saghigin kisa siirede

elde edilmesi goriisii lizerinden gozetim araglarini yaygin bir sekilde kullanabilmislerdir

Covid-19 salginiyla miicadelede, biitiin iilke yonetimlerinin gdézetim araglarini
yogun olarak kullanmasi, mahremiyet ve 6zel alan kavramlarinin yani sira gdzetimin
uygunlugu hususunu da tartisilmaya agmistir. Salginla miicadelede gézetim araglarinin
sagladig1 fayda ayn1 zamanda yoneticilerin iktidarlarini ve otoritelerini giiclendirmesine
sebebiyet vermistir. Siirekli gozetlenen ve godzetim araglarini igsellestiren insanlar,
davraniglarin1 sistemin istedigi sekilde diizenlemesi ve kendi lizerinde Ozdenetim
olusturmaya calismas1 gbzetim araclarinin insan lizerinde kurdugu ideolojik baskiy1
ortaya c¢ikarmaktadir. Foucault’'nun sodyledigi iizere iktidarlarin artik fiziksel baskiya
ihtiyaglar1 yoktur ¢iinkii iktidarin goziinii tistiinde hisseden herkes kendini kontrol altina
alabilmekte ve boylelikle toplumsal baski kendiliginden gelisip, siirdiiriilebilmektedir.
Covid-19 salgmi siirecinde de insanlarin gozetim araglarini igsellestirdigi ve bunun
iizerinden de Ozdenetimin saglanmaya calisildigi goriilmektedir. Boylelikle gbézetim
araclar1 insanlar tarafindan kabul goérmiis ve sistem kendiliginden yenilenen bir siirece
girmistir. Buradaki temel nokta ya da problem ise salginda kullanilan gozetim

teknolojilerinin salgin sonrasinda gézetlemeye devam edip etmeyecegidir.

4. COVID-19 PANDEMISI SURECINDE KULLANILAN
GOZETIM UYGULAMALARI: TURKIYE VE CiN
KARSILASTIRMASI

IIk kez Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan Covid-19 salgmi kisa siirede tiim
diinyay1 etkisi altina almistir. Salginla miicadelede biitiin iilkeler toplumsal denetim
aract olarak gozetim tekniklerini yogun olarak kullanmislardir. Geleneksel olarak
kullanilan gozetim tekniklerinin yani sira teknolojik gelismelerin sagladigi Ping An,
yapay zeka, bulut ve blockchain teknolojisi gibi dijital gozetim araglarinin da yogun
olarak kullanildig1 goriilmiistiir. Cin ise teknolojik gozetim araglarini yogun olarak
kullanmis ve salginla miicadele konusunda Oncii iilkelerden biri haline gelmistir.
Calismada orneklem olarak ele almman Tirkiye ve Cin yonetimlerinin Covid-19

pandemisi siirecinde kullanmis oldugu gozetim teknikleri sirasiyla incelenecektir.
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Kiiresellesen diinyada biitiin devletlerin rahatlikla birbirlerine ulagsmalar1 Covid-
19 salginin kisa siirede tiim diinyay: etkisi altina alarak yayilmasimnin kaginilmaz bir
sonucu olmustur. Boylece tilkemizde diger iilkeler gibi Cin’de baslayan salgindan kisa
siirede etkilenmistir. Ulkemizde ilk vaka 11 Mart 2020’de gériilmiis ve ardindan kisa
siirede vaka sayilar1 hizla artmistir. Tiirkiye de diger iilkeler gibi pandemi ile
miicadelede viriisii kontrol altina alabilmek icin kismi sokaga ¢ikma yasagi, sosyal
mesafe ve maske takma zorunlulugu kurallarini getirmistir.

Covid-19 hastalig1 riski olan vatandaslarin ya da pozitif vakalarin karantinaya
alinmas1 ve takip edebilmesi i¢in HES kodu zorunlulugu getirilmistir. Hastaneye
yatirilmayan hastalarin evde takip edilmesi i¢in de “Evde Hasta izleme ve Filyasyon”

uygulamasi baslatilmistir.

4.1.1. HES Uygulamasi

HES (Hayat Eve Sigar) kodu kisilerin Covid-19 hastali§1 agisindan risk tasiyip
tasimadigini gostermek icin kullanilmaktadir. Telefona indirilen Hayat Eve Sigar
uygulamasi igerisinde HES kodunu sorgulama, HES kodu alma, HES kod ayarlari,
Covid-19 As1 Bilgileri, Korona riskini hesaplama, anket ve ihbarda bulunma gibi
ozellikler bulunmaktadir. Ayni zamanda kullanicilarin konum bilgisini gdsteren
uygulama icerisindeki haritadan Covid-19 riski tasiyan yerlerin yogunlugunu da
gorebilmek miimkiindiir. Ayrica hem uygulamay: kullanan kisi hem de kisinin yakinlari
hakkinda bilgi de saglanabilmektedir.

Uygulama igerisinde yer alan bu bilgiler salgin1 6nleyebilmek adina énemli bir
gbzetim mekanizmasi olarak kullanilmistir. Kisinin herhangi bir kuruma girisi veya
seyahatleri sirasinda kullanmis oldugu HES kodu, bireyin Covid-19 riski tasiyip
tasimadigr hakkinda bilgi saglayabilen énemli bir uygulama olmustur. Ancak bireyin

risk durumu HES kodunun sorgulanmasi dahilinde ortaya ¢ikarilabilmektedir.

4.1.2. Evde Hasta Izleme ve Filyasyon
Hastaneye yatirilmayan Covid-19 testi pozitif ¢ikan hastalarin veya Covid-19
hastalig1 riski tasiyan temaslilarin, Saglik Bakanliginin belirlemis oldugu karantina

stiresince evde takibi yapilmaktadir. Karantinaya alinacak temash sayisi ise PCR testi
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hastalarin iyilesme siireci ve takibi, Filyasyon ekibinin evlere ziyareti ve aile hekiminin
hastay1 telefonla aramasiyla saglanmaktadir. Evde hasta izleme siirecinin takibi daha
cok geleneksel bir gozetim bigimini ortaya ¢ikarmaktadir.

Ayn1 zamanda vatandaglarin Covid-19 kapsaminda belirlenen kurallara uyup
uymadigimi takip edebilmek ic¢in devriye gezen kolluk kuvvetleri de geleneksel bir

gozetim sistemi olarak kullanilmistir.

4.2. Cin’in Pandemi Siirecinde Kullandig1 Gozetim Araclar1 ya da Teknoloji
Seferberligi

Covid-19 pandemisi ilk olarak Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikmistir. Devletin
Covid-19 pandemisiyle miicadelede kullanmis oldugu stratejiler ve teknolojik gdzetim
araglar1 sayesinde salginin kisa siirede Oniine gecilmesini saglamistir.

Cin’in Covid-19 pandemisi siirecinde kullanmig oldugu teknolojik gozetim

araglar1 sirasiyla incelenecektir (Deloitte, 2020).

4.2.1. 5G Devriye Robotlar

Cin’in pandemi ile miicadele de kullanmis oldugu 5G devriye robotlar 6nemli bir
teknolojik gozetim araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Guangzhou Gosuncn Robotics
tarafindan IoT, AL, bulut bilisim ve biiyiik veri teknolojileri entegre edilerek iiretilen 5G
devriye robotlari, metro ve tren istasyonlari, havaalanlar1 ve aligveris merkezleri gibi
yogunlugun oldugu kapali alanlarda, insanlara maske kullanimi ve ellerini yikama
konusunda uyarilar yapmaktadir. Temassiz bir sekilde viicut sicaklifin1 dlgebilen bu
robotlar herhangi bir riskli durumda gerekli yerlere uyar1 gonderebilmektedir.
Boylelikle kamusal alan igerisindeki riskli bireylerin belirlenmesinde kullanilan bu
devriye robotlar insan sagligi acisindan biliyilk 6nem arz eden bir gozetim araci

olmustur.

4.2.2. Drone Teknolojisi
Cin, en fazla drone iireten iilkelerden biridir ve Ttrettigi drone’lar1 pandemi
stirecinde yogun bir gozetim aract olarak kullanmistir. Drone’lar kamusal alanlarda

insanlarin sosyal mesafe ve maske kullanim1 gibi kurallarin1 kontrol edip ve uyaran bir
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sicakliklarini da 6l¢ebilmektedir.

4.2.3. Akilli Uygulamalar: WeChat ve Alipay

WeChat ve Alipay uygulamalari, Cin’deki vatandaslarin hareketlerini kontrol
edebilmekte ve herhangi bir riskli durumda boélgede bulunan kisilere bilgilendirme
mesaji  gonderebilmektedir. Vatandaslar gittikleri her yerde bu uygulamalarin
karekodlarin1 okutmak zorundadir. Biiyiik veri teknolojisini kullanan bu akilli telefon
uygulamalari, vatandaslarin gittigi yerleri, seyahatleri ve saglik durumlarii baz alarak
onlara renk kodu (yesil, sar1, kirmizi) vermekte ve bu renk kodlariyla kisilerin evden

¢ikabilmesi miimkiin olabilmektedir.

4.2.4. Akilli Ses Tarama Sistemi

Ping An, yapay zeka, bulut ve blockchain teknolojisi ile Covid-19 salginini
onlemek amaciyla gelistirilmis dnemli bir teknolojik gozetim aracidir. Sistem ayni anda
isleyen 3.000 adet Al robotu kapasitesine sahiptir. Covid-19 pandemisi siirecinde
580.000°den fazla tarama gergeklestirmis ve 1.600°den fazla siipheli vakayi tespit
etmistir. Yaptig1 taramalarla, viicut sicakligr ve Covid-19 semptomlarini siniflandiran

bir raporlama sistemi saglayabilmektedir.

4.2.5. Akilh Goriintii Okuma Sistemi

1.500’den fazla saglik kurumunda hastalarin CT goriintiilerini 15 saniye ig¢inde
analiz eden bir sistemdir. Boylelikle hastalarin erken tespit edilmesi, tedavi planlama ve
takip konularinda destek veren onemli bir gozetim sistem olmustur. Ayrica Cin’deki

saglik ¢alisanlariin virlise yakalanma olanagini da azaltabilmistir.

4.2.6. Blockhain

Blockchain teknolojisi salginla ilgili gelismelerin takip edilmesine saglamaktadir.
Blockchain ile Cin’in tiim eyaletlerinde salgin izleme platformu kurulmus ve Covid-19
vakalarinin gercek zamanli olarak izlenmesini ve bilgilerin agik ve seffaf olmasii
saglamistir. Covid-19 vakalarinin takip edilmesini saglayabilen bu uygulama gerekli

tedbirlerin zamaninda alinmasini saglayarak salginin yayilimini engellemistir.
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SONUC

Calismada, Covid-19 salgini siirecinde kullanilan gbzetim araglarinin incelenmesi
Tirkiye ve Cin Orneklemi iizerinden ele alinmistir. Karantina ve sosyal izolasyon
stireglerinin dogrudan devlet tarafindan kontrol edilebilmesi i¢in c¢esitli Onlemler
uygulanmis ve gozetleme unsuru ise salgini dnlemedeki en temel etken olmustur.
Tiirkiye, salgin1 6nleyebilmek i¢in analog ya da geleneksel gozetleme diyebilecegimiz
gozetim pratiklerini kullanmis ve dolayisiyla salginin yayiliminin énlenmesi daha uzun
bir siireci kapsayabilmistir. Diger 6rneklem iilke olarak ele alinan Cin ise IoT, AL bulut
bilisim, blockchain, yapay zeka ve biiyiik veri teknolojileri lizerinden gergeklestirdigi
gozetim tekniklerini pandemi siirecinin her asamasinda kullanmis ve salgini basarili bir
sekilde 6nlemistir. Pandemi siirecini basarili bir sekilde yoneten Cin, salgini kisa siirede
bitirebilmistir. Bu durum ise Cin’i Covid-19 pandemisiyle miicadelede oncii iilkelerden
biri haline getirmistir.

Cin’in Covid-19 pandemisi siirecinde kullandigi yogun goézetim teknolojileri
pandemiyi basarili bir sekilde yonetmesini saglayan en onemli etken olmustur. Halkin
destegini de alarak yiiriitiilen gozetleme pratiklerinin en 6nemli dayanagi toplumsal
giivenligi saglayabilmektir. Giddens’in da ifade ettigi tiizere kamusal gilivenligi
saglayabilmek demokratik iktidarlarin en 6nemli gorevi olarak goriilmektedir (2010, s.
172). Covid-19 siirecinde de insanlar, salginin Onlenmesi ve toplumsal sagligin
korunabilmesi ag¢isindan devletin gozetim aygitlarin1 kabul etmistir. Gozetim aygitlar
iktidarin -demokratik- gorevini yerine getirdigi 6nemli bir unsur olarak goériilmiistiir.
Covid-19 pandemisi siirecinde kullanilan teknolojik gozetim araclari bir taraftan
toplumsal giivenligin saglanabilmesi agisindan Onemli faktorii olustururken diger
taraftan gozetim kavrami iizerinden tartigilan sorunsallarin giindeme gelmesine neden
olmustur.

Teknolojik gelismeler gozetim araclarinin yayilimini saglamakta ve her yerden
gozetlenen bir toplumsal yapinin ortaya g¢ikmasina neden olmaktadir. Mattelart,
giinlimiizde herkesin gozetim altinda oldugu toplumsal yapinin, gozetleyerek
yonetmenin hakim olmasmi sagladigimi sdylemektedir (2012, s. 300). Covid-19
pandemisi siirecinde de gozetleyen bir yonetimin hakimiyeti goriilmektedir. Teknolojik

gozetim pratiklerinin saglamis oldugu avantajlarin ise gozetleyen yonetim sisteminden
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iligkisi, teknolojik gozetim pratikleri lizerinden yeniden kurgulanmakta ve doniisiime
ugramaktadir.

Bilgisayar teknolojisinin geligmesiyle beraber bir¢ok verinin kayda alinip,
islenmesine biiylik veri (big data) ad1 verilmektedir. Biiyiik veri kavrami ilk defa 1854
yilinda Londra’daki kolera salgimmini 6nlemek amaciyla kullanilmis ve biiylik veri
kavraminin temeli atilmistir (Lokke’den Akt. Arik, 2018, s. 148). Covid-19 pandemisi
stirecinde de devletler salgin1 onleyebilmek igin biiylik veri islemini yogun olarak
kullanmiglardir. Cin hiikiimeti de biiylik veri islemi sayesinde teknolojik gozetim
pratiklerini kullanarak salgin1 dnleyebilmistir. Ayn1 zamanda biiyiik veri teknolojisiyle
beraber biitlin kisisel bilgilerin kayit altina alinip, depolanmasi ve bu verilerin daha
sonra istenilen sekilde kullanilabilme olasiligini da ortaya ¢ikarmaktadir. Bu ise gdzetim
iizerinden saglanan toplumsal giivenligin ortaya ¢ikarmis oldugu handikabi
gostermektedir. Mattelart da bu durumu “Toplumun giivenlilestirmeci evrimi’nin

aslinda gizlilik ihlalini olusturdugunu séylemektedir (2012, s. 286).

Bu dogrultuda pandemi siirecinde kullanilan gézetim araglarinin salgini 6nlemede
saglamis oldugu avantajlarin yani sira toplum ve bireyin mahremiyetinin ve
ozglirliigiiniin goz ardi1 edilmesi gibi riskli bir durumu ortaya ¢ikarmaktadir. Bu durum
ise teknolojik gbézetim araglarinin Covid-19 pandemisi sonrasinda da kullanilabilecegi
konusunda tartigsmalarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Covid-19 pandemisinden
sonra teknolojik gézetim pratiklerinin kullanimi {izerine yapilacak olan ¢aligmalar ise bu

tartigmalara yonelik aydinlatici bir iglev tagiyacagi diistiniilmektedir.
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surveillance tools and have made surveillance practices more widespread than ever
before. Technological developments enable the spread of surveillance tools and cause
the emergence of a social structure that is watched from everywhere. The Covid-19
pandemic has been a process where we can see the development of surveillance
technologies more closely. In this process, information technologies have an important
place in the fight against the epidemic. It has been observed that states directly use
different surveillance tools and try to provide a control mechanism in order to reduce
the number of contacts in the fight against the Covid-19 epidemic. At the same time, a
control mechanism has been tried to be provided through digitalization in the field of
health. In the epidemic, smartphone applications that enable people to obtain location
information, the use of drones, artificial intelligence compatible robots, personal
information obtained through big data reveal an intense technological surveillance
process. The legitimacy of the surveillance tools used to prevent the epidemic, on the
other hand, raises concerns in the context of the concepts of individual freedom and
privacy. While the surveillance tools used in the fight against the Covid-19 pandemic
are an important element in terms of social security and the protection of health, on the
other hand, it has created discussions that it can negatively affect concepts such as
individual freedom and privacy. The dominance of a surveillance administration is
observed during the Covid-19 pandemic process. The advantages of technological
surveillance practices reveal the situation that individuals cannot avoid the surveillance
management system. Thus, the relationship between individual and power is
reconstructed and transformed through technological surveillance practices. In this
study, it is aimed to discuss the positive effects of surveillance technologies in the fight
against the Covid-19 pandemic, as well as the problematics brought by surveillance. In
this context, the study first focused on the relationship between the means of
surveillance and the concept of power, and on the axis of this, the concept of social
control/supervision created by the power over surveillance was examined. Concepts
such as privacy, private space, individual freedom and the legitimacy of surveillance,
which reveal the most important problematic aspect of surveillance, are also examined

through the effects of the Covid-19 epidemic. In the analytical part of the study, the
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surveillance tools used in the Covid-19 pandemic process are discussed and compared
over the sample of Turkey and China.Various measures have been implemented in order
to control the quarantine and social isolation processes directly by the state, and the
element of surveillance has been the most fundamental factor in preventing the
epidemic. In order to prevent the epidemic, Turkey used surveillance practices, which
we can call analog or traditional surveillance, and thus, preventing the spread of the
epidemic could involve a longer process. China, which is considered as the other sample
country, used the surveillance techniques it carried out through IoT, Al, cloud
computing, blockchain, artificial intelligence and big data technologies at every stage of
the pandemic process and successfully prevented the epidemic. China, which
successfully managed the pandemic process, was able to end the epidemic in a short
time. This situation has made China one of the leading countries in the fight against the
Covid-19 pandemic. In order to examine the conceptual and analytical part of the study,

the necessary literature review was made.
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