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Bu ¢alisma, BBC'nin Panorama programinda Donald Trump’in 6 Ocak 2021 tarihli konusmasinin
28 Ekim 2024’te montajlanarak yayimlanmasimn ardindan Kasim 2025’te kamusal bir krize
déniisen stirece iliskin Reddit kullanict yorumlarmi medya okuryazarligi perspektifinden
incelemeyi amaglamaktadir. Arastirma, dijital kamusal alanda iretilen sdylemlerin medya
glivenilirligi, editoryal etik, politik kutuplasma ve bilissel Snyargilar baglaminda nasil
sekillendigini ortaya koymay1 hedeflemektedir. Arastirmada nitel ve nicel arastirma teknikleri
birlikte kullanilmustir. Amagh 6rnekleme yontemiyle secilen ve BBC'nin montajli yayin pratigine
dogrudan atif iceren 304 Reddit yorumu analiz kapsamina alinmustir. Nitel icerik analizi yoluyla
kullanic1 séylemleri kodlanmis; medya giivenilirligi ve etik, politik kutuplasma, hukuki
sorumluluk ve sosyo ve kiiltiirel tepkiler gibi tematik kategoriler olusturulmustur. Nicel analiz
kapsaminda ise frekans dagilimlari, duygu analizi, bilissel 5nyarg: tiirleri ve medya okuryazarligi
diizeyleri Python programlama dili kullanilarak hesaplanms ve gérsellestirilmistir. Arastirma
bulgulari, kullamci séylemlerinin bilyiik dlgiide olumsuz duygular, dogrulama 6nyargisi ve
ideolojik konumlanmalar tarafindan sekillendigini géstermektedir. Medya okuryazarlig: diizeyi
diisiik kullanicilarin genelleyici, baglamdan kopuk ve duygusal yiiklii yorumlar tiretmeye daha
yatkin oldugu; buna karsilik yiiksek medya okuryazarhg: yetkinligine sahip az sayidaki
kullanicinin ~ editoryal miidahaleleri etik ve kurumsal sorumluluk c¢ergevesinde
degerlendirebildigi tespit edilmistir. Ayrica medya okuryazarlig ile politik kutuplasma arasinda
gliglii ve ters yonlii bir iliski oldugu belirlenmistir. Sonug olarak ¢alisma, medya okuryazarliginin
yalrizca bireysel bir beceri degil, kriz anlarinda dijital kamusal tartismalarin niteligini
belirleyen yapisal ve doniistiiriicii bir kamusal yeterlilik oldugunu ortaya koymaktadir.
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Abstract

This study aims to examine Reddit users’ comments from a media literacy perspective on
the process that escalated into a public crisis in November 2025 following the edited
broadcast of Donald Trump’s January 6, 2021 speech on the BBC’s Panorama program on
October 28, 2024. The research seeks to reveal how discourses produced in the digital public
sphere are shaped in relation to media credibility, editorial ethics, political polarization,
and cognitive biases. Both qualitative and quantitative research methods were employed.
A total of 304 Reddit comments that directly referenced the BBC’s edited broadcasting
practice were selected through purposive sampling and included in the analysis. User
discourses were coded through qualitative content analysis, resulting in thematic
categories such as media credibility and ethics, political polarization, legal responsibility,
and socio-cultural reactions. Within the quantitative phase, frequency distributions,
sentiment analysis, types of cognitive bias, and levels of media literacy were calculated and
visualized using the Python programming language. The findings indicate that user
discourses are largely shaped by negative emotions, confirmation bias, and ideological
positioning. Users with lower levels of media literacy tend to produce generalized,
decontextualized, and emotionally charged comments, whereas a small number of users
with higher media literacy competence are able to evaluate editorial interventions within
the framework of ethical principles and institutional responsibility. Moreover, a strong
inverse relationship was identified between media literacy and political polarization.
oOverall, the study demonstrates that media literacy is not merely an individual skill but a
structural and transformative civic competence that determines the quality of digital
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debate during periods of crisis.
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Giris

Dijital cagda olay ya da olgulara iliskin bilgiler hizl1 bir sekilde dolasima girmekle birlikte
bilgiye erisim bicimi de cesitlenmektedir. Ote yandan bu bilgilerin dogrulugunu
degerlendirme yetisi giderek daha kritik bir konu haline gelmektedir. Medya okuryazarligy,
bireylerin karsilastiklari medya iceriklerini elestirel bir gdzle degerlendirebilme,
sorgulayabilme, siiflandirabilme ve bilingli kararlar alabilme becerisini ifade etmektedir.
Bu yeterlilik, yalmzca bireysel bir yetkinlik olarak ifade edilememelidir. Medya
okuryazarlig: bilgisi, kamusal s6ylemin olusabilmesi ve buna baglh olarak demokratik ve
polarize olmamis bir konusma zeminin insa edilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir.
Ayrica insanlarin medya mesajlarinin arkasindaki asil niyetleri anlayabilme, kaynak
giivenilirli§ini degerlendirebilme, farkli bakis agilarim karsilastirabilme kapasitesini
gelistirme ve mizanpaj teknikleri hakkinda yeterli bilgi sahibi olmasi, manipiile edilmelerine
kars1 etkili bir savunma mekanizmasi olabilir. Ote yandan medya okuryazarhigimnin toplumsal
diizeyde yayginlasmasi, yalnizca egitim kurumlarimin degil, ayn1 zamanda medya
kuruluglarinin da aktif sorumluluk iistlenmesini gerektirmektedir. Medyanin bu konuda
tirettigi iceriklerde seffaf, dogrulanabilir ve baglamsal bitiinliigii korunmus habercilik
yapmasi gerekmektedir. Bunun yani sira medya, kitlenin medya okuryazarlig: kapasitesini
gliclendirecek bir yaklasimi benimsemelidir. Bu baglamda gazeteciler, haberin nasil
tiretildigini, hangi kaynaklardan beslendigini ve editoryal siireclerin nasil isledigini goriiniir
kilarak, okuyucularinin medya tiretim uygulamalarini anlamalarina katki saglayabilirler.
Basinn, medya okuryazarligima katkisi, ayni1 zamanda hesap verebilir basin anlayisinin
giiclendirilmesi ile miimkiindiir. Bu agidan bir medya kurulusu okuyucu geri bildirimlerine
acik, elestirilere karsi savunucu degil agiklayici bir tutum benimseyen ve seffaf bir
yaklasimla toplumu medya tiitketiminde daha bilingli olmaya tesvik edebilir. Nitekim bir
haber kurulusu, yaptigi hatay: agik¢a kabul ettiginde ve gerekli diizeltmeyi yaptiginda,
okuyucu/dinleyici/izleyicilerine sadece dogru bilgiyi sunmakla kalmaz, ayn1 zamanda
elestirel disiinmenin ve dogrulama kiiltiiriiniin gelismesine de katki saglar. Literatiirde
medya okuryazarligi, pedagojik yaklasimlar, egitim politikalari, aile i¢i uygulamalar ve
toplumsal cinsiyet temsilleri gibi farkli perspektiflerden ele alinmaktadir. Bu ¢alismalar,
medya okuryazarligimin hem bireysel bir yeterlilik hem de sosyal bir grenme siireci
oldugunu ortaya koymaktadir. Seraji ve arkadaslari (2025), dijital cagda anneleri cocuklarin
birincil medya egiticileri olarak konumlandirarak, medya okuryazarhigini kullanim ve
tiiketim, analiz, elestiri ve medya icerigi liretimi boyutlarmi kapsayan c¢alismalarinda;
topluluk temelli 6grenme yaklasiminin bireysel Sgrenmeye gore annelerin medya
okuryazarligi kapasitesini gelistirmede daha etkili oldugunu ortaya koymaktadirlar.
Yeleussiz ve Qanay (2025), Kazakistan baglaminda yaptiklari calismada, medya okuryazarhgi
egitiminin dniindeki temel engellerin politika bosluklari, altyapi esitsizlikleri ve 6gretmen
egitimi eksikligi oldugunu belirlemektedirler. Bir baska arastirma ise Som ve Kurt (2012),
6grencilerin medya okuryazarlig1 diizeyini Slcerek; 6grencilerin interneti egitsel amagh
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daha ¢ok kullanabilmeleri i¢in etkinlikler diizenlenmesi gerektigi ve 6gretim programlarina
medya okuryazarlig1 ile ilgili dersler eklenmesi gerektigine dikkat cekmektedirler. Bir bagka
calismada Dedebali ve arkadaslar1 (2019), Ege ve Sinop Universitelerinde 6grenim géren 284
dgretmen adayindan elde edilen verilerle, bilgi okuryazarhgi ile medya okuryazarligi
arasinda orta ve yiiksek diizeyde pozitif bir iliskinin bulundugunu ortaya koymaktadirlar.
Bu bulgu, bireylerin bilgiye erisme, degerlendirme ve kullanma becerileri gelistikce
medyay1 elestirel okuma ve yorumlama yeterliklerinin de arttigini géstermektedir. Ote
yandan Bastiirk Akca ve arkadaslar1 (2014) yaptig1 calisma, siber zorbalik baglaminda medya
okuryazarliginin énemini vurgularken, ayni zamanda medyanin bu tiir sorunlarin hem
kaynagi hem de ¢éziimiiniin bir pargasi olabilecegine isaret etmektedir. Pembecioglu (2020)
ise, COVID-19 pandemisi siirecinde medya okuryazarliginin ¢ocuklar tizerindeki etkilerini
incelerken, medyanin kriz dénemlerinde toplumsal algiy1 nasil sekillendirdigini ve bu kriz
iletisiminde dogru bilginin hayati hale geldigini ortaya koymaktadir. Medya okuryazarlig
egitimi konusunda Altun’un (2016) ise, Kanada drnegi iizerinden yaptig1 degerlendirme,
medya okuryazarhiginin teknik kabiliyetleri asarak; elestirel diisiinme, bagimsiz yargi ve etik
farkindalik gibi boyutlar: icermesi gerektigini ifade etmektedir. Geng bireylerin yeni medya
ve saglik okuryazarlig1 davranislar: tizerine yapilan bir arastirmada, dijital platformlarda
saglik bilgisi arayisinin riskleri ve firsatlar1 ortaya konularak, basinin ozellikle hassas
konularda (saglik, bilim, kriz dénemleri) dogrulama ve baglam kurma sorumlulugunun
dnemine dikkat cekilmektedir (Akalin vd., 2021). Dizilerden secilen kisa sahnelerin
toplumsal cinsiyet konularinin 6gretiminde etkili bir medya okuryazarhigi araci olarak nasil
kullanilabilecegini tartisan bir arastirma, Euphoria dizisi tizerinden “toksik erkeklik”, Rita
dizisi lizerinden ise “banal gender-bending” kavramlarini ele alarak, 6grencilerin toplumsal
cinsiyet temsillerini elestirel bicimde ¢dziimlemelerini hedefleyen pedagojik bir yaklasim
ortaya koymaktadir (Toft Hansen ve Jacobsen, 2025). Bir baska arastirmada ise, erken
cocukluk déneminde aile ortamimnda miizik videolar: tizerinden yiiriitiilen etkilesimlerin,
¢ocuklarin medya iceriklerini elestirel bicimde degerlendirmelerini ve toplumsal cinsiyet
temsillerini sorgulamalarini sagladigimi ortaya koyarak, medya okuryazarhigim: aile ici
diyalog yoluyla gelisen toplumsal bir 6grenme siireci olarak ele almaktadir (Kim vd., 2025).
Bu arastirmanin amaci ise, BBC'nin Panorama programinda Donald Trump’in 6 Ocak 2021
tarihli konusmasinin montajlanarak yayimlanmasinin ardindan Kasim 2025’te kamusal bir
krize doniisen siirece iliskin Reddit kullanici yorumlarinin medya okuryazarhk bilgisi
baglaminda incelenmesidir. Ayrica arastirmada, kullanicilarin medya okuryazarligina
iliskin bilgi, farkindalik ve elestirel degerlendirme diizeylerinin séylemsel olarak nasil
yansidigini ortaya koymakta amaglanmaktadir. Calisma, kriz anlarinda kullanicilarin medya
etigi, glivenilirlik, hukuki sorumluluk ve taraflilik gibi konular1 hangi bilissel cerceveler ve
yorumlama pratikleri tizerinden tartistiklarini gdstermesi bakimindan énem tasimaktadir.
Arastirma, nitel ve nicel arastirma yontemleri birlikte kullanilmistir. Medya okuryazarligini
bireylerin dogrudan dlgiilen bir yeterligi olarak degil, kriz baglamlarinda cevrimici
sOylemler tizerinden ¢ikarimsal bicimde gozlemlenebilen bir pratik alan olarak ele alan bu
galismanin, medya okuryazarligi arastirmalarina ydntemsel agidan 6zgiin bir katki sundugu
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ileri siiriilebilir. Arastirmanin bulgulari, kullanici sdylemlerinin biiyiik 6lgiide olumsuz
duygular, dogrulama 6nyargis1 ve ideolojik konumlanmalar tarafindan sekillendigini ortaya
koymaktadir. Kaynak dogrulama, baglam sorgulama ve etik degerlendirme gibi elestirel
medya okuryazarh@i pratiklerinin ise sinirh sayida kullanici tarafindan tutarh bigimde ele
alindig1 tespit edilmektedir. Ayrica medya okuryazarhigi diizeyi arttikca politik
kutuplasmanin anlamli bigimde azaldigi tespit edilmektedir. Bu becerinin yalnizca bireysel
bir yeterlik degil, kamusal tartismalarin niteligini belirleyen yapisal bir unsur oldugunu
gostermektedir. Bu yoniiyle de ¢alisma, kriz anlarinda ¢evrimici sGylemlerin medya

okuryazarligini hem agiga ¢ikaran hem de sinayan bir alan islevi gordiigiinti gostermektedir.

1. Medya Okuryazarlig1: Kavramsal Cergeve, Kuramsal Yaklasimlar ve
Elestirel Boyutlar

Bireylerin, yalnizca medya mesajlariu alan pasif izleyiciler olmaktan ¢ikarak, medya
iletilerini elestirel bir bicimde kavrayabilen, ¢6zliimleyebilen, sorgulayici sorular sorabilen
ve anlamlandirmalar yapabilen Oznelere doniisebilmesi icin medya okuryazarhigi
konusunda bilgi sahibi olmasi zorunludur. Ozellikle dijital iletisim teknolojilerindeki
kesintisiz gelismeler, medya igeriklerinin niceliksel artisina neden olmakta 6te yandan
iceriklerin dogrulugu, baglami ve etik niteligi agisindan yeni sorunlar glindeme
gelmektedir. Bu baglamda medya okuryazarlig egitimi, bireylerin bilgi yogunlugu ve
denetimi giiclesen medya mesajlari karsisinda bilingli ve elestirel bir yaklasim gelistirmesini
amaglayan hem bireysel hem de toplumsal bir gereklilik arz etmektedir (Avsar, 2013). Medya
okuryazarligy, bilissel becerinin butiinciil kullanimina dayanmakta ve bireyler mesajlarin
icerik, baglam ve niyet boyutlarim1 kavramada medya okuryazarhgi becerileri
dogrultusunda basarih olabilmektedir (Potter, 2013). Medya okuryazarh@: literatiiri,
kavramin yalnizca teknik becerilerle simirli olmadigini ortaya koymaktadir. Bilissel
farkindalik, elestirel diisiinme ve etik degerlendirme konularini igeren biitiinctl bir
yaklasimla konuyu ele almak gerekmektedir. Bu agidan Hobbs (2010), medya ve dijital
okuryazarligt demokratik yurttaslik, kamusal sorumluluk ve etik farkindalikla
iliskilendirerek, bireylerin medya igeriklerini elestirel bicimde degerlendirebilmesinin
demokratik toplum ve diistinsel yasama katilim agisindan temel bir yetkinlik olduguna
isaret etmektedir. Livingstone (2004), medya okuryazarligina bireylerin medya mesajlarina
erisme, bu mesajlari analiz etme ve degerlendirme, ayni zamanda medya icerikleri tiretme
becerilerinin biitiinciil bir bilesimi olarak ele almaktadir. Bu yaklasim, medya
okuryazarliginin yalnizca bireysel bir teknik yeterlilik olmadigini géstermektedir. Medya
egitimi alaninda Buckingham (2003), medya okuryazarligini bireylerin medya metinlerini
dogal ya da seffaf gerceklik temsilleri olarak degil, tercihler, kodlar veya séylemler
araciligiyla insa edilmis kiiltiirel tiriinler olarak kavranmasini saglayan bir 6grenme siireci
olarak degerlendirmektedir. Bu degerlendirmeye gore, medya okuryazarligi yalnizca
mesajlarin icerigine degil, ayn1 zamanda bu iceriklerin nasil, kimler tarafindan ve hangi
amaglarla tiretildigine odaklanmalidir. Nitekim ¢ocuklar ve gengler i¢cin medya egitiminin,

Tirkiye Medya Akademisi Dergisi | e-ISSN: 2791-6014
Y tESGSEL—————————————————.————



90 + Medya Okuryazarligi: BBC Panorama Krizi Baglaminda Reddit Kullaruci Sdylemlerinin Analizi

temsillerin ideolojik boyutlarin1  gériintir kilarak elestirel diisiinme becerilerini
gelistirdigini ve bireylerin medya kiiltiirii icinde daha bilingli ve sorgulayict konumlar
almalarina katki sundugu ifade edilebilir (Buckingham, 2003). Bu konuda Karaduman (2019),
dijital ortamlarin sundugu olanaklarin yani sira tasidigi risklere dikkat cekerek, bireylerin
degisen medya ekosisteminde ve teknolojide daha karmasik becerilere ihtiya¢ duydugunu
vurgulamaktadir. Medya okuryazarliginin temel amaci elestirel bir bakis agis1 gelistirmek
olup, yeni okuryazarhk tiirlerinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte gorsel, dijital ve bilgi
okuryazarlig1 gibi alanlar da medya okuryazarliginin tamamlayici unsurlart haline gelmistir
(Aytas ve Kaplan, 2017; Kurt ve Kiiriim, 2010). Ozellikle popiiler kiiltiir iiriinlerinin egitim
ortamlarina dahil edilmesi, 6grencilerin giindelik deneyimleri ile akademik okuryazarlhik
pratikleri arasindaki smurlart  goriniir kilarak elestirel diisiinme = siireglerini
giiclendirmektedir (Alvermann ve Hagood, 2000). Medya okuryazarligi, koruma ve
giiclendirme yaklasimlar arasinda denge kuran; bireylerin medya ortamlarinda 6znelesme,
elestirel diisiinme ve demokratik katilim kapasitelerini gelistirmeyi amaglayan bir egitim
pratigi olarak ele alinmalidir (Cappello vd., 2011). Elestirel medya okuryazarligi, bireylerin
medya mesajlarini ¢6ziimlemesinin yani sira temsil politikalarin1 sorgulamasini, kars:
anlatilar iretmesini ve kamusal alana katilmasini hedeflemektedir. Oretmen egitiminde bu
yaklasim, 6grencilerin medya metinlerini elestirel gézle degerlendirmesine ve alternatif
medya igerikleriyle seslerini duyurmasina imkan saglamaktadir. Ancak piyasa odakl dijital
egitim anlayislarimin bu alanm zayiflatma riski bulundugundan, elestirel pedagojik
yaklasimin korunmasi 6nemli gériilmektedir (Share vd., 2019). Karaman ve Karatas’in (2009)
dgretmen adaylar: tizerine gergeklestirdigi calisma, medya okuryazarligi diizeyinin internet
kullanimi, gazete ve televizyon takip sikligi gibi degiskenlerle anlamli bicimde iliskili
oldugunu géstermektedir. Benzer bigimde ilhan (2015), medya okuryazarligi dersinin
6grencilerin yeni medya igeriklerine yonelik algilarini ve elestirel degerlendirme
becerilerini olumlu yénde etkiledigini saptamaktadir. Ote yandan medya, gercekligi tarafsiz
bigcimde yansitan bir ara¢ degil; ideoloji, iktidar iliskileri ve toplumsal esitsizliklerin yeniden
tiretildigi bir temsil alani olarak ele alinmaktadir. Kellner ve Share (2005), elestirel medya
okuryazarliginin temel hedefinin bireyleri pasif medya tiiketicileri olmaktan ¢ikararak,
medya mesajlarinin nasil insa edildigini sorgulayan, baskin temsilleri ve sdylemleri
¢oziimleyebilen ve alternatif anlatilar iiretebilen aktif yurttaslar haline getirmek oldugunu
vurgulamaktadir. Dijital ag toplumunda yanlis bilgi, manipiilasyon ve algoritmik
yonlendirmelerin yayginlasmasi, medya okuryazarligini yalnizca teknik becerilerle sinirli
olmayan elestirel bir yurttashk yetkinligini zorunlu kilmaktadir. Medya okuryazarlig
literatiiriinde dikkat ceken bir difer tema, yanlis ve yaniltici iceriklerle miicadele
konusudur. Yildirim’in (2025) ¢alismasi, medya okuryazarligi diizeyi yiikseldikce bireylerin
yalan haber paylasma egiliminin azaldigini ortaya koyarak, medya okuryazarliginin
dezenformasyonla miicadelede énemli bir islev gérdiigiinii gostermektedir. Bu bulgu,
medya okuryazarligini yalnizca bireysel biling diizeyiyle degil, kamusal bilgi ortaminin
saghigiyla da iliskilendirmektedir. Son olarak, medya okuryazarligi calismalar: etik boyutu
daele almaktadir. Ozellikle cocuklar, ebeveynler ve egitimciler lizerine yapilan arasgtirmalar,
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medya okuryazarliginin etik farkindalik ve sorumluluk bilinciyle birlikte ele alinmasi
gerektigini ortaya koymaktadir (Giindiiz Kalan, 2011; Karahisar, 2014). Bu baglamda medya
okuryazarligi, bireylerin medya mesajlarini yalnizca ¢éztimleyen degil, ayni zamanda bu
mesajlarin toplumsal ve etik sonuglarini degerlendirebilen bilingli aktérler haline gelmesini
amaglayan bir yaklasim olarak éne ¢ikmaktadir. Medya okuryazarhiginin kurumsal ve
kamusal boyutuna dikkat ceken calismalar, bu konunun bireysel bir yeterlilik degil,
toplumsal olarak desteklenmesi gereken bir grenme stireci oldugunu vurgulamaktadir.

2. Gazetecilik Pratiklerinde Etik, Hesap Verebilirlik ve Toplumsal Rol

Demokratik toplumsal anlayisin gelistirilmesinde medya dnemli bir rol oynamaktadir.
Nitekim Lee ve arkadaglarinin (2024) ifade ettigine gére, gazeteciler, toplumun ¢ok kiiltiirlii
yapisint yansitan haber icerikleri tiretme ve marjinallestirilmis gruplarin seslerini gériiniir
kilma konusunda daha bilingli ve kararli bir tutum sergilemelidir. Ayrica dijital cagda medya
calisanlarinimn sorumlulugu yalnizca dogru haber iireterek onu hizli bir sekilde kamuoyu ile
bulusturmak degildir. Gazeteciler, toplumsal giivenin insasinda, mesleki etik ilkelere riayet
ederek, toplumsal cesitliligi esas alan bir yaklasimi benimseyerek haber yapmalidir.
Gazetecilik etigi arastirmalarinin odaginda dogrulama ve kaynak kullanimi yer almaktadur.
Sang ve arkadaslarinin (2025) son on yili kapsayan sistematik incelemesi, akademik ilginin
biiyiik dl¢tide haber tiretim pratikleri etrafinda yogunlastigini ortaya koymaktadir. Zira bu
pratiklerin temelinde ise dogrulama siirecleri yer almakla birlikte dijital medya
teknolojilerinin (sosyal medya platformlari, biiyiik veri analitii ve yapay zeka
uygulamalarinin) gazetecilerin kaynak kullanimi ve dogrulama siiregleri {izerinde
déniistiiriic etkileri oldugu tespit edilmektedir (Sang, 2025). Ozellikle iiretken yapay zeka
gazetecilik uygulamalarinda insan yeteneklerini ikame eden bir yenilik degil, insan yargis,
tutumu, degerleri ile kullanildiginda tamamlayici bir misyon tistlenebilir (Sonni, 2025) Bu
baglamda gazeteciler, algoritmik karar alma siireclerinin seffafhigini saglamak ve haber
kalitesini koruyarak arttirma konusunda yeni mesleki etik sorumluluklarla kars: karsiya
kalmaktadir. Kubak’in (2024) belirttigine gore, dijital teknolojilerle hizlanan haber iiretim
slireleri ve dezenformasyonun dolagimindaki artis, gazetecilerin dogruluk, tarafsizlik ve
hesap verebilirlik ilkelerine her zamankinden daha fazla bagl kalmasii zorunlu
kilmaktadir. Ote yandan Newman ve Cherubini’nin (2025) 51 iilkeden 326 medya katilimcis
ile yaptiklar1 arastirma, gazetecilerin hiz ve ekonomik baskilar altinda dogrulama icin
yeterli zamani bulamadig1 yoniinde bir sonug ortaya koymaktadir. Bu gercevede Kassel ve
arkadaslar1 (2025), gazetecilerin topluluklara karsi hesap verebilirligini merkeze alan bir
yaklasim Onererek gazetecilerin yalnizca haber kaynag: olarak gordiikleri kisilere degil,
hizmet ettikleri topluluklara karsi da sorumluluk tasimalari1 gerektigine isaret
etmektedirler. Ancak Tiirkiye 6zelinde Sandik¢ioglu'nun (2025) yaptig: arastirma, medya
Ozdenetim mekanizmalarinin islevsizlesmesi ve hesap verebilirlik yapilarinin zayiflamas:
nedeniyle gazetecilerin bu sorumluluklarini yerine getirmekte ciddi giigliikler yasadiklarini
ortaya koymaktadir. Bu agidan, gazetecilik egitiminde teori ve pratik iligkisini inceleyen
temel caligmalardan biri olan Greenberg'in (2007) arastirmasi, Kolb’un deneyimsel 6grenme
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dongiisiine dayanan yansitict uygulama yaklasimimin, gazetecilerin kendi mesleki
pratiklerini sorgulamalarina olanak taniyarak etik farkindaliklarin artirmada 6nemli bir rol
oynayabilecegini géstermektedir. Bu yaklasim, dijital cagda da gegerliligini korumaktadir.
Ote yandan dijital cagda haberde derinlik ve baglam sorumlulugu da énemli gériilmektedir.
Hiz ve tiklanma odakli haber iiretim mantigi, haberciligi giderek yiizeysellestirmekte ve
gazetecilerin derinlikli analiz yapma kapasitesini sinirlandirmaktadir. Yavas gazetecilik
yaklagimi, bu hiz merkezli habercilik anlayisina karsi gelistirilen elestirel bir yaklasim
olarak, gazetecilerin zamani, arastirmay1 ve dogrulamay: yeniden gazeteciligin merkezine
yerlestirmesi gerektigini hatirlatmaktadir (Tokan $enol ve Alpaslan, 2025). Bu hatirlatma
gazetecilikte yaygin olarak “haberin pismesi” metaforunu da akillara getirmektedir. Bu
baglamda haberin niteligi yalnizca dogru olmasiyla degil, kurdugu toplumsal, kiltiirel,
siyasal vb. baglamlarda ¢ikarimlar yapma, anlam {iretme ve kamusal konusma zemini
olusturma kapasitesiyle degerlendirilmelidir. Ornegin, Tameling ve Broersma’nin (2013)
Hollanda’da yaptiklari etnografik calisma, yakinsama stratejilerinin gazeteciler tizerinde
¢oklu gorev baskisi yarattigini ve haberin dogrulanmasi, baglam kurulmasi ve
derinlestirilmesi i¢in ayrilan zamani azalttigini tespit etmektedir. Benzer sekilde Yandim ve
Temiztiirk’iin (2025) Tiirkiye’de internet gazeteciliginin ¢alisma kosullarini inceleyen
arastirmasi, gazetecilerin mesleki sorumluluklarini yerine getirebilmeleri icin uygun
caliyma kosullarina ve mesleki 6zerklige sahip olmalar1 gerektigini ortaya koymaktadir.
Arastirmacilar, dijital ddniisiimiin 7/24 gazetecilik pratikleri iizerinden gazetecileri
esneklik, hiz ve anindalik baskisina maruz biraktigini ve ¢alisma zamaninin bos zamana
baskin gelme durumunun gazeteciler lehine ¢oziimlenemedigini tespit etmektedirler.
Gazetecilerin hiz ve kalite gerilimini yénetmek ve dijital ortamda bile derinlikli, analitik ve
baglamsal haber iiretme sorumlulugunu korumak zorunda oldugu stirecte hem toplumsal
rol hem de kurumsal diizeyde sorumluklar giderek karmasik bir hal almaktadir. Mellado ve
arkadaslarinin (2024), 37 iilkeden 148.474 haberin igerik analizini gerceklestirdikleri
kapsamli calismalari, gazetecilerin farkli siyasi ve ekonomik sistemlerde farkli roller
istlendigini ortaya koymaktadir. Arastirmacilar alt1 temel gazetecilik roliinil
incelemislerdir: miidahaleci, denetleyici, sadik kolaylastirici, hizmet odakli, bilgilendirici
eglence ve yurttagshk rolleri. Buna bagh olarak incelemede, liberal demokrasilerde
gazetecilerin hiikiimeti ve elitleri destekleyen sadik kolaylastirici roliinii daha az oynamaya
egilimli olduklarini belirlemektedirler. COVID-19 pandemisi baglaminda Maniou ve
Papadopoulou (2024), basin 6zgiirliigiiniin bircok {ilkede kriz ortaminin dogrudan bir
magduru haline geldigini ve gazetecilerin hukuki, ekonomik, teknolojik ve siyasal baskilar
altinda mesleki sorumluluklarini korumakta zorlandiklarini tespit etmislerdir. Son tahlilde;
gazeteciler, mutlak bir hakikatin degil, vatandaslarin giindelik hayatta bilingli karar
verebilmelerini saglayan islevsel bir gercegin pesinden gitmelidir diyen Kovach ve
Rosenstiel, (2014), haberlerin kesilerek veya orantisiz bicimde sunulmasi ya da baglamindan
koparilmasi, kamuoyunun gercekligi saglikli bir sekilde degerlendirmesini engelleyen
énemli bir etik sorun alani olusturduguna dikkat cekmektedir. Ornegin, Profesyonel
Gazeteciler Dernegi’nin (SPJ) Etik Kodu, gazeteciligin yalnizca yanlis bilgi vermemekle sinirh

www.turkiyemedyaakademisi.com



Media Literacy: An Analysis of Reddit User Discourses in the Context of the BBC Panorama Crisis * 93

olmadigini; bilginin baglami i¢inde, carpitilmadan ve yaniltici bigimde sadelestirilmeden
sunulmas: gerektigini vurgulamaktadir. Kodda, haberlerin tanitimi, 6zetlenmesi ya da
sunumu sirasinda gerceklerin veya baglamin kasith olarak carpitilmasinin etik bir ihlal
olusturdugu agikca ifade edilmekte; hiz, format ya da teknik gerekgelerin yanhs veya
yaniltici sunumu mazur gosteremeyecegi vurgulanmaktadir (Society of Professional
Journalists [SPJ], 2014). Ayrica basin dili yalnizca haberin iletilmesini saglayan teknik bir
arag degil; toplumsal anlam iiretimini, kamusal algiy1 ve okurun diinyay1 kavrayis bicimini
dogrudan etkileyen temel bir unsur oldugunu belirten Yolcu (2025), gazetecilerin dili dogru,
acik ve sorumlu kullanma yukiimliliiginin hem gazetecilik etigi hem de medya
okuryazarligi acisindan kritik 6neme sahip oldugunu ifade etmektedir. Gazetecilerin
sorumluluklari, dijital cagda ¢ok daha karmasik ve her gecen giin yenileri eklenen dinamik
bir yap:1 sergilemektedir. Dogrulama ve dogruluk, seffaflik ve hesap verebilirlik, cesitlilik ve
adil temsil, etik ilkelere baglilik, derinlikli ve baglamsal habercilik, toplumsal rol ve sistem
diizeyinde elestirel durus, dil ve ifade sorumlulugu ile calisma kosullar1 ve mesleki 6zerklik,
bu sorumluluk alanlarinin temel bilesenlerini olusturmaktadir.

3. Arastirmanin Yontemi

Bu arastirmada, kullanicilarin toplumsal, kiiltiirel, sosyal, siyasal, ekonomi, saglik ve
teknoloji gibi konu alanlarinda icerik tirettigi, giincel ya da ge¢mis olaylara iliskin
tartismalara katildigi ve icerikleri oy sistemi (begeni/begenmeme) araciligiyla
degerlendirdigi bir platform olan Reddit arastirma sahasi olarak kullanilmistir. BBC'nin
Panorama programinda Donald Trump’in 06.01.2021 tarihli konusmasina ait goriintiiler,
28.10.2024 tarihinde montajlanarak yayimlanmistir. S6z konusu montajin konusmanin
baglamini bozdugu yoniindeki iddialar, 2025 yili Kasim ayinda kamuoyunda genis yanki
uyandirmistir. Bu slirecte BBC, kamuoyundan ve Donald Trump’tan 6ziir dilemistir. Fakat
bu konudaki tartismalar, iist diizey ydneticilerin istifasi ve hukuki agiklamalarla birlikte
kurumsal ve kamusal bir krize doniismiistlir. Bu arastirmada, krizin giindeme yerlestigi
Kasim 2025 déneminde Reddit kullanicilarinin konuya iliskin paylasimlar1 ve yorumlari
incelenmistir. Analiz, “BBC, Panorama’daki kurgu nedeniyle Trump’tan 6ziir diledi ancak
tazminat 6demeyi reddetti”, “Trump, Panorama’daki kurgu nedeniyle BBC'ye en az 1 milyar
dolar tutarinda dava acacagini soyledi”, “Donald Trump, Oziir dilenmesine ragmen

”

Panorama’daki kurgu nedeniyle BBC'ye dava agacagini dogruladi”, “BBC yéneticisi, Trump
konusmasinin montajlanmas1 nedeniyle istifa etti”, “Trump, Panorama’daki kurgu
nedeniyle BBC'ye karsi hukuki yollara basvuracagini agikladi”, “BBC, Panorama
programinda Trump’'in konusmasinin kurgulanmasi nedeniyle Donald Trump’tan &ziir
diledi” ve “BBC, Trump’a ait montajl gériintiiler nedeniyle yaniltici yayin su¢lamasiyla karsi
karstya” baslklar1 altinda yapilan génderiler tizerinden yiiriitiilerek Reddit kullanicilarinin
medya okuryazarhgi bilgisi ele alinmistir. Arastirmada nitel ve nicel arastirma teknikleri
kullanmilmistir. Nitel ve nicel yontemler arasindaki ayrimin arastirmanin tasarim bicimine
gére problem yaratabilecegini vurgulayan calismalar, karma arastirma ydntemlerinin

metodolojik acidan daha islevsel olabildigini ortaya koymaktadir (Allwood, 2012). Bu
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cercevede nitel yontem, 5zellikle igeriklerin yalnizca “ne kadar” tiretildigini degil, “nasil”
ve “hangi anlam ¢ergevesinde” iiretildigini ortaya koymasi nedeniyle 6nem tagimaktadir
(Campbell vd., 2020). Nicel arastirma yaklasimi ise, arastirma evrenine iliskin genel
egilimlerin, tekrar eden yapilarin ve frekans temelli dagilimlarin belirlenmesine olanak
tanimasinin yani sira, Slciilebilir veriler araciligiyla egilimlerin betimlenmesini ve
degiskenler arasindaki iliskilerin istatistiksel olarak incelenmesini miimkiin kilmaktadir
(Kothari, 2004; Creswell & Creswell, 2017; Allwood, 2012). Arastirmada amaclh 6rnekleme
teknigi ile veriler toplanmistir. Amagli Srnekleme, arastirma sorusuna en fazla bilgi
saglayacagi diistiniilen birimlerin, arastirmacinin belirledigi dl¢iitler dogrultusunda bilingli
olarak secilmesine dayanmaktadir (Kog Basaran, 2017; Palinkas, Horwitz, Green, Wisdom,
Duan, Hoagwood, 2015). Bu yaklasimda amag, evreni istatistiksel olarak temsil etmekten
ziyade, incelenen olgunun anlam boyutunu derinlemesine ortaya koyabilecek veri setini
olusturmaktir. Konuya yonelik Reddit kullanicilar1 tarafindan yapilan 304 yorum baglamsal
temsiliyet ve arastirma sorular1 kriterine bagl kalarak secilmistir. Nitekim arastirma
drneklerimi rastlantisal bir indirgeme degil, aragtirmanin amacina hizmet eden amagsal bir
daraltama sonucunda olusturulmustur. Calismada, medya okuryazarhiginin evrendeki nicel
temsiliyetinden ziyade, secilen yorumlar igerisindeki nitel driintiiler, séylemsel yap1 ve
bilissel stirecler dikkate alinmistir. Bu cercevede arastirma evreni sayici binleri asan
yorumlar icerisinden, dogrudan BBC'nin montajli yaymn pratigi, medya etigi, hukuki
sorumluluk, Trump’in sdylemi ve medya giivenilirli§i temalarma odaklanan ayrica
baglamsal icerik sunan ve analitik degerlendirme yapilmasina olanak taniyan 304
kullanicinin yorumu amagh ornekleme yontemiyle secilerek analize dahil edilmistir.
Arastirmada yalnizca tek kelimeden olusan, konu disi, tekrar eden, ironik/bos génderiler ile
yalnizca baglanti veya emoji iceren yorumlar kapsam disinda birakilmistir. Amagh
Ornekleme, istatistiksel temsiliyetten ziyade arastirma sorusuyla dogrudan iliskili ve bilgi
acisindan zengin vakalarin se¢ilmesine dayanan; verinin analitik ve kuramsal diizeyde ele
alinmasia olanak tanmiyan; arastirmanin giivenirlik, aktarilabilirlik, tutarlilik ve
dogrulanabilirlik boyutlarimi giiclendiren ve nitel ile nicel yaklasimlarin biitiinlesik
kullamiminda siklikla tercih edilen bir érnekleme yontemidir (Palinkas vd., 2015; Campbell
vd., 2020). Analize alinan yorumlarin tamami, BBCnin montajli belgeseline yénelik
kamuoyu tepkisinin yogunlastig1 olay-sonrasi (post-event) déneme ait olup, bu yéniiyle
calismada incelenen veri seti, kriz anlarinda medya giiveni, algilanan taraflilik ve sdylemsel
kutuplagsma dinamiklerini yansitan nitel bir 6rneklem niteligi de tasimaktadir. Analiz
stirecinde Oncelikle segilen yorumlar nitel igerik analizi yaklasimiyla kodlamaya tabi
tutulmus, tekrar eden temalar ve séylemsel driintiiler belirlenmistir. Bu asamanin ardindan
kodlar birlestirilerek medya giivenilirligi ve etik, politik kutuplasma, yasal okuryazarlik,
glindem saptirma ve sosyo/kiiltiirel tepkiler gibi iist kategoriler olusturulmustur. Kodlama
slireci, medya mesajlarinin elestirel ¢6ziimlemesi, kaynak ve niyet sorgulamas ile etik
degerlendirme boyutlarini merkeze alan Potter ve Hobbs'un medya okuryazarligi
yaklasimlariyla kavramsal olarak iliskilendirilmistir. Bu ¢ercevede tema ve kategoriler,
kullanic1 yorumlarinin yalrizea icerik diizeyinde degil; biligsel farkindalik, etik muhakeme
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ve elestirel degerlendirme kapasitesi agisindan da sistematik bicimde siiflandirilmasina
olanak tamimistir (Potter, 2013; Hobbs, 2010). Analiz siirecinde herhangi bir
standartlastirilmis nicel olgek kullanmilmamis; sayisal gostergeler, nitel igerik analizi
kapsaminda olusturulan kodlar, temalar ve kategoriler temel alinarak aragtirmaci
tarafindan analitik ve betimleyici amaglarla tiiretilmistir. Bu dogrultuda elde edilen
kodlanmis veri seti, Python programlama dili kullanilarak islenmis; frekans dagilimlars,
duygusal egilimler, bilissel 6nyarg: tiirleri ve medya okuryazarligi boyutlarina iligkin sayisal
goriiniimler hesaplanmistir. Elde edilen bulgular, yorumlar arasindaki tematik
yogunluklari, sdylemsel oriintilleri ve egilimleri goriiniir kilmak amaciyla grafikler
aracihigiyla analiz edilmistir. Bu ¢alismada iiretilen sayisal ¢iktilar, nicel bir Sl¢iim ya da
genellenebilir istatistiksel bir iddia ortaya koymay1 amaglamamaktadir. Sayisallastirma,
nitel bulgularin yapisal oriintiilerini destekleyici ve agiklayici bir analiz teknigi olarak
kullanilmaktadir.

4. Aragtirmanin Bulgular:

Bu bdliimde, aragtirma kapsaminda incelenen Reddit kullanici yorumlarindan elde
edilen bulgular sunulmaktadir. Yapilan analiz sonucunda, kullanici yorumlarmm belirli
icerik kiimeleri etrafinda yogunlastigi ve bu yogunlasmanin bes ana kategori altinda
toplandigi goriilmiistiir. Bulgular, kullanicilarin medya olayiyla iligkili degerlendirmelerini
yalmizca tekil tepkiler iizerinden degil; etik, politik, hukuki ve sosyo-kiiltiirel boyutlar:
iceren ¢ok katmanli bir cercevede ele aldiklarini ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda
kullanic1 yorumlars; (1) medya giivenilirligi ve etik ihlal, (2) politik kutuplagsma ve taraf
gostergeleri, (3) yargisal ve yasal siireclere iligkin degerlendirmeler, (4) giindem saptirma ve
dikkat dagitma stratejileri ve (5) sosyo-kiiltiirel ve kurumsal tepkiler olmak {izere bes ana
kategori altinda smuflandirilmistir. Bu ana kategoriler altinda, kullanici séylemlerinin
icerdigi biligsel ve sdylemsel farkliliklar1 daha ayrintili bigimde gdriiniir kilmak amaciyla
dokuz tema belirlenmistir. Bulgulara gére bu temalar; editoryal etik ihlali, kurumsal medya
giiven kayby, cifte standart algisi, politik aktorlere yonelik duygusal séylem, hukuki
belirsizlik ve dava olasiligy, stratejik giindem y6nlendirme, medya manipiilasyonu algisi,
kamusal yayincilik ve ulusal kimlik vurgusu ile medya okuryazarligina dayali elegtirel
degerlendirme bagliklar1 altinda toplanmaktadir. Kullanici yorumlarinin biiyiik bélim, bu
temalar cercevesinde medya pratiklerine yonelik elestirel bir tutum sergilemekte;
yorumlarda hem duygusal tepkiler hem de bilissel degerlendirmeler i¢ ice gegmektedir.
Asagida, elde edilen bulgular bu kategori ve temalar dogrultusunda sistematik olarak ele
alinmaktadir.

4.1. Arastirma Konularinin Dagilimi Bulgular:

BBC'nin Trump'in konusmasini montajlayarak baglamindan koparmasi ve ardindan
gelen dava tehdidine iligkin 304 kullanici yorumu, gérsel 1’de goriildiigii tizere arastirma
kategorilerine ayrilmistir. Yorumlarin %29’una karsilik gelen 89 yorumun en yogun bigcimde
medya giivenilirligi ve etik ihlal temasi etrafinda toplandig1 goriilmektedir. Bu yorumlar
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icerisinde 34 kullanicinin, BBC'nin konusmay1 manipiile ettigini savunarak editoryal etik
ihlali elestirisinde bulundugu tespit edilmistir. Ornegin, “BBC’yi gecmiste tarafsiz
haberciligi nedeniyle giivenilir buluyordum; ancak bu tiir diizenlemeler ana akim medyaya
olan giiveni zedeliyor.” ifadesi bu durumu yansitmaktadir. Diger kullanicilar ise 28 yorumla
cifte standart elestirisi getirerek, “Cifte standart agik¢a goriliiyor; diiriistliik ve etik ilkeler
yalnizca sagci olmayan medya kuruluslarindan bekleniyor.” seklinde goriis bildirmistir.
Ayrica 27 kullanici, BBC'ye duyulan glivenin azaldigini ifade etmistir. Politik kutuplasma ve
taraf gostergeleri incelendiginde, Trump’a yonelik elestirel yorumlarin 42 kullanicidan
geldigi, 18 kullanicinin BBC'nin tarafli davrandigini savundugu ve her iki tarafa karsi nétr
tutum sergileyen kullanici sayisinin da 18 oldugu belirlenmistir. Yargisal ve yasal siireglere
iliskin yorumlar incelendiginde ise, toplam yorumlarin %22’sine karsilik gelen 67 yorum
icerisinde 31 kullanicinin yarginin yetkisini sorguladigi; kalan yorumlarda ise editoryal
miidahalenin hukuki sonuglarmimn somut bi¢imde ortaya konulmasinin giigliigii ile zaman
asimi sorunlarma dikkat cekildigi goriilmektedir. Dikkat dagitma ve giindem belirleme
kategorisi incelendiginde, 38 yorumda BBC’nin montaj ve dava sdyleminin asil tartigma
konusunu geri plana iten bir editoryal y6nlendirme olarak algilandigi belirlenmektedir.
Buna ek olarak 14 yorumda bu durumun medya manipiilasyonu olarak nitelendirildigi tespit
edilmektedir. Kullanicilarin bu kategori kapsamindaki yorumlarinin %73’tinde ise dava
stirecinin hukuki bir girisimden ziyade stratejik bir manevra olarak degerlendirildigi ifade
edilebilir. BBC'nin ulusal kimligi ve kurumsal degerleri iizerinden degerlendirmeleri iceren
sosyal ve kiiltiirel tepkiler kategorisindeki 18 yorum ise kullanicilarin séylemlerinde yiiksek
diizeyde elestirel, kutuplasmis ve medya okuryazarligi agisindan bilingli bir yap:
sergiledigini ortaya koymaktadir. Bu duruma 6rnek olarak “BBC, lisans iicretiyle finanse
edilen ve topluma ait olan kamusal bir kurumdur.” ifadesi verilebilir.

Medya Giivenilicligi 29.3% (n=89)
ve Eil

Politik Kutuplagma

Lutupls 25.7% (a=78)
ve Taraf Tutma

Yasal ve Yargisal 22.0% (n=6T)
Siireg Tartigmalars

Dikkat Dagutma ve

1% (=5
Giindem Belirleme 17.1% (n=52)

Sosyal ve Kiiltiirel

5.9% (=18
Tepkiler u (n=18)

" Yiizde (%)

Gorsel 1. Kategori dagilimu,
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4.2. igeriklerin Duygu Egilimi ve Polarite Ozellikleri Bulgular1

fceriklerin duygu egilimi ve polarite &zelliklerinin gésterildigi gérsel 2’de, kullanici
yorumlarinin %61,5'ine karsilik gelen 187 yorumun agirlikh olarak olumsuz bir duygusal
egilim sergiledigi goriilmektedir. Bu olumsuz yorumlarin -0,72 diizeyinde belirgin bir
olumsuz polarite skoruna sahip oldugu tespit edilmistir. S6z konusu olumsuz duygu iceren
yorumlar, hem Trump’a yoénelik sert ve asagilayici ifadeleri hem de BBC'nin editoryal
uygulamalarina yénelik yogun elestirileri kapsamaktadir. Ornegin “Bu adam her
konustugunda agik¢a yalan séyliiyor”, “lyi olmus, su turuncu aptala lanet olsun” gibi
ifadeler Trump’a yonelik sert yargilar1 yansitirken, “BBC ¢ok bilyiik bir hata yapt1 ve bunun
sonuglaryla yiizlesmeli”, “Bu gercekten berbat” seklindeki yorumlar dogrudan BBC'nin
editoryal tercihlerini hedef almaktadir. Bu 6rnekler, olumsuz duygunun her iki aktdre
yonelmis bicimde tiretildigini gstermektedir. Notr olarak siniflandirilan 79 yorumun ise
toplam yorumlarin %26’sina karsihk geldigi goriilmektedir. Bu yorumlarm biiyiik
béliimiinde, olaym hukuki boyutuna iliskin belirsizliklerin dile getirildigi dikkat
cekmektedir. “Bunu hukuki agidan nasil yapabildigini anlamakta kafam karisik” ve “Hukuk
bilgisi benden daha iyi olan biri varsa soylesin, gercekten bir davasi olabilir mi?” gibi
ifadeler, kullanicilarin yargisal siirecin nasil isleyecegine dair netlik arayisim
yansitmaktadir. Benzer sekilde “Gegmiste yapilmis bir konusmanin diizenlenmesi ge¢misi
degistirir mi?” sorusu, editoryal miidahalenin hukuki sonuglarina y6nelik sorgulayici, ancak
duygusal agidan tarafsiz bir tutuma isaret etmektedir. Pozitif duygu iceren 38 yorumun ise
+0,31 polarite skoruna sahip oldugu goriilmekte olup, bu yorumlarda daha sinirh ve disiik
yogunluklu bir destek sdylemi tiretildigi anlasilmaktadir.

(A) Duygu Dagilimi (B) Duygu Polaritesi

Poitil

04 02
Polarite Skoru

Gorsel 2. iceriklerin duygu egilimi ve polarite zellikleri.
4.3. Katilimcilarin Medya Okuryazarlig: Yetkinlik Profili Bulgular

Gorsel 3’te medya okuryazarhigi yetkinlik seviyelerinin dagilimi incelendiginde,
kullanict yorumlarinm %44’tine karsilik gelen 134 yorumun diisiik, %40,5’ine karsihik gelen
123 yorumun ise orta diizey yetkinlik kategorisinde yogunlastigi gériilmektedir. Buna karsin
yitksek medya okuryazarlig yetkinligi sergileyen yorumlarin 47 adet ile sinirli kaldig: tespit
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edilmektedir. Bu bulgu, kullanicilarin biiyiik bélimiiniin medya iceriklerini degerlendirme
slirecinde sinirli ya da orta diizeyde elestirel beceriler sergiledigini gostermektedir. Nitekim
diisiik yetkinlik grubunda yer alan kullanici yorumlari incelendiginde, ana akim medyaya
yonelik genelleyici, mutlak ve yogun bicimde duygusal ifadelerin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.
Bu gruptaki yorumlarda medya igerikleri ¢ogunlukla “tamamen propaganda” ya da
“giivenilmez” olarak etiketlenmekte ayrica editoryal siireglerin karmasikligina veya
baglamsal unsurlara iliskin ayrimlar yapilmamaktadir. “Ana akim medya artik tamamen
propaganda” ve “BBC tarafli bir haber kaynagidir, inanilmamalidir” gibi ifadeler, bu
gruptaki kullanicilarin medyaya yonelik giivensizlik temelli bir yaklasim sergiledigini
yansitmaktadir. Benzer sekilde “Artik hicbir habere giivenemezsin” ve “Siirekli yalan
soyliiyorlar” seklindeki yorumlar, distik yetkinlik diizeyinde medyanin biitiiniiyle
reddedildigi bir sGylem yapisina isaret etmektedir. Orta yetkinlik diizeyindeki kullanic
yorumlarinda ise daha dengeli ve ayristirici bir yaklasimin benimsendigi goriilmektedir. Bu
gruptaki kullanicilar, Trump’a y6nelik olumsuz tutumlarini korumakla birlikte BBC'nin ilgili
yayinda editoryal bir hata yaptigina dair elestirilerini de es zamanli olarak dile
getirebilmektedir. Ornegin “Trump’tan nefret edebilirsin ama BBC'nin yaptiginin yanhs
oldugunu da sdyleyebilirsin” ve “Trump’tan hoglanmiyorum ama BBC bu sefer gercekten
biiyiik bir hata yapti” seklindeki yorumlar, bu ikili degerlendirme kapasitesini a¢ik bigimde
ortaya koymaktadir. Ayrica “Diizenleme, konusmanin baglamimi siradan izleyici igin
degistirdi” ve “Bu durum kétii niyetli aktdrlere malzeme veriyor” gibi ifadeler, kullanicilarin
editoryal miidahalenin olasi sonuglarini fark edebildigi seklinde yorumlanabilir. Yiiksek
yetkinlik grubunda yer alan kullanici yorumlari incelendiginde ise, séylemlerin kisisel siyasi
tutumlardan ziyade gazetecilik ilkeleri, editoryal etik ve mesleki sorumluluk ¢ercevesinde
sekillendigi goriilmektedir. Bu gruptaki kullanicilar, Trump’a yonelik kisisel gériislerinden
bagimsiz olarak, haber tiretim siirecindeki etik ihlalleri ilkesel diizeyde ele almaktadir. “Bir
goriintilyii anlamini degistirecek sekilde diizenlemek iyi gazetecilik degildir” ve “Kisisel
goriislerinden bagimsiz olarak, yapilan diizenleme gazetecilik biitiinliigii agisindan kabul
edilemez” gibi yorumlar, editoryal manipiilasyona yonelik normatif ve baglamsal bir
elestiriyi yansitmaktadir. Yine “Bir haber markasinin hassas konularla calisirken ne
yapmamasi gerektigine dair bir drnek” ifadesi, yiiksek medya okuryazarlig1 diizeyinde
kurumsal sorumluluk bilincinin 6ne ¢iktigini géstermektedir.
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(A) Yetkinlik Dagilim (B) Sayisal Dagihm
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Gorsel 3. Katilimcilarin medya okuryazarhig: yetkinlik profili.
4.4. Medya Okuryazarligi Baglaminda Biligsel Onyargilarin Dagilimi Bulgular:

Gorsel 4'te sunulan biligsel 5nyargi tiirlerinin dagilimi incelendiginde, en yaygin 6nyarg:
tlriiniin 89 yorum ile dogrulama 6nyargisi oldugu goériilmektedir. Dogrulama dnyargisina
iliskin yorumlarda, kullanicilarin mevcut siyasi tutumlariyla uyumlu séylemleri segici
bicimde benimsedikleri ve bu dogrultuda yeni bilgileri degerlendirdikleri dikkat
cekmektedir. Ornegin bir kullanicinin “Trump hakkinda bundan sonra séylenen hicbir seye
insanlar inanmaz” yorumu, 6n kabullerin yorumlar1 nasil ydnlendirdigini agik bigimde
yansitmaktadir. Benzer sekilde “Bu durum her seye verilen ‘sahte haber’ tepkisini besliyor”
ve “Zaten anlatinin i¢ine hapsolmus durumdasiniz” gibi ifadeler, karsit goriislerin bastan
gecersiz sayilldigini ve bilginin ideolojik filtreler araciligiyla okundugunu géstermektedir.
Grup i¢i dnyarginin 67 yorumda tespit edildigi goriilmektedir. Bu kategorideki yorumlarda
“biz” ve “onlar” ayrimi iizerinden isleyen kutuplasmis bir degerlendirme yapisi éne
¢ikmaktadir. “Cifte standart inanilmaz boyutta” ve “Diiriistlitkk yalnizca sagci olmayan
medyadan bekleniyor” gibi ifadeler, belirli gruplarin etik ilkelere uymakla yiikiimli
tutulurken, kars1 grubun aym él¢iitlerden muaf tutulduguna yénelik algiy1 yansitmaktadir.
“Onlar i¢in bu bir takim oyunu, her sey mubah” seklindeki yorumlar ise grup aidiyetinin
elestirel degerlendirmeyi zayiflattigini géstermektedir. Temel atif hatasi kapsaminda
kodlanan 43 yorumda ise, Trump’'in sdylem ve hamlelerinin baglamsal ya da stratejik
unsurlar yerine kisisel niyetler ve karakter 6zellikleri tizerinden agiklandig goriilmektedir.
“Bu sadece bir dikkat dagitma taktigi”, “Bu tamamen bir gdsteris” ve “Her zamanki gibi ici
bos” gibi ifadeler, karmasik siyasal ve medyatik siireclerin bireysel ézelliklere indirgenerek
yorumlandigini ortaya koymaktadir. Bu durum, yapisal ve baglamsal faktdrlerin
degerlendirme stirecinde ikincil plana itildigine isaret etmektedir. Halo etkisinin tespit
edildigi 31 yorumda ise BBC'nin kurumsal kimligi ve tarihsel itibari, somut editoryal
hatalarin elestirel bicimde degerlendirilmesini sinirlayan bir biligsel filtre iglevi
gdrmektedir. Bu yorumlarda, kurumun genel olarak olumlu algilanan 5zellikleri, tekil bir
yayin pratigine yonelik elestirinin 6niine gegmektedir. “BBC kusurlu olabilir ama korunmasi
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” o«

gereken harika bir kurumdur”, “BBC genel olarak mitkemmel bir yayincidir” ve “Bunlar
hepimize ait kurumlar” gibi ifadeler, editoryal miidahalenin sonuglarindan ziyade kurumun
sembolik ve kamusal degerinin 6ne ¢ikarildigini gostermektedir. Bu baglamda ortaya ¢ikan
halo etkisi, sosyal psikoloji literatiiriinde tanimlandig: {izere, bir aktére atfedilen genel
olumlu izlenimin, o aktoriin spesifik eylemlerinin degerlendirilmesini orantisiz bicimde
etkilemesiyle 6rtiismektedir. Bu tiir bir degerlendirme yanliliginin erken ve klasik bir
ampirik kargiligi, Thorndike’in (1920) psikolojik derecelendirmelerde tanimladigi sabit hata
bulgularinda yer almaktadir.

Dogrulama =89
Onyargisi

Grup Igi =67
Onyargs

Temel Atf dd
Hatas:

Halo Etkisi .n:"

0 2 10 @ 0 100
Gizlem Sayst

Gorsel 4. Medya okuryazarligi baglaminda bilissel 6nyargilarin dagilim.

4.5. Medya Okuryazarlig1 Yetkinligine G6re Potter Boyutlarindaki Farklilagsma
Bulgular:

Medya okuryazarlig1 yetkinligine gére Potter boyutlarindaki farklilasma incelendiginde,
kullanict  yorumlarimin  agirhkli  olarak disiik yetkinlik diizeyinde yogunlastig
goriilmektedir. Gorsel 5’te yer alan grafik incelendiginde, estetik boyuttaki diisiik yetkinlik
oraninin %73 ile en yiiksek diizeyde oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu durum, kullanicilarin
medya montaj teknikleri, gérsel sunum bigimleri ve editoryal diizenleme pratiklerini ayirt
etmekte zorlandiklarini ortaya koymaktadir. “Biitiin bir ciimleymis gibi sunulmustu”,
“Montajlarda genelde olan ekran gecisleri yapilmadi” ve “Kamera agis1 degistirildi” gibi
yorumlar, kullanicilarin sunumun teknik ydnlerine dair sinirli farkindalik gelistirdigini,
ancak bu farkindaligin elestirel bir ¢6ziimlemeye déniismedigini gostermektedir. “Bu,
insanlar1 kandiracak kadar iyi yapilmist1” ve “Oldukca kusursuz gériniiyordu” ifadeleri ise
estetik biitiinliglin manipiilatif etkisinin yeterince sorgulanmadigina isaret etmektedir.
Duygusal boyutta diisiik yetkinligin %67 oraninda gériilmesi, tartismanin biiyiik Slgiide
yogun duygu, dfke ve hakaret iceren sdylemler {izerinden yiiriitildigiinii géstermektedir.

o«

“Bu herif her konustugunda apacik yalan séyliiyor”, “Iyi olmus, su turuncu aptala lanet
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olsun” ve “Bu gercekten berbat” gibi ifadeler, icerigin kendisinden ziyade aktdre yénelmis
gliclii duygusal tepkilerin baskin oldugunu ortaya koymaktadir. Bu tiir yorumlar, rasyonel
degerlendirme veya argiimanlara dayali tartisma yerine duygusal konumlanmanin 6n plana
ciktigini gostermektedir. Medya mesajinin igerigine dair elestirel ¢oziimlemeyi ise geri
plana itmektedir. Biligsel boyutta kullanicilarin %52’sinin diisiik yetkinlik sergilemesi,
kaynak dogrulama, baglam sorgulama ve editoryal miidahalenin sonuglarini degerlendirme
konularinda sinirh bir yaklasimin benimsendigini géstermektedir. “Goriintiileri anlamini
degistirecek sekilde diizenlemek iyi gazetecilik degildir” gibi yorumlar bilissel farkindaligin
yiiksek oldugu drnekler arasinda yer alirken, “Gergekleri sevmiyorsun diye degistiriyorsun”
ve “Bu her seye verilen ‘sahte haber’ tepkisini besliyor” gibi ifadeler, elestirinin ¢cogu zaman
genellestirilmis giiven kaybi sGylemiyle smirh kaldigini ortaya koymaktadir. Bu durum,
bilissel diizeyde tutarh ve sistematik bir medya okuryazarhig pratiginin yayginlasmadigin
gostermektedir. Ahlaki boyutta diisiik yetkinlik oraninin %48 olmasi, gazetecilik etigi ve
mesleki sorumluluk ilkelerinin kullanici sylemlerinde smirh 6lgiide referans alindigin
ortaya koymaktadir. “Gazetecilik biitiinliigti her seyden 6nemlidir” ve “Yapilan diizenleme
gazetecilik etigi agisindan kabul edilemez” gibi yorumlar yiiksek ahlaki yetkinlige isaret
ederken, genel dagilim incelendiginde bu tiir ilkesel degerlendirmelerin azinlikta kaldig:
goriilmektedir. Buna karsilik “Bundan daha iyi olmaliydik” gibi ifadeler, etik farkindaligin
sezgisel diizeyde kaldigini, ancak sistematik bir etik tartiyjmaya doniismedigini
gostermektedir. Genel olarak Potter boyutlarina iliskin bulgular, tartismanin medya
pratiginin niteliginden ziyade duygusal ve ideolojik konumlanmalar etrafinda sekillendigini
ortaya koymaktadir. Estetik, duygusal ve bilissel boyutlarda gézlenen diisiik yetkinlik
diizeyleri, elestirel medya okuryazarliginin simirl kaldigini; ahlaki boyutta ise etik
degerlendirmelerin tutarli ve yaygin bir sGylem haline gelemedigini gostermektedir. Bu
baglamda, kullanicilarin medya igeriklerini biitiinciil ve elestirel bir perspektifle
degerlendirme kapasitelerinin biiyiik dl¢iide gelisime agik oldugu gorilmektedir. Nitekim
Potter’a gére medya okuryazarligi, bireylerin medya mesajlarini igerik, baglam ve niyet
boyutlariyla degerlendirebilmesini saglayan cok boyutlu bir yeterlilik alamidir (Potter,
2013).
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Gorsel 5. Medya okuryazarligi yetkinligine gore Potter boyutlarindaki farklilasma.

4.6. Hobbs’un Medya Okuryazarli1 Becerileri: Mevcut Durum ve ideal Hedefler

Bulgulart

Gorsel 6'da goriildiigii tizere, Hobbs’un bes temel medya okuryazarligi becerisi (erigim,
analiz, degerlendirme, iletisim ve yaratma) agisindan kullanici yorumlarinin mevcut
durumlari incelendiginde, mevcut yetkinlik diizeyleri ile hedeflenen diizeyler arasinda
belirgin farklar oldugu gériilmektedir. Ozellikle erisim ve yaratma becerilerinde ciddi bir
yetersizlik dikkat cekmektedir. Kullanicilarin yalmizca 9%11’inin birincil kaynaklara
dogrudan ulastifini gdstermesi, erisim becerisinin olduk¢a siirli kaldigini ortaya
koymaktadir. “Konusmay1 verdigi giin izledim” ve “Tiim konusmay1 izleyen herkes bunu
gorebilir” gibi ifadeler, dogrudan kaynaga ulasan az sayidaki kullaniciy1 temsil etmektedir.
Buna karsihk “Trump’t diizenlemeye gerek yok, soylediklerini oldugu gibi verin” gibi
yorumlar, erisimin normatif bir beklenti olarak dile getirildigini, ancak yaygin bir pratik

1 Bu calismada kullamilan referans (benchmark) yetkinlik diizeyleri, Hobbs'un (2010) medya
okuryazarligini demokratik katilim icin islevsel bir beceri alani olarak tanimlayan kuramsal yaklasim
temel alinarak belirlenmistir. Sayisal degerler, her bir becerinin elestirel medya okuryazarligi
agisindan tasidig islevsel 6nem dikkate alinarak, egitim bilimlerinde yeterlik temelli degerlendirme
ve asgari yeterlilik esigi yaklasimina dayali olarak arastirma kapsaminda olusturulmustur (Bloom,
1968; Biggs ve Tang, 2011).
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haline gelmedigini gostermektedir. Analiz becerisi boyutunda mevcut durumun %41
seviyesinde kalmasi, sinirh sayida kullanicinin haber tretim ve diizenleme tekniklerini
sorgulayabildigine isaret etmektedir. “Diizenleme baglami degistirdi”, “Bu kurgu yanhs bir
izlenim yaratt1” ve “Bu yanilticiydi” gibi yorumlar, editoryal miidahalenin etkisini fark eden
kullanicilarin  analiz diizeyinde elestirel bir okuma gelistirebildigini géstermektedir.
Bununla birlikte bu tiir séylemlerin genel yorum havuzunda baskin olmadig1 gériilmektedir.
Degerlendirme boyutunda mevcut durumun %27'de kalmasi, kullanicilarin etik ve
giivenilirlik temelli yargilar iiretme konusunda sinirl bir tutarlilik sergilediklerini ortaya
koymaktadir. “Gergekleri sevmiyorsun diye degistiriyorsun” ve “Bu giivenilirligi
diisiiriiyor” gibi ifadeler, medya giivenilirligi sorununa isaret etse de bu degerlendirmelerin
¢ogu zaman sistematik bir etik cerceveye oturmadigi goriilmektedir. iletisim becerisi
boyutunda %34’likk mevcut oran, erisim ve analiz becerilerine kiyasla nispeten daha yiiksek
olmakla birlikte, yine de hedeflenen diizeyin olduk¢a gerisindedir. “Bu, kétii niyetli
aktorlerin eline koz veriyor” ve “Bu, insanlarin medyaya olan giivenini yok ediyor” gibi
yorumlar, medya igeriklerinin toplumsal etkilerine dair bir farkindalik bulundugunu
gostermektedir. Ancak bu farkindaligin, medya ekosisteminin isleyisine dair derinlikli bir
tartismaya doniismedigi goriilmektedir. Yaratma becerisi %8 ile en disik diizeyde
kalmaktadir. Bu durum, kullanicilarin medya igerigi iiretimi ya da yeniden iretimi
konusunda elestirel ve alternatif séylemler gelistirmek yerine, suglayic1 ve genelleyici
ifadeleri tercih ettiklerini gostermektedir. “Sozleri birbirine eklediler”, “Gériintiileri
diizenlediler” ve “Ciimleyi uydurdular” gibi yorumlar, editoryal miidahaleye yonelik
tepkinin ¢ogu zaman kanitlayict ya da yapict bir iiretimle desteklenmedigini ortaya
koymaktadir. Genel olarak Hobbs'un medya okuryazarlhi@i becerileri cergevesinde
degerlendirildiginde, kullanicilarin agirlikli olarak erisim, analiz ve yaratma boyutlarinda
diisiik yetkinlik sergiledigi, degerlendirme ve iletisim boyutlarinda ise sinirli ve pargali bir
farkindalik gelistirebildigi gériilmektedir. Bu bulgular, medya okuryazarliginin elestirel ve
katilimer bir pratikten ziyade, tepkisel ve duygusal séylemler etrafinda sekillendigini
gostermektedir. Bu baglamda medya ve dijital okuryazarlik, demokratik yurttaslik, kamusal
sorumluluk ve etik farkindalikla iliskili temel bir yetkinlik alani olarak ele alinmakta;
bireylerin medya iceriklerini elestirel bicimde degerlendirme, 6znelesme ve demokratik
katilim kapasitelerini gelistirmeyi amaglayan bir egitim pratigi olarak tanimlanmaktadir
(Hobbs, 2010; Cappello vd., 2011).
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B Meveut Durum
S0 W Hedef

Yiizde (%)

Erigim Analiz Degerlendirme etigim Yarsima
Gorsel 6. Hobbs'un medya okuryazarligi becerileri: Mevcut durum ve ideal hedefler.
4.7. Medya igeriklerinde Propaganda Tekniklerinin Kullanimi Bulgular

Propaganda tekniklerinin karsilastirmali analizi gérsel 7'de sunulmaktadir. Bulgular,
kullanic1 yorumlarinda tanimlanan propaganda tekniklerinin BBC ve Trump’a atfedilme
bigimleri arasinda belirgin bir asimetri bulundugunu gdstermektedir. Segici diizenleme
(haber iceriginin belirli bdliimlerinin dne ¢ikarilmasi ya da ¢ikarilmasi yoluyla anlamin
yénlendirilmesi) tekniginin BBC’ye 89 kez atfedildigi, buna karsilik Trump ile yalnizca 23
yorumda iliskilendirildigi goriilmektedir. Bu durum, kullanicilarin editoryal miidahaleyi
agirlikli olarak kurumsal medya pratigiyle iliskilendirdiklerini ortaya koymaktadir. Nitekim
bir kullanicinin “BBC Trump’a saldirmak i¢in bdyle bir montaj yapabiliyorsa, bunu herkese
yapabilir” yorumu, segici diizenlemenin medya giivenilirligi acisindan bir tehdit olarak
algilandigim  gostermektedir. Baglam disi alma (bir ifadenin sdylendigi baglamdan
koparilarak yeniden sunulmasi) teknigi de benzer bicimde BBC'ye daha sik atfedilirken;
duygusal manipiilasyon (6fke, alay veya hakaret yoluyla duygusal tepki iiretme), ad
hominem (argiiman yerine dogrudan kisinin hedef alinmasi) ve whataboutism (elestiriye,
baska bir konuya yénelerek karsilik verme) tekniklerinin Trump’a y6nelik yorumlarda daha
yogun bicimde kullanmildigi gézlenmektedir. Ozellikle ad hominem tekniginde Trump’a
yonelik atiflarim 94’e kars1 12 gibi belirgin bir farkla 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. “Bu herif
konustugu her seferde apacik yalan sdyliiyor” ve “Iyi olmus, su turuncu aptala lanet olsun”
gibi ifadeler, elestirinin icerige degil dogrudan aktériin kisiligine yéneldigini agik¢a ortaya
koymaktadir. Duygusal manipiilasyon kategorisinde de Trump’a yonelik yiiksek atif dikkat
cekmektedir. Bu gruptaki yorumlar, rasyonel tartismadan ziyade yogun fke ve asagilama
iceren sdylemler iiretmektedir. Ornegin “Bu gercekten berbat” ve “Bu aptalin gitmesi
gerekiyordu” gibi ifadeler, tartismanin duygusal bir diizlemde siirdiigiinii géstermektedir.
Buna karsilik whataboutism tekniginde (sorumlulugu dagitmak amaciyla bagka olay veya
aktorlerin giindeme getirilmesi) BBC ve Trump’a yonelik atiflarin birbirine daha yakin
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oldugu; sirasiyla 45 ve 56 yorumla temsil edildigi goriilmektedir. “Bu da Epstein’dan dikkat
dagitmak icin yapilan bir hamle” ve “Bu, magdur rolii oynayarak giindemi kontrol etme
cabas1” seklindeki yorumlar bu egilimi yansitmaktadir. Bu bulgular, propaganda
tekniklerinin kullanicilar tarafindan algilanisinin aktériin kurumsal (BBC) ya da politik
(Trump) kimligine gore farklilastigini gostermektedir. Kurumsal medya séz konusu
oldugunda elestirilerin daha ¢ok editoryal teknikler, baglam ve etik ihlaller iizerinden
sekillendigi; politik aktor s6z konusu oldugunda ise kisisellestirilmis, duygusal ve saldirgan
soylemlerin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Dolayisiyla medya giivenilirligine iliskin
tartismalarin, propaganda teknikleri {izerinden aktdr temelli bir ayrisma ekseninde

yapilandig1 anlasilmaktadir.

, | B BBCye Avfediten
B Trump's Atfedilen .

¥

Auf Sayisi

Seghdd Baglam Dist Ad Hominem Whataboutism
Alma

Duygusal
Diizenleme Manipulasyon

Gorsel 7. Medya iceriklerinde propaganda tekniklerinin kullanimi bulgulari.

4.8. Kaynak Dogrulama Davranisi ile Duygusal Egilim Arasindaki iliskiye
Yonelik Bulgular

Kaynak dogrulama davranisi ile yorumlarda kullanilan duygusal ton arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu gérsel 8’de goriilmektedir. Bu ¢alismada kaynak
dogrulama, kullanicilarin ileri stirdiikleri iddialar1 degerlendirirken belirli, denetlenebilir ve
digsal referanslara acik bicimde atif yapmalari olarak tanimlanmistir. Bu dogrulama
davranisi; birincil medya icerigine yonelme, hukuki cerceveye génderme yapma ya da
baglamsal bilgi sunma bi¢iminde ortaya ¢ikmaktadir. Bu kapsamda “Konusmay: verdigi giin
izledim” ve “Konusmanin tamamini izleyen herkes bunu gérebilir” gibi ifadeler, kullanicinin
tartismay1 ikincil yorumlar yerine dogrudan orijinal video igerigi {izerinden
degerlendirdigini gostermekte ve bu nedenle kaynak dogrulama kapsaminda kodlanmistir.
Benzer bicimde “Videoya geri doniip izleyebilirsiniz” ifadesi, ileri siiriilen iddianin
dogrulugunu test etmeye yonelik acik bir yonlendirme icermesi bakimindan dogrulayici bir
pratik olarak degerlendirilmistir. Kaynak dogrulamanin yalnizca medya igerigiyle sinirli
kalmadigi, bazi kullamicilarin  hukuki ve kurumsal referanslara da basgvurdugu
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goriillmektedir. “Ingiltere’de iftira davalari i¢in zamanagimi bir yildir” ve “Kamuoyuna mal
olmus kisiler i¢in iftira davasinin esigi oldukea yiiksektir” seklindeki yorumlar, tartismay1
kisisel kanaatten ¢ikararak iilkeye 6zgii yasal cerceveye dayandirmakta ve bu yéniiyle
baglamsal dogrulama 6rnegi olusturmaktadir. Ayni sekilde “Ingiltere mahkemelerinde bu
davanin ilerlemesi icin giilii bir gerekce yok” ifadesi de hukuki siireg bilgisine dayali bir
degerlendirme sunmaktadir. Bu tiir agik referans iceren yorumlarin yer aldig1 grupta nétr
tonun %52 ile baskin oldugu, negatif tonun ise %34 ile daha sinirli kaldig: tespit edilmistir.
Pozitif tonlu yorumlarmn orani %14 olup, bu deger kaynak dogrulama yapmayan kullanici
grubuna kiyasla daha yiiksektir. Buna karsilik kaynak dogrulama icermeyen yorumlarda “Bu
tam bir rezalet”, “Ana akim medya tamamen propaganda” ve “Artik hicbir habere
giivenilmez” gibi genelleyici ve referanssiz ifadelerin 6ne ¢iktigy; bu grupta negatif tonun
%78 ile belirgin bicimde baskin hale geldigi goriilmektedir. Nétr ve pozitif tonlar ise sirasiyla
%15 ve %7 gibi diisiik diizeylerde kalmaktadir. Bu bulgular, kaynak dogrulama davranisinin
yalnizca bilgiye dayali degerlendirmeyi giiclendirmekle kalmadigini, ayni zamanda
duygusal tepkinin yogunlugunu azaltarak cevrimici tartismalari daha dl¢iilii, gerekgeli ve
baglama duyarl: bir séylem cercevesine yénlendirdigini géstermektedir.
(= 47.3, p < 0.001)

ek B Negatif Ton
B Nowr Ton

50 % B Pozitif Ton |

Yiiede (%)

Yapiyor Yapmiyor
Gorsel 8. Kaynak dogrulama davranisi ile duygusal egilim arasindaki iliski.

4.9. Medya Okuryazarhgi ile Politik Kutuplasma Arasindaki Korelasyon
iligkisine Yénelik Bulgular

Gorsel 9, medya okuryazarlig: diizeyi ile politik kutuplasma arasinda giiclii ve ters yonli
bir iligki oldugunu géstermektedir. Yapilan Pearson korelasyon analizi, medya okuryazarligi
skoru ile kutuplasma skoru arasinda r = -0,692 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir iliski
bulundugunu ortaya koymustur (p < 0,001; N = 304). Bu sonug, medya okuryazarlig: arttikca
politik kutuplasma diizeyinin belirgin bicimde azaldi§ini gstermektedir. Grafikteki dagilim
incelendiginde, diisiik medya okuryazarligi skorlarma sahip kullanicilarm yiiksek
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kutuplasma degerlerinde yogunlastigi goriilmektedir. Bu gruptaki yorumlar ¢ogunlukla
genelleyici, duygusal ve taraflastiric1 ifadeler icermektedir. Ornegin “Ana akim medya
tamamen propaganda”, “BBC tarafli bir haber kaynagidir” ve “Herkes kendi anlatisini
uydurur” gibi yorumlar, medya icerigini baglamindan koparan ve karsit gruplari
homojenlestiren bir sdylem tiretmektedir. Bu tiir ifadeler, hem diisiik medya okuryazarlig:
gostergeleri tasimakta hem de politik kutuplasmayi yeniden {iretmektedir. Buna karsilik
yiiksek medya okuryazarligi skorlarina sahip kullanicilarin yorumlarinin daha diisiik
kutuplasma diizeylerinde toplandigi gériilmektedir. Bu gruptaki yorumlar, ideolojik
konumdan bagimsiz olarak medya pratiginin kendisini sorgulayan ve gerekceye dayali bir
dil kullanmaktadir. “Edit yoluyla anlam degistirmenin iyi gazetecilik olmadig1”, “Kisiye
yonelik goriisten bagimsiz olarak yapilan montajin sorunlu oldugu” ve “Bir kisiyi
sevmemek, sdzlerini carpitmayr mesrulastirmaz” gibi ifadeler, elestirel medya
okuryazarligina isaret etmekte ve kutuplastirici bir sdylemden uzak durmaktadir.
Regresyon c¢izgisinin asag1 yonlii egimi, medya okuryazarlig: ile politik kutuplasma
arasindaki iliskinin dogrusal ve tutarli oldugunu géstermektedir. Noktalarin %95 giiven
arahigi icinde gorece dar bir bantta toplanmasi ise bu iliskinin istatistiksel agidan giivenilir
oldugunu desteklemektedir. Bu bulgular, medya okuryazarhiginin yalnizca bireysel bir bilgi
veya farkindalik diizeyi olmadigini; ayni zamanda ¢evrimici kamusal tartismalarin tonu ve
kutuplasma diizeyi tizerinde etkili bir degisken oldugunu gostermektedir. Medya icerigini
baglamy, iiretim siireci ve etik boyutlariyla degerlendirebilen kullanicilarin daha 6lgiilii ve
gerekeeli sdylemler {irettigi; buna karsilik medya okuryazarhg diizeyi diisiik kullanicilarin
genelleyici ve karsitlik iireten bir dil kullanmaya daha yatkin oldugu ortaya konmaktadir.

(Pearson r =-0.692, p < 0.001, N = 304)

= = Regresyon (r = -0.692)
40
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Gorsel 9. Medya okuryazarhg ile politik kutuplagsma arasindaki korelasyon iliskisi.
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Sonug ve Degerlendirme

Bu ¢alisma, BBC'nin Donald Trump’in konusmasini montaj yoluyla yeniden sunmasina
iliskin Reddit kullanici yorumlarini medya okuryazarhigi perspektifinden inceleyerek, dijital
kamusal alanda iiretilen sGylemlerin hangi baglamlarda sekillendigini ortaya koymaktadur.
Arastirma bulgulari, Reddit kullanici manipiilasyona olan tepkilerinin yalnizca anlk ve
kendiliginden gelisen duygusal reflekslerden ibaret olmadigini ortaya koymaktadir. Ciinkii
kullanic1 yorumlarinda; medya giivenilirligi algisi, editoryal etik, biligsel 6nyargilar ve
politik kutuplasma gibi ¢cok katmanl degiskenlerin etkilesimiyle ortaya ¢ikan bir bakis
acisinin hakim oldugu goériilmektedir. Analiz sonuglari, kullanici yorumlarinin énemli bir
bélimiiniin medya giivenilirligi ve etik ihlal temalar1 etrafinda yogunlastigim
gostermektedir. Reddit kullanicilari manipiilasyona neden olan teknik miidahaleyi yalnizca
editoryal bir miidahale olarak degil, kurumsal giivenilirligi ve gazetecilik etigini dogrudan
etkileyen bir sorun alani olarak algilamaktadir. Nitekim kullanict mesajlarinda BBC'ye
yonelik “manipiilasyon” ve “cifte standart” sdylemlerinin yayginligi, ana akim medya
kurumlarina duyulan giivenin kirilganlastigini ve medya elestirisinin dijital kamusal alana
tasindigini géstermektedir. Fakat bu elestirilerin 6nemli bir kisminin, editoryal siireglerin
yapisal ve baglamsal karmasikhiginm ¢oziimlemede yeterli olmadigi ayrica genelleyici ve
kutuplastiric1 yargilar tizerinden kuruldugu sonucuna ulasiimaktadir. Ote yandan duygu
egilimine ydnelik bulgular negatif polaritenin hem politik aktére hem de medya kurumuna
yo6neldigini gostermekte bu da dijital kamusal alanin yiiksek duygusal yogunlukla isleyen bir
sdylem yapisina sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Zira bu olumsuz duygusal iklimin,
elestirel akil yiiriitmeyi geri plana iterek tartismalari genelleyici, sert ve dislayici bir séylem
diizlemine tasidig1i gdzlemlenmektedir. Medya okuryazarhgi yetkinlik profiline iliskin
analizler, kullanicilarin biiytik cogunlugunun diisiik ve orta diizeyde yetkinlik sergiledigini
ortaya koymaktadir. Diisiik yetkinlik diizeyindeki kullamicilarin medya igeriklerini
“tamamen propaganda” veya “giivenilmez” olarak etiketleyerek baglamdan kopuk ve
mutlak yargilar tiretmektedir. Orta diizey yetkinlikteki kullanicilar, politik tutumlariyla
medya elestirisini kismen ayirabilmekte, ancak bu ayrim ¢ogu zaman sinirli ve sezgisel
diizeyde kalmaktadir. Buna karsihik yiiksek medya okuryazarligi yetkinligine sahip az
sayidaki kullanicinin, editoryal miidahaleleri gazetecilik etigi, kurumsal sorumluluk ve
mesleki normlar ¢ercevesinde degerlendirebildigi belirlenmektedir. Ayrica yiiksek medya
okuryazarlig1 yetkinligine sahip az sayidaki kullanicinin ideolojik konumdan bagimsiz bir
elestiri dili gelistirebildigi de sonucuna da ulasilmistir. Bu sonug elestirel medya
okuryazarliginin kamusal tartismalarin niteligini donistiirme potansiyeline sahip
olabilecegi anlamina gelmektedir. Bunun yan sira Potter’in medya okuryazarlig1 boyutlari
temelinde yapilan degerlendirme, 6zellikle estetik, duygusal ve bilissel boyutlarda diisiik
yetkinligin baskin oldugunu ortaya koymaktadir. Bu agidan kullanicilar medyanin teknik
olarak insa bi¢imini ayirt edebilmekte, ancak sistematik ve elestirel bir ¢dziimleme de daha
basarisiz olmaktadir. Hobbs'un medya okuryazarligi becerileri agisindan yapilan analiz,
kullanicilarin 3zellikle erisim, analiz ve yaratma becerilerinde ciddi sinirliliklar yasadigini
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ortaya koymaktadir. Birincil kaynaklara dogrudan ulasan kullanici sayisinin oldukga diisiik
olmasi, ¢evrimici tartigmalarin biiyiik Sl¢iide ikincil anlatilar ve dolasimdaki yorumlar
iizerinden yiirttildigiinii gostermektedir. Kaynak dogrulama davranisi sergileyen
kullanicilarin daha nétr, olgiilii ve gerekgeli bir dil kullandigi; dogrulama icermeyen
yorumlarda ise olumsuz ve kutuplastirici tonun baskin oldugu tespit edilmektedir. Bilissel
Onyargilarin dagilimi incelendiginde ise, dogrulama dnyargisi ve grup i¢i Snyargimn baskin
oldugu goriilmektedir. Kullanicilarin mevcut siyasi tutumlariyla uyumlu bilgileri segici
bicimde benimsemeleri ve karsit gériislere 6n yargili davranarak bastan gegersiz kilmasi,
ideolojik filtrelerin medya degerlendirmelerinde belirleyici hale geldigini ortaya
koymaktadir. Calismanin en dikkat ¢ekici sonuglarindan biri ise, medya okuryazarlig: ile
politik kutuplasma arasinda giiclii ve ters yonlii bir iliski bulunmasidir. Medya okuryazarligi
diizeyi arttikca kutuplasma egiliminin belirgin bicimde azaldigy; diisiik yetkinligin ise
genelleyici, duygusal ve karsitlik iireten soylemleri besledigi tespit edilmektedir. Sonug
olarak bu arastirma, medya okuryazarhiginin etik farkindalik, kaynak dogrulama ve elestirel
degerlendirme kapasitesiyle dogrudan iliskili oldugunu gostermektedir. Medya
okuryazarliginin zayif oldugu durumlarda ¢evrimici tartismalarin duygusal, kutuplasmis ve
manipiilasyona agik bir yapiya biiriindiigii sonucuna ulasilmaktadir. Giigli oldugu
durumlarda ise daha olgiili, gerekgeli ve baglama duyarli bir soylem iretildigi
belirlenmektedir. Bu baglamda medya okuryazarligi, ¢agdas demokratik toplumlarda
yalnizca bir egitim hedefi olarak goriilmemelidir. Medya okuryazarhigi, dezenformasyon ve
politik kutuplasma ile miicadelede temel bir toplumsal yetkinlik alani olarak
degerlendirilebilir. Bu arastirmadan sonra yiiriitiilecek olan arastirmalarda, arastirmacilara
ve ilgililere su onerilerde bulunulabilir: medya okuryazarligi ile politik kutuplasma
arasindaki giiclii iliski dikkate alinarak, farkli dijital platformlarda (X, YouTube veya TikTok
vb.) kullanic1 séylemlerinin karsilagtirmali bicimde incelenmesi, platform dinamiklerinin
medya okuryazarlig1 lizerindeki etkisini daha goriiniir kilabilir. Bunun yam sira medya
okuryazarlig1 calismalarinda yalnizca bilissel yeterliliklere degil, duygusal diizenleme ve
etik farkindalik boyutlarma da odaklanan arastirma tasarimlarinin gelistirilmesi, dijital

kamusal alanin niteligini anlamak agisindan 8nemli bir arastirma alam olusturabilir.

Extended Abstract

This study examines Reddit users’ discourses on the process that escalated into a public
and institutional crisis in November 2025 following the edited broadcast of Donald Trump’s
January 6, 2021 speech on the BBC’s Panorama program. The primary aim of the study is to
reveal the cognitive frameworks and interpretive practices through which users in the
digital public sphere discuss issues such as media ethics, credibility, editorial intervention,
and political polarization. In this context, media literacy is conceptualized through
individuals’ capacities to critically evaluate media content, question context, verify sources,
and develop ethical awareness. The Reddit platform was selected as the research site due to
its function as a digital public sphere in which users produce content related to current
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events, participate in discussions, and render discourses visible through voting
mechanisms. Posts shared during the post-event period, when reactions to the BBC’s edited
broadcast intensified, were examined. The analysis focused on posts organized under

” « ”

headings such as “the BBC’s apology to Trump,” “allegations of legal action,” “institutional
responsibility,” and “editorial ethics violations.” A mixed-methods research design was
adopted. Using purposive sampling, 304 Reddit comments that provided contextual depth
and allowed for analytical interpretation were selected. Single-word comments, off-topic
posts, ironic remarks, and comments consisting solely of links were excluded from the
analysis. In the qualitative phase, comments were coded through content analysis, and
overarching themes such as media credibility and ethics, political polarization, legal
responsibility, agenda diversion, and socio-cultural reactions were identified. Potter’s
dimensions of media literacy and Hobbs’s framework of access, analysis, evaluation, and
creation skills were employed as the theoretical foundation. In the quantitative phase, the
coded dataset was processed using the Python programming language. Frequency
distributions, sentiment analysis, cognitive bias types, and levels of media literacy
competence were calculated, and the findings were analyzed through visualizations and
graphs. Sentiment analysis revealed that negative polarity was dominant in user discourses
and that negative emotions were directed both toward the political actor and the media
institution. The findings indicate that users with low levels of media literacy are more
inclined to label media content as “entirely manipulative” or “untrustworthy,” producing
generalized judgments detached from contextual evaluation. Users with moderate
competence are able to partially distinguish political attitudes from media criticism;
however, this distinction often remains intuitive and limited. By contrast, a small group of
users with high media literacy competence were found to evaluate editorial interventions
within the framework of journalistic ethics, institutional responsibility, and professional
norms, developing a critical discourse relatively independent of ideological positioning.
Analyses of cognitive biases demonstrate the predominance of confirmation bias and in-
group bias in user discourses. Users’ selective acceptance of information aligned with their
existing political positions and their a priori dismissal of opposing viewpoints highlight the
determining role of ideological filters in the digital public sphere. Nevertheless, a significant
inverse relationship was identified between media literacy levels and political polarization.
In conclusion, this study demonstrates that media literacy functions as a practical domain
that both reveals and tests online discourses during periods of crisis. Media literacy should
be regarded not merely as an individual critical skill, but as a structural civic competence
that shapes the quality of digital public debate, limits polarization, and facilitates more
reasoned and context-sensitive forms of discourse. In this respect, the study offers an
original methodological and theoretical contribution to media literacy research.
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