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Bu calisma, 18-24 yas arasi iniversite 6grencilerinin sosyal medyada gerceklestirdikleri
siyasal etkilesimleri inceleyerek dijital platformlarin Habermas’in ortaya koydugu kamusal
alan kavrami baglaminda nasil isledigini ortaya koymay1 amaglamaktadir. Nitel aragtirma
yaklasimiyla yiiriitillen calismada yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriismelerden elde
edilen veriler MAXQDA yazilimi aracihigiyla tematik olarak analiz edilmistir. Bulgular,
genglerin sosyal medyada siyasal iceriklere erisiminin yiiksek olmasina ragmen, siyasal
aktorlere yonelik giivensizlik, kutuplasma, ling kiltiirii, hukuki risk algisi, cevresel baski ve
algoritmik goriiniirlik gibi unsurlar nedeniyle goriislerini agik¢a ifade etmekte
zorlandigini gostermektedir. Bu durum, Habermas’in kamusal alanin rasyonel tartisma ve
Ozgiir ifade kosullarina iliskin ideal modelinin dijital ortamda tam olarak karsihik
bulmadigini ortaya koymaktadir. Sosyal medyadaki bilgi kirliligini asmak amaciyla ¢oklu
kaynak dogrulama, teyit siteleri ve resmi hesaplara basvurma gibi stratejiler gelistiren
gengler icin mizahi, kisa ve bilgilendirici igerikler, siyasal farkindaliklarini ve katilim
motivasyonlarini artirict bir rol oynamaktadir. Genel olarak calisma, sosyal medyanin
gengler icin hem katilim olanaklari sunan hem de otosansiirii gliclendiren geliskili bir dijital
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kamusal alan niteligi tasidigim g6stermektedir.
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Abstract

This study aims to examine the political interactions of university students aged 18-24 on
social media and reveal how digital platforms function within the context of Habermas'
concept of the public sphere. Conducted using a qualitative research approach, the data
obtained from in-depth interviews were analysed thematically using MAXQDA software. The
findings show that despite young people's high access to political content on social media,
they find it difficult to express their views openly due to factors such as distrust of political
actors, polarisation, lynch culture, perceived legal risks, peer pressure, and algorithmic
visibility. This situation reveals that Habermas' ideal model of the public sphere, with its
conditions for rational discussion and free expression, is not fully realised in the digital
environment. For young people who develop strategies such as multi-source verification,
fact-checking sites, and consulting official accounts to overcome information pollution on
social media, humorous, short, and informative content plays a role in increasing their
political awareness and motivation to participate. Overall, the study demonstrates that social
media constitutes a contradictory digital public sphere for young people, offering
opportunities for participation while simultaneously reinforcing self-censorship.
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Giris

Habermas'in (2004) ortaya koydugu bicimiyle kamusal alan, yurttaslarin ortak
sorunlar1 rasyonel miizakere yoluyla tartistiklari, devlet otoritesinden kismen
bagimsiz bir iletisim alami olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda kamusal alan,
yalnizca bireylerin toplumsal ve siyasal konularda gériis alisverisinde bulunmalarim
saglayan bir mekanin 6tesine gegerek toplumsal kurallarin, degerlerin ve kamuoyunun
bicimlendigi bir ortam olarak da goriilmektedir. Habermas'in bu yaklasimi, demokratik
toplumlarda siyasal katilmin ve kamusal tartigmanin 6nemine dikkat ¢ekerken,
kavramin sinirlarini ve isleyis bicimlerini de tartigmaya agmistir. Sonrasinda Fraser
(1990) ve Benhabib (1992) gibi diisiiniirler, kamusal alam daha ¢esitlilige dayali bir
bakis agisiyla yorumlayarak farkli sosyal gruplarin ve marjinal seslerin de bu alanda
konumlanabilecegini vurgulamislardir. Bu yolla kamusal alan, yalnizca bir miizakere
mekani olmanin Gtesine tasinarak toplumsal esitlik, temsil ve katilim baglaminda
yeniden yorumlanmistir. Tiirkiye dzelinde ise kamusal alan tartismalar1 Mardin (2017)
ve Gole (1991) gibi disiiniirler araciligiyla yerel bir baglama tasmmis ve sosyal yapt,
kiiltiirel normlar ile devlet-din ve toplum iliskilerinin kamusal alan tizerindeki etkileri
cok yonlii olarak ele alinmistir.

Habermas’a (2004, s. 96-97) gdre kamusal alanin ve kamuoyu kavraminin 18.
yiizyillda ortaya c¢ikmasi rastlanti degildir. Bu donem, feodal yapimn iyice
zayiflamasiyla  birlikte bireysel 6zgiirliklerin  ve kamusal tartismalarin
kurumsallasmaya basladigi bir déneme denk gelmektedir. Burjuva toplumunun
yiikselisiyle birlikte bireyler, devletin faaliyetlerini ve miidahalelerini sorgulayan,
elestiren ve yonlendiren bir kamusal biling gelistirmeye baslamislardir. Bu siireg,
demokratik denetimin temelini olusturmaktadir. Kamusal alan, bdylece yalnizca
yoneticilerin degil, yonetilenlerin de s6z hakkina sahip oldugu bir toplumsal uzam
haline gelmistir. Kitle iletisim aracglarimin cesitlenmesi ve teknolojinin gelismesi
kamusal alari genisletirken fikirlerin serbestce dolagimini, farkh seslerin daha giir
bicimde ¢ikmasini ve elestirel séylemlerin cogalmasini beraberinde getirmistir.

Gliniimiizde dijital teknolojilerin sundugu yeni katihm bigimleri, bu tarihsel
stirecin devamu olarak degerlendirilmektedir. Dijital teknolojiler i¢inde 6zellikle sosyal
medya, bireylerin siyasal katilimim yeniden bigcimlendiren “yeni bir kamusal alan”
olarak 6ne ¢ikmaktadir. Dijitallesmenin hizlanmasiyla birlikte sosyal medyanin giinliik
yasamin merkezi bir noktasina konuslanmasi, bu sanal platformlarin modern kamusal
alan islevi gorebilecegi fikrini giiclendirmistir. Arastirmalar, sosyal medyanin ifade
dzgiirliigii ve katihmcilik gibi kamusal alanin bazi temel 6zelliklerini barindirdigini
gostermektedir. Ancak neoliberal politikalar ve iktidar iliskileri, bireylerin
davraniglarini anlamada farkli perspektiflerin ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir. Bu
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nedenle sosyal medya, bir yoniiyle politik ve toplumsal katilimi destekleyen bir mecra
olarak goriiliirken diger yonden yapisal ve ideolojik birtakim etmenler nedeniyle de
sinirh bir alan olarak degerlendirilmektedir (Giimiis, 2023, s. 21).

Sosyal medya, bireylere diisiincelerini ifade etme, toplumsal giindemleri takip
etme ve diger bireylerle etkilesim kurma imkarmi sunarak katilimi artirici bir rol
tstlenmektedir. Ote yandan, algoritmalar, iceriklere miidahaleler ve ideolojik
yonlendirmeler, bireylerin  bilgiye erisimini ve tartisma  6zglirligini
sinirlayabilmektedir. Boylesi bir durum da sosyal medyanin tamamen bagimsiz ve
dzgiir bir kamusal alan haline gelmesinin 6niinde bir bariyer olusturmaktadir. Nitekim
literatiirde sosyal medyanin politik, kiiltiirel ve toplumsal alana yénelik etkileri, bu
mecralarin toplumsal dinamikleri hem mobilize eden hem de duraganlastiran
paradoksal dogasi ekseninde tartisilmaktadir. Nitekim mevcut ¢alismalar, dijital alanin
sundugu imkanlar ile yarattigi kisitlar arasindaki bu gerilimli iliskiyi farkli kuramsal
perspektiflerle ele almaktadir. Bu calismada ise dijital ¢cagin dinamik kusag: olarak
goriilen genglerin sosyal medya aracilifiyla kamusal alan deneyimlerini nasil
yasadiklar1 ve bu deneyimlerin siyasal katilim siireclerini nasil sekillendirdigi mercek
altina alinmaktadir. Nitel arastirma tasarimiyla elde edilen veriler 15181nda, genglerin
sosyal medyay1 bir katilim mecrasi olarak hangi motivasyonlarla ve ne tiir deneyim
stiregleri tizerinden kurguladiklar: farkli boyutlariyla ortaya konmaktadir.

1. Bir Djjital Kamusal Alan Olarak Sosyal Medya ve Siyasal Katilim
Pratikleri

Kamusal alan kavrami, modern toplumsal yasamin en Onemli tartigma
konularindan birini olusturmaktadir. En genel anlamiyla kamusal alan, yurttaslarin
ortak ilgi alanlarina iliskin meseleleri rasyonel miizakere yoluyla tartistiklari, bu
tartigmalarin ise cogu zaman c¢atisma ve uzlagma arayisi icinde sekillendigi bir iletisim
alanina karsilik gelmektedir (Dean, 2003, s. 95). Kamusal alan, yalnizca devletin ya da
6zel gikar gruplarmin etkisinden bagimsiz degil, ayni zamanda yurttaslarin elestirel
muhakeme yetilerini kullanabildikleri 6zgiir bir tartigma zemini olarak da
goriilmelidir. Ideal kamusal alanin olusmasini miimkiin kilan en temel unsurlar
arasinda, her bireyin bilgiye erisim hakkina sahip olmasi ve gériislerini serbestge ifade
edebilmesi gelmektedir. Bunedenle kamusal alan, yalnizca fiziksel bir mekindan ibaret
degildir. Mekdnin otesinde, toplumsal uzlasilarin ve elestirel aklin tretildigi bir
etkilesim ortarmdir (Habermas, 2004, s. 95-96).

Kamusal alanin tarihsel gelisimini degerlendirirken Habermas, 6zellikle 18. yiizyil
Avrupa’sinda, yurttaslarin toplumsal meseleleri tartigmak iizere bir araya geldikleri
fiili bir kamusal alanin var oldugunu belirtir. Bu dénemde kamusal alan, bireylerin
siyasal kararlar tizerinde etkili olabildigi bir miizakere zemini olarak islev gérmiis, yani
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sira kafeler, kuliipler ve salonlar, kamusal tartismalarin yiiriitiildigii temel mekanlar
olarak 6ne ¢ikmistir. Matbaanin icadi ve basinin yayginlasmasiyla birlikte bireyler,
diisiincelerini toplumsal dolasima sokma ve kamuoyunu sekillendirme imkani elde
etmislerdir. Ancak 19. yiizy1la gelindiginde sanayi kapitalizminin yiikselisiyle birlikte
burjuva sinifi kamusal alan {izerinde belirleyici bir konuma gelmistir. Medyanin ve
siyasetin ticarilesmesi, bu alanin elestirel niteligini zayiflatmus; yurttaslarin aktif
katilimi yerini pasif bir izleyicilige birakmistir (Yaylagiil, 2016, s. 112).

Tarihsel siirecte kamusal alan, toplumun tiim kesimlerini esit bicimde
kapsayamamus, katilim sinirli ve belirli toplumsal kurallara bagh kalmistir. Giintimiizde
ise kitle iletisim araglarinin ve dijital platformlarin yayginlagmasi, kamusal ve 6zel alan
arasindaki sinirlarin giderek daha gecirgen hile gelmesini saglamistir. Bu degisim,
bireylerin dijital ortamda daha goriiniir olmasina ve toplumsal meseleler {izerinde séz
sahibi olmalarina imkan tanimistir. Béylece dijital kamusal alan, geleneksel kamusal
alanin simirlarimi agan, katihm ve etkilesim agisindan daha kapsayici bir ortam
sunmaktadir (Avcil, 2021, s. 93). Bir diger ifadeyle, Jiirgen Habermas'in mekan merkezli
kamusal alan yaklasimi, medya ve iletisim teknolojilerinin gelisimiyle birlikte
medyanin déniisiimiine kosut bir degisime ugramistir (Bekiroglu & Sen, 2025, s. 11).

Dijitallesmenin en Onemli yansimalarindan biri olarak sosyal medya
platformlarinin yaygin olarak benimsenmesi, insanlarin iletisim kurma, bilgi edinme
ve toplumsal katilim bigimlerini kéklii bir bicimde déniistiirmiistiir. Ozellikle siyasal
katilim baglaminda, sosyal medya, insanlarin gériislerini dile getirebilecekleri, kendi
bakis acgilarimi paylasan diger kisilerle baglanti kurabilecekleri ve aktivizme
katilabilecekleri yeni bir alan olarak ortaya ¢ikmustir (Alodat vd., 2023). Bu déniistim,
geleneksel medya kanallarinin siyasal bilgi saglama rolii ile sosyal medyanin sundugu
hizli ve etkilesimli bilgi akigi arasindaki farklari daha belirgin hile getirmektedir.
Geleneksel medya uzun yillar boyunca politik bilgi akisinin baslica araci olmusken,
giiniimiizde internet tabanh sosyal medya platformlar: bu islevi giderek daha fazla
iistlenmektedir (Bal & Delal, 2019, s. 118).

Nitekim sosyal medya, geleneksel medyaya kiyasla bilgiye erisimde hiz, ¢esitlilik ve
etkilesim imkani sunarken kullanicilarin siyasal olaylar ve karar siirecleri hakkinda
bilgi edinme ihtiyaclarimi daha esnek ve kisisellestirilebilir bir bicimde
karsilamaktadir. Buna karsilik, sosyal medya platformlarinin sagladigi bu kolay ve
yogun katilim bicimi, temsil, liderlik ve kurumsal siyaset pratiklerine ydnelik
giivensizligi derinlestirerek siyasal taleplerin uzun vadeli ve kurumsal ¢iktilara
ddniismesini zorlastirabilmektedir (Tiifekgi, 2014, s. 205-207). Ayrica sosyal medya,
siyasal katilimin niteligini zayiflattig1 ve bireyleri yiizeysel etkilesimlere yonelttigi icin
de elestiri oklarinin merkezinde yer almaktadir. Bu mecradaki begeni, paylasim ve kisa
yorumlar iizerinden isleyen etkilesim bicimleri, siyasal ilgiyi derinlestirmek yerine
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anlik tepkilerle simirlandirirken politik alana katilmi da “sembolik goriiniirlik”
diizeyine indirgemektedir. Netice olarak bu paradoks iceren fonksiyonlardan
hareketle, sosyal medyanin siyasal katilm iizerindeki etkisinin c¢ift yonli oldugu
sOylenebilir. Sosyal medyanin bu cift yonlii yapisi, toplumsal yasamda bireylerin
siyasal konulara katiliminda ya da siyasetten uzaklasmasinda ¢ok boyutlu ve sofistike
bir etki yaratmaktadir (Bal, 2025, s. 230). Dolayisiyla sosyal medyanin kamusal ve
politik alana katilimi arttirici olumlu ydnleri kadar demokratiklesmeyi tehdit eden
boyutlarinin da dijital kamusal alan tartigmalar: icinde degerlendirilmesi 6nem arz
etmektedir (Sen ve Tas, 2021, s. 84).

2. Yontem

Bu ¢alisma, 18-24 yas arasi {iniversite §grencilerinin sosyal medyada yiriittiikleri
siyasal etkilesim bicimlerini inceleyerek bu mecralarin gengler icin nasil “yeni bir
kamusal alan” islevi gérdiigiinii ortaya koymayi amaglamaktadir. Arastirmanin temel
problemi, geng kullanicilarin sosyal medyada karsilastiklar: politik iceriklere iligkin
ilgi, giiven, ifade egilimleri, ¢ekinceleri ve katiim motivasyonlarinin hangi
dinamiklerle sekillendigini anlamaktir. Ozellikle giivensizlik, kutuplasma, ling kiiltiiri,
algoritmik goriiniirlitkk, hukuki risk algisi ve cevresel baski gibi unsurlarin genglerin
siyasal katilim pratiklerini nasil simirlandirdig1 arastirmanin kesfetmeye calistigi bir
diger problemdir.

Arastirma yalmzca {iniversite dgrencilerini kapsamakta ve nitel gériismelerden
elde edilen baglamsal veriler tizerine kurulmaktadir. Veriler katilmcilarla yapilan
derinlemesine gériismelerden elde edilmistir. Ayrica katilimci yanitlar: beyan temelli
oldugundan, ¢evrimici davranislarin tamamini dogrudan yansitmayabilir.

Arastirmanin  drneklemini, amagli &rnekleme yontemiyle secilmis farkh
boliimlerde 6grenim gbren 18-24 yas arasi 8 kadin ve 8 erkek olmak {izere toplam 16
iniversite 6grencisi olusturmaktadir. Katilimcilar siyasetle ilgisi ytksek, orta ve diisiik
bireylerden olusacak sekilde cesitlendirilmis, boylece genclik grubundaki farkli siyasal
konumlanmalar ¢alismaya dahil edilmistir. Ayrica arastirma, 19.09.2025 tarihli ve
2025/804 karar numarali Necmettin Erbakan Universitesi Sosyal ve Beser? Bilimler
Bilimsel Arastirmalar Etik Kurulu Baskanlhi@: tarafindan onaylanmustir. Veriler 15
Ekim-15 Kasim 2025 tarihleri arasinda katilmcilarla yliz yiize gerceklestirilen
goriismeler aracilifiyla toplanmistir, Goriismeler, katilimcilarin agik rizasi alinarak bir
ses kayit cihaziyla kayit altina alinmus ve elde edilen ses kayitlar1 daha sonra transkript
edilerek analiz stirecine hazir hale getirilmistir.

Galisma, nitel arastirma y6ntemi iizerinden tasarlanmis olup veri toplama araci
olarak yari yapilandirilmis derinlemesine goriismeler tercih edilmistir. Derinlemesine
goriisme, yiiz yiize veya cesitli araglar iizerinden (mail, telefon vb.) uygulanabilen nitel
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bir veri toplama teknigidir. Nitel calismalarda siklikla basvurulan bu teknik,
arastirmaci ile goriismeci arasindaki sosyal etkilesim ve iletisime bagl olarak
gerceklesebilmektedir. Derinlemesine gériismede temel amag, goriislerine bagvurulan
kisinin diisiincelerini, algilarini ve deneyimlerini ortaya ¢ikarabilmek ve daha detayli
yeni bilgilere ulasabilmektir (Uslu & Demir, 2023, s. 289). Derinlemesine goriismeler,
“yapilandirilmis, yar: yapilandirilmis ve yapilandirilmamis goriisme” olmak iizere tige
ayrilmaktadir. Bu arastirmada tercih edilen yar1 yapilandirilmis derinlemesine
goriisme teknigi ise 6nceden sorulmasi planlanan sorularla birlikte goriismenin
akisina gore farkli sorularin da eklenerek konusmanin daha esnek ve kapsamli hale
gelmesi mantigina yaslanmaktadir (Tiirniiklii, 2000, s. 547).

Arastirmada gerceklestirilen goriismeler, genglerin siyasal igeriklere yonelik
tutumlari, paylasim pratikleri, risk ve imaj kaygilari, gliven algilari, dogrulama
stratejileri ve siyasal cagrilara katilim davraniglari tizerine odaklanan sorular
lzerinden yapilandirilmistir. Elde edilen veriler MAXQDA programina aktarilarak
icerik analizi, kodlama ve tematik analiz teknikleriyle ¢oziimlenmistir. Analiz
stirecinde genglerin siyasal katilimi artiran ve azaltan unsurlar, dijital risk algs,
otosansilir mekanizmalari, icerik tercihleri ve katilim motivasyonlar: biitiinciil olarak

degerlendirilmistir.

Universite grencileri {izerinde gerceklestirilen bu arastirma, asagida yer alan en
temel {i¢ soruya cevap aramak tizere gerceklestirilmistir:

Arastirma Sorusu-1: Genglerin siyasal katilimlarini etkileyen en 6nemli faktérler
nelerdir?

Arastirma Sorusu-2: Gengler, sosyal medyada karsilastiklar1 siyasal icerikler
arasinda en ¢ok hangi konulara ilgi géstermektedir?

Arastirma Sorusu-3; Gengler, sosyal medyada yer alan siyasal icerikleri rahatca
paylasabilmekte midir?

3. Uygulama

]

Siyasal Katihmi Artiran Faktt’:’-rler(t})\
Haksizlik / @ Aile gelenegi /

Sosyal Medya  Sorumluluk o, i largitiig  Gevre destedi (6) siyasi miras (11)
Kullanimi (11) bilinci (6) 8)

Gorsel 1. Siyasal Katilimi Artiran Faktérler
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Siyasal katilimi artiran faktdrler ana kategorisi altinda genglerin siyasal katilimim
giiclendiren etkenler toplanmistir. Bu faktérler, “aile gelenegi/siyasi miras” (siyasete
aileden gelen aliskanlik veya yonelim, 11 referans), “sorumluluk bilinci” (vatandaslik
gdrevi ve biling, 6 referans), “haksizlik ve sansiir karsithgi” (adaletsizlige kars1 ¢cikma
motivasyonu, 8 referans), “cevre destegi” (arkadas veya cevrenin cesaretlendirici
etkisi, 6 referans) ve “sosyal medya kullanimi” (sosyal medyanin sagladigi imkanlar
sayesinde katilimin kolaylagmasi, 11 referans) seklinde kodlanmistir. Bu kodlar, aile ve
yakin c¢evreden gelen siyasi birikim ile bireysel degerlerin (adalet duygusu,
sorumluluk) yani sira dijital platformlarin sundugu katilim firsatlarinin genglerin
siyasetle ilgilenme ve katilim kararlarini olumlu yonde etkiledigini gostermektedir.

Bu bulgular, genglerin siyasal katilimi artiran motivasyonlarini agiklamaktadir. S6z
konusu faktdrler, sosyal medya kullaniminin etkisini ve aileden gelen motivasyonlarin
etkili oldugunu gostermektedir. Sosyal medyanin sik kullanimi siyasal katilimi
artirmakta ve genglerin siyasal mesajlara daha fazla maruz kalmalarina neden
olmaktadir. Dahasi, bu durum Habermas’in (2017) kamusal alan kuramina goére
okundugunda, gengler i¢in sosyal medyanmin alternatif bir kamusal alan islevi gordiigii
ileri stirtilebilir. Bunun yani sira genglerin sosyal medyay1 etkin kullanimi, bu siirh
kamusallig1 asarak seslerini duyurma potansiyeli tasimaktadir.

CHl

Siyasal Katilimi Azaltan Faktérler (0

AT

ilgisizlik / Kutuplasma ve

S
bikkinlik (21) GUven5|zI|k (43) ling klltGra (20) ansdr ve Cevre baskisi (7)

algoritmalar (8)

Gorsel 2. Siyasal katilimi azaltan faktérler

Siyasal katilimi azaltan faktorler temasi, genglerin siyasal katilimini engelleyen
veya azaltan unsurlari bir araya getirmektedir. Bu baglik altinda bes ana kod
tamimlanmugtir: “Ilgisizlik/bikkinhik” (siyasete karsi genel kayitsizlik veya usanmiglk
hissi, 21 referans), “giivensizlik” (siyaset kurumuna ve aktdrlerine duyulan giiven
eksikligi, 43 referans), “kutuplasma ve ling kiiltiirii” (siyasal ortamin sert kutuplara
ayrilmasi ve farkli goriise saldirganlik, 20 referans), “sansiir ve algoritmalar” (dijital
platformlardaki ifade sinirlamalar: ve filtre balonlari, 8 referans) ve “cevre baskisi (aile,
arkadas veya toplum baskisiyla siyasetten uzak durma, 7 referans). Bu kodlar, genglerin
bir kisminin siyasetle aktif ilgilenmemesinin nedenlerini ortaya koyar niteliktedir.
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Glivensizlik kodu, genclerin mevcut siyasal aktdrlere veya genel olarak siyasete dair
giiven eksikligini ifade etmektedir. Ilgisizlik ile ilgili alinan cevaplarda bazi
katilimcilar, siyasete ilgilerinin ¢ok fazla olmadigini dile getirirken bir kismi da yogun
giindemlerden ve yorucu siyasi diyaloglardan biktiklar1 i¢in siyasete ilgisiz olduklarini
dile getirmistir. Kutuplasma ve ling kiiltiirii 6zellikle sosyal medyada farkli goriis
belirtenlere kars: hemen hakaret ve dislama girisimlerinin olmasi nedeniyle genglerin
tartigmalardan uzak durmasini ifade etmektedir. Sansiir ve algoritmalar ise genglerin
bazi konularda goriis beyan etmekten ¢ekinmesine neden olmaktadir. Bu kod
giivensizlik kodu ile yakin bir iliskidedir, siyasete giiven duymayan kisiler ayni
zamanda sansiir ihtimalinden de bahsetmistir. Bazi katilimcilar algoritmalarin
kisilerin ~diistincelerini gortinir kilmadigim, bu yiizden siyasal katilimda
bulunmadiklarini ifade etmislerdir. Cevre baskisi ise aile veya sosyal ¢evrenin politik
soylemlere karsi olumsuz tepkilerinin genglerin ifade ve katilim istegini bastirmasi
anlamina gelebilir.

Bu azaltici faktorler arasinda hem nedensel hem de pekistirici iliskiler
bulunmaktadir. Ornegin giivensizlik duygusu, genclerde ilgisizlik ve bikkinhig
tetikleyebilir. Eger gengler, siyasette bazi seylerin diiriistce islemedigine inaniyorsa,
zamanla politik gelismelere ilgisini yitirebilirler. Bunun yam sira politik anlamdaki
kutuplasma ve giivensizlik hissi birlikte diistintildiigiinde gengleri pasiflestirebilecegi
6n goriilebilir. Ayni minvalde ¢evre baskisi ile sansiir unsurlar: birleserek genglerde
otosanslir mekanizmasinin ortaya c¢ikmasina neden olabilir. Aileden veya is
cevresinden gelebilecek tepkilerle sansiir riskini bilen gengler, politik séylemlerden ve
eylemlerden uzak durma yolu izlemektedir. Bu durum, Noelle-Neumann'in (1984)
Sessizlik Sarmali kuraminda ortaya koydugu tezlerle biiyiik Slciide Srtlismektedir.
Cogunlugun onaylamadig goriisleri dile getirme korkusu, bireyler {izerinde bir baski
olusturur ve onlarin fikirlerini agiklayamamalarina neden olur. Bu baglamda, gencler
toplumsal cevrelerinden gelen onaylanmama korkusu nedeniyle diisiincelerini geri
planda tutarak goriiniir olmaktan kaginmaktadir. Dolayisiyla, cevre baskisi ve sansiir
unsurlarinin birlesimi, gencglerde yalnizca bireysel diizeyde otosansiir davranigim
tesvik etmekle kalmaz, ayni zamanda toplumsal diizeyde farkl fikirlerin dolagimini da
sinirlandirir. Bunun sonucunda azinlikta kalan goriisler kamusal alanda goriinmez hale
gelirken, cogunlugun fikri giderek daha baskin ve sorgulanamaz olur. Béylece, bireyler
fikirlerini ifade etmedikce sessizlik biiyiir ve bu déngii kendi kendini yeniden iireten

bir mekanizmaya doniisir.
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1

Cekinceler (0)

imaj kaygisi (6) Hukuki risk ) is / okul / kurum
(sorusturma, Ling ve sosyal baskisi (5)
ceza) (14) dislanma (14)

Gorsel 3. Siyasal katilimda gekinceler

Gekinceler temasi, genglerin sosyal medyada siyasal gorislerini agikga ifade
etmeme nedenlerini, yani suskun kalma konusundaki baslica kaygilarim
siniflandirmaktadir. Dért ana gekince su sekilde kodlanmustir: “Imaj kaygis1” (kisinin
siyasi paylasim yapmasi halinde imajinin zedelenmesinden veya agir1 politik damgasi
yemekten korkmasi, 6 referans), “hukuki risk” (paylasimlar nedeniyle yasal islem
gdrme veya cezalandirilma endisesi, 14 referans), “ling ve sosyal dislanma” (farkli
goriis ifade ettiginde ¢evrim ici ling kampanyalarina veya gercek hayatta dislanmaya
maruz kalma korkusu, 14 referans) ve “is/okul/kurum baskisi (¢alisilan isyerinden
atilma, okulda disiplin gérme veya baglh oldugu kurumdaki iistler tarafindan
cezalandirilma endisesi, 5 referans). Bu ¢ekinceler, genglerin otosansiir uygulamasina
yol acan temel sebepleri ortaya koymaktadir. Goriismelerde gencler, sosyal medyada
siyasi fikir beyan etmekten kagindiklarini ¢iinkl bunun akademik veya mesleki kariyer
planlarina zarar verebilecegini belirtmislerdir. Bu ¢ekinceler bir biitiiniin pargalar:
gibidir ve genellikle bir arada etki gésterir. Ornegin ling ve sosyal diglanma korkusu ile
imaj kaygis1 yakindan iliskilidir. Sosyal medyada biiytik bir kitle tarafindan hedef alinip
asagilanmaktan korkan bir geng, ayn1 zamanda kendi imajinin zarar géreceginden de
endise eder. Ozellikle toplumsal normlarin disinda kalan veya marjinalize edilebilecek
goriislere sahip gengler, otekilestirilme ve imajlarini koruma iggtidiisityle suskun
kalabilirler. Ling kiiltiirii ile hukuki risk de birbirini tamamlayan bir sekilde isler ve
sessizlik sarmalini giderek giiglendirir.

Gekinceler temasinin kuramsal arka plam biiyiik dlgiide Sessizlik Sarmal ve ifade
dzgiirliigii/otosansiir literatiiriine dayanmaktadir. Noelle-Neumann'in (1984) bahse
konu teorisi, bireyin hakim gériisten sapiyorsa suskun kalma egilimine girdigini sdyler,
elde edilen bulgular bu teoriyi dijital baglamda dogrular niteliktedir. Gengler, sosyal
medya gibi goriiniirde 6zgiir bir mecrada bile, eger algilanan ¢ogunlugun fikrine aykiri
bir goriisleri varsa veya riskli bir konuysa paylasmamay1 segmektedirler.
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Genclerin Siyasal Katilimi icin icerik Bicimleri (0)

P BN

Mizahi / yaratici Kisa videolar /

Bilgilendirici ve eglenceli
kampanyalar (5) tarafsiz icerikler i(;egrikler (7)
(14)

Gorsel 4. Genglerin siyasal katilimi igin igerik bigimleri

Bu tema, geng katilimcilarin sosyal medyada kargilarina ¢iktiginda onlar1 siyasal
katilima tesvik edebilecek icerik formatlarini tanimlamaktadir. Baska bir deyisle,
“Nasil siyasi icerikler genglerin ilgisini ¢eker ve onlari katilima ydneltir?” sorusuna
verilen yanitlar kodlanmistir. Ug¢ ana kod belirlenmistir: “Mizahi/yaratici
kampanyalar” (politik mesaji esprili, yaratici yollarla veren kampanya ve paylasimlar,
5 referans), “bilgilendirici ve tarafsiz icerikler” (objektif, giivenilir bilgi sunan ve
propaganda kokmayan paylasimlar, 14 referans) ve “kisa videolar / eglenceli icerikler”
(6zellikle video formatinda, stkmadan bilgi veren veya dikkat ¢eken kisa icerikler, 7
referans). Katilimcilar, genglerin klasik, uzun ve sikici politik metinlerdense, gérsel
isitsel yonden zengin ve eglenceli iceriklere daha ¢ok ilgi duyduklarim
vurgulamiglardir. Ornegin birkag katilimci, mizah icerikli siyasi elestirilerin
(karikatiirler, meme’ler, esprili tweetler vs.) gengler arasinda daha fazla yayildigini ve
tartisma baslattigini gézlemlediklerini paylasmistir. Bununla birlikte tarafsiz ve bilgi
dolu igeriklerin artirilmasi hususunda fikir beyan eden katilimcilar olmustur. Gengler,
didaktik olmayan ama giivenilir bilgi iceren paylasimlarin siyasal katilimi artiracagina
dair fikir beyan etmislerdir. Kisa videolarin (6r. TikTok, Reels) genglerin dikkatini daha
iyi cekebilecegi konusu 6zellikle vurgulanmistir.

Bu {i¢ icerik bigimi ashinda birbiriyle Ortiisen stratejilere isaret etmektedir.
Mizahi/yaratic1 kampanyalar, ¢ogu zaman kisa ve eglenceli video igerikleri olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Yani esprili bir siyasi mesaj genellikle kisa video ya da gorsel
olarak sunulabilmektedir, béylece mizah kodu ile kisa icerik kodu birlesmektedir.
Bilgilendirici ve tarafsiz igerik ile yaratici icerik de bir araya gelebilir. Yaratici
infografikler veya anlagilir dil kullanan animasyonlu videolar hem bilgi verip hem ilgi
cekici olabilir. Katihmcilar, bol sloganl ve tek tarafli partizan propagandalardansa,
objektif verilere dayali ama sunum teknigi yaratici paylasimlarin daha etkili oldugunu
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belirtmistir. Gortldiigii gibi tic kod da tek bir icerikte birlesebilir: Kisa, eglenceli,
yaratici ve dogru bilgi iceren bir paylasim, genglerin en ¢ok etkilesim verecegi format
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. iliskisel olarak, mizah genclerin dikkatini ¢ekmede,
tarafsiz bilgi giivenlerini kazanmada, kisa/eglenceli format ise icerikte kalmalarini
saglamada etkilidir. Bu unsurlar birlikte ¢alistiginda, bir siyasi icerik viral olabilir ve
belki de gengleri bir kampanyaya katilmaya ikna edebilir.

Gengler yeni medya igeriklerine yonelik farkl bir kulanim aliskanligina sahip
olduklar: i¢in eglence odakli sosyal medya kullanimi onlarmn siyasal katilimini
artirabilir. lyi tasarlanmis eglenceli ieriklerin farkindalik yaratma potansiyeli yiiksek
goriilmektedir. Gengler, sikic1 bulduklar: geleneksel siyasi icerikleri titketmeyi tercih
etmezken TikTok gibi platformlarda popiiler olan politik hiciv videolariyla siyasal
konulara daha ¢ok ilgi gosterebilmektedir.

Genglerin Sosyal Medyada Katihmini Artirma Onerileri (

//\\

Yaratici icerikler Eglltlm (deya Genglik
(5) Daha samimi ve okuryazarhgn, meclisleri ve
glivenilir siyaset dezenformasyon STK'larn etkin
dili (24) farkindahig) (8) kullanimi (4)

Gorsel 5. Genglerin Sosyal Medyada Katilimini Artirma Onerileri

Bu tema, genglerin sosyal medya araciligiyla siyasal katilim diizeylerini artirmak
icin ileri siirdiikleri 6nerileri ve ¢oziim fikirlerini kapsamaktadir. Bir anlamda, “Ne
yapilirsa gencler siyasete daha c¢ok katilir?” sorusuna yanit niteligindeki kodlar:
icermektedir. Bu tema altinda dort ana kod belirlenmistir: “Yaratici icerikler”
(genglerin diline ve ilgisine uygun, yenilik¢i ve dikkat cekici sosyal medya icerikleri
tiretmek, 5 referans), “daha samimi ve giivenilir siyaset dili” (resmi ve klise sdylemler
yerine genglerle icten bir iislupla iletisim kurmak, giiven telkin eden bir dil kullanmak,
24 referans), “egitim (medya okuryazarligi & dezenformasyon farkindalig1)”, (genglere
yonelik dijital okuryazarlik, dogru bilgiye erisim ve sahte haberi ayirt etme egitimleri
diizenlemek, 8 referans) ve “genclik meclisleri ve STK’larin etkin kullanimi” (genglere
sz hakki veren yerel/genel genclik meclislerini giiclendirmek, sivil toplum kuruluslar:
aracih@iyla gencleri karar alma mekanizmalarina cekmek, 4 referans). Bu kodlar,
genclerin kendi deneyimlerinden yola c¢ikarak gelistirdikleri somut 6nerileri
yansitmaktadir. Bu kodlar arasindaki en yiiksek frekansa sahip olan samimi ve
giivenilir siyaset dili (24), genclerin mevcut siyasi iletisimden ne kadar uzaklastiginin
gdstergesi olarak yorumlanabilir.
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Oneriler incelendiginde, kodlar arasinda tamamlayici bir iliski oldugu
gorllmektedir. Yaratici igerikler ile samimi/giivenilir dil ashnda birlikte ele
alindiginda etkili olacak bir strateji olarak goriilebilir. Gengler yaratici kampanyalar
isterken ayni zamanda bu kampanyalarn samimi bir tonda yapilmasini
beklemektedirler. Yani siyasal sdylemlerde sadece yaratici olmak yetmez, ayni
zamanda giiven vermek de onemli bir unsurdur. Egitim boyutunda ise medya
okuryazarlig yiiksek, dezenformasyona karsi bilingli gengler, yaratici ve samimi
icerikleri takdir edip buna giivenebilirler. Genglik meclisleri ve STK’lar kodu ise diger
kodlardan biraz farkli olarak daha kurumsal bir 6neridir fakat bu kategorideki diger
kodlarla dogrudan baglantilidir. Etkin genglik meclisleri demek, genglerin kendi
yaratici igeriklerini iiretip samimi bir dille konusabilecekleri platformlara sahip olmasi
demektir. Genglik meclisleri sosyal medyada aktif olursa, genglerin sesi yine gencler
tarafindan, yaratici ve giivenilir bir bicimde duyurulabilir. Yani bu kod, diger ii¢ kodun
kurumsal alandaki uygulamasini temsil ediyor denebilir.

icerik Tlrleri (0)

N

Partiler / liderler
(6)

Ulusal siyaset

Global siyaset (5) (10)

Gorsel 6. Siyasal iletisimde icerik tiirleri

icerik tiirleri temasi, genglerin sosyal medyada karsilastiklar siyasal igerik konular
arasinda hangilerine daha fazla ilgi duyduklarini gostermektedir. Gortisme
bulgularinda ii¢ ana kod 6n plana ¢ikmustir: “Ulusal siyaset” (Tiirkiye i¢ siyasetindeki
gelismeler, hiikiimet-muhalefet tartigmalari, yerel politik olaylar, 10 referans),
“partiler/liderler” (siyasi partiler, politik figiirler ve liderlerin faaliyetleri,
agiklamalary; 6 referans) ve “global siyaset” (diinya genelindeki politik gelismeler,
uluslararas iliskiler, kiiresel olaylar, 5 referans). Elde edilen dagilima gére genglerin
en cok Tiirkiye'deki siyasi olaylar dikkatini c¢ekmektedir. Bunu takiben parti
politikalar1 ve liderler ikinci sirada gelmektedir. Ozellikle secim dénemlerinde
liderlerin sGylemleri, parti tartismalar1 gengler tarafindan kismen takip edilmektedir.
Global siyaset ise son sirada yer almaktadir. Bu baglamda genglerin diinya politikasina
tamamen kayitsiz olduklar1 sdylenemez ancak oncelikleri daha ¢ok ulusal konular

olarak gozitkmektedir.
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Habermas'in (2017) kamusal alan teorisi agisindan bakilirsa, gengler kamusal
konular: takip eden bir kitle olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dijital cagda haber kaynagi
cesitlendigi icin, genclerin ulusal ve kiiresel haberlere erisimi sosyal medya araciligiyla
gerceklesmektedir. Gengler daha ¢ok tilke giindemi ve i¢ siyasetle ilgilendiklerini dile
getirmistir. Ozellikle secim dénemleri daha ¢ok partiler ve liderleri takip ettiklerini
sOylemislerdir. Global siyaset konusu ise dénemsel olarak takip edilen bir alan olarak
belirtilmistir.

1

Politik icerikleri Paylasim Dulizeyi (0)

e 4 \@\@

@ @ Dolayl ifade

Sosyal Ortamda . 4a etmeme (mizah, Acik ifade (aktif
Paylasma (7) (cekingenlik / semboller, paylasim) (9)
suskunluk) (24) dolayh

paylasimlar) (5)
Gorsel 7. Politik igerikleri Paylasim Diizeyi

Politik icerikleri paylasim diizeyi temasi, genglerin siyasal goriis ve igerikleri ne
dlgtide acikca paylastiklarini veya paylasmaktan kagindiklarini siniflandirmaktadir. Bu
tema altinda genglerin davraniglar1 dért temel diizeyde kodlanmistir: “Ifade etmeme
(cekingenlik/suskunluk)” (hicbir platformda siyasi goriis ifade etmemek veya siyasi
icerik paylasmamak, 24 referans), “dolayli ifade” (gériisiinii dogrudan séylemek yerine
mizah, ironi, alinti, sarki sdzii, sembol gibi dolayli yollarla ima ederek ifade etmek, 5
referans) ve “acik ifade” (aktif paylasim) (kendi adiyla ve agik¢a siyasal icerik/goriis
paylasmak, 9 referans), “sosyal ortamda paylasma” (sosyal medyada degil ama yiiz
yiize sosyal cevrede, arkadas meclisinde siyasi fikirlerini paylasmak, 7 referans).
Gengler arasinda en yaygin tutum, ifade etmeme/cekingenlik olarak ortaya ¢ikmistir;
24 referansla bu kod bir¢cok katilimcinin sosyal medyada siyaset konusmama
egiliminde oldugunu dogrulamaktadir. Yalnizca 9 referans, tam agik ve aktif paylasima
denk gelmektedir ki bu oldukga diisiik bir oran olarak dikkat cekmektedir. 5 referansla
dolayli ifade, yaratici yollarla fikir sdylemenin var oldugunu ama nispeten nadir
oldugunu gostermektedir. Dolayl ifade 6rnekleri arasinda, mizah amach politik bir
karikatiirii paylasmak veya sadece begenmek (ama kendi yorumunu eklememek) gibi
davranislar sayilmistir.

Politik igerikleri paylasim diizeyi kodlar1 bir yelpazenin ug noktalarini temsil eder
ve gencler bu yelpaze iizerinde farkli noktalara dagilmistir. ifade etmeme ile agik ifade
birbirinin zitt1 konumdadir, dolayl ifade ise ortada bir yerde gecis bicimi seklinde
yorumlanabilir. Bazi gengler, normalde hicbir sey paylasmazken belli bir olay

www.turkiyemedyaakademisi.com



Social Media as a New Public Sphere: Young People’s Experiences of Political Participation « 49

karsisinda dolayli da olsa tepkisini gésterebilmektedir. Kodlar arasi iliski 6zetlenecek
olursa, genglerin biiyiik kismi yelpazenin suskun ucunda yer alirken kiigiik bir kismi
aktif ucta yer almaktadir, orta diizeyde ise az sayida dolayli ifadeye rastlanmistir.
Ayrica ortamin giivenligi (kapali arkadas grubu vs. acik platform) de paylasim diizeyini
belirleyebilir. Bu kategori, Sessizlik Sarmali teorisi cercevesinde degerlendirildiginde;
belirli konularda katilimcilarin cogunlugunun gériislerini ifade etmekten ¢ekindigi ya
da hi¢ ifade edemedigi, buna karsilik bir kisminin ise cesurca fikir beyan etmeyi
stirdtirdiigti dikkat cekmektedir.

1]

Politikaya ilgi Duzeyi (0)

i

1 &1 &1

ilgisiz / dusiuk . - .
dizey (11) Qrta duzeyﬂ/ Yogun takip (14)
gundeme gore
14

Gorsel 8. Politikaya ilgi Diizeyi

Politikaya ilgi diizeyi temas, katilimci genglerin genel olarak siyasete ne 6l¢tide ilgi
duyduklarini ve takip ettiklerini siuiflandirmaktadir. Bu kategoride ii¢ temel kod
kullanmilmistir: “flgisiz/diisiik diizey” (siyasete karsi hemen hemen hig ilgi géstermeyen
veya nadiren giindemi takip eden, oy verip vermemekte bile kararsiz olan gengler, 11
referans), “orta diizey/glindeme gdre” (siyasete ara ara ilgi duyan, 6nemli olaylar veya
se¢im dénemlerinde giindemi takip eden ama siirekli mesgul olmayan, 14 referans) ve
“yogun takip” (siyaseti yakindan takip eden, giinliik olarak politik haber okuyan,
tartigmalar1 izleyen, yiiksek ilgi diizeyine sahip, 14 referans). ilgi diizeyleri {i¢ farkli
diizeyden olusmaktadir. Baz1 katilimcilar, yasamlarindaki kosullara veya giindemin
durumuna gére bu diizeyler arasinda gegis yaptiklarini anlatmiglardir. Ornegin
liniversiteye girmeden &nce ¢ok ilgili olmayan biri, kampiiste tartigmalar icinde
kendini bulunca orta diizeyde siyasete ilgisinin arttigim belirtmistir. Tam tersi sekilde,
eskiden siyasi tartismalari takip eden ama sonrasinda bikkinlik yasayan bir katilimer
da son donemde kendini iyice geri cekip ilgisizlestigini sdylemistir. Orta diizey ilgi
diizeyinde ise giindemin cekiciligine gére gencler bazen yiiksek ilgililer grubuna
yaklasmakta, bazen uzaklasip ilgisizlere yaklasmaktadirlar. Bu nedenle ilgi diizeyleri
degisken ve dinamik kabul edilebilir. Kodlar aras: iliskide dikkat ¢ekici bir husus,
ilgisizligin nedenleri ile yogun ilginin motivasyonlaridir. ilgisizlik kodunun yiiksek
oldugu durumlar, gogunlukla bikkinlik, giivensizlik, “benim sesim bir seyi degistirmez”
inanci ile iliskilendirilebilir, Nitekim ilgisiz oldugunu belirten gengler, siyaseti “kisir
déngii” olarak niteleyip timitsizliklerini dile getirmislerdir. Ote yandan yogun ilgi
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duyanlarin motivasyonlarina bakildiginda, genellikle sorumluluk bilinci, gelecek
kaygis1 veya aileden gelen ilgi gibi unsurlar éne ¢ikmaktadir. Bir diger ifadeyle ilgi
diizeyi kodlari, diger temalarla nedensel baglar icindedir: Giivensizlik artarsa ilgi
diiser, sorumluluk artarsa ilgi yiikselir gibi bir durumdan bahsedilebilir. ilgi diizeyi ile
siyasal katilim arasinda da dogal bir iliski s6z konusudur. Nitekim Robert Dahl (Akt.
Kapani, 2005, s. 131) de siyasal katilmanin boyutlarini ilgi, dnem, bilgi ve eylem
seklinde siralamaktadir. Bu baglamda ilgi, siyasal gelismeleri izleme ve takip etme
durumunu; 8nemseme, siyasal olaylara atfedilen degeri; bilgi, s6z konusu olaylar ve
sorunlar hakkinda bilgi sahibi olmayz; eylem ise bireyin siyasal siireclere aktif bicimde
dahil olmasini tanimlamaktadir.

“Yogun ilgi, orta ilgi ve ilgisizlik” bir skaladir ve gencler toplumsal olaylara,
giindeme ve kisisel motivasyonlarina gore bu skalada hareket edebilmektedir.
Toplumsal krizler veya 6nemli olaylar orta veya diisiik ilgili baz1 gengleri bir siireligine
yogun ilgi diizeyine ¢ekebilmektedir. Tersi sekilde, siirekli hayal kirikligi yaratan
gelismeler de yiiksek ilgili gengleri bile siyasetten sogutup orta veya diisiik seviyeye
geriletebilmektedir. Bu degisken yapi, genglerin siyasetle iliskilerinin sabit olmadigini
gostermektedir. Nitekim Liikiislii (2009), Tosun (2025) ile Cender ve Kus'un (2024)
Tiirkiye 6rneginde gerceklestirdikleri ¢alismalar, genglerin siyasete biitiiniiyle ilgisiz
olmadiklarini ancak mevcut siyasal yapidan duyduklari umutsuzluk nedeniyle aktif
siyasal katilimdan uzak durduklarini ortaya koymaktadir.

@]

Sosyal Medyadaki Siyasi Cagrilara Katilip/Katiimama

Unsurlan (0
Ideoloyk inang Sam|m|yet/
1) Ginluk yasam giivenilirlik (10)

pratikleri (18) Partizanhk (13)

Gorsel 9. Sosyal medyadaki siyasi ¢agrilara katilip/katilmama unsurlari

Bu tema, sosyal medyada karsilasilan siyasi eylem cagrilarina (online kampanya,
imza, protesto daveti vb.) genglerin katilma veya katilmama kararlarini etkileyen
motivasyonlar1 ortaya koymaktadir. Bu kategori dort temadan olusmaktadir:
“Ideolojik inang¢” (¢agrinin savundugu dava veya fikir, gencin ideolojisiyle ne kadar
ortisiiyor, 21 referans), “giinlitk yasam pratikleri” (kisisel zaman, is/okul mesguliyeti,
tembellik, iisenme gibi pratik sebepler, 18 referans), “partizanlik” (¢agriy1 yapan
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kisi/kurumun parti kimligi, 13 referans) ve “samimiyet/giivenilirlik” (¢cagrimin veya
kampanyanin gercekten samimi bir amag tasidigina inanma ya da tam tersine
gostermelik oldugunu diisiinme, 10 referans). Bu kodlar, genglerin cevrimici siyasi
mobilizasyonlara katilim konusunda oldukga rasyonel veya elestirel bir yaklasim
sergilediklerini gostermektedir. En sik bahsedilen kriter ideolojik uyumdur. Giinlitk
yasam pratikleri kodu, sosyal medyadaki siyasal igeriklere katilma ya da katilmama
davraniginin giinliik bir rutin icerisinde yer aldigim géstermektedir. Partizanlik kodu,
gengclerin cagriy1 yapan aktore gore tavir aldigina isaret etmektedir. Buna gére sevdigi
bir influencer veya ayni gériiste biri cagri yaparsa daha ilgili olurken, antipati duydugu
bir kisi yaptiginda mesafeli kalir anlamina gelmektedir. Samimiyet/giivenilirlik ise
ozellikle sosyal medyadaki kampanyalarin gercekten bir amaca hizmet edip
etmedigine dair genclerin siipheciligini yansitmaktadir. Gengler siyasal icerik {ireten
kisileri samimi ve giivenilir buluyorsa buna katilmakta aksi durumda ise bu katilimi
gostermemektedirler.

Gl

Sosyal Medyadaki iceriklere Guven Duzeyi (O)

”~ | -

o D - supheli gdrme G(,'lvenil(i)r bulma
(38) (18) )

Gorsel 10. Sosyal Medyadaki iceriklere Giiven Diizeyi

Sosyal medyadaki iceriklere giiven diizeyi temasinda, genglerin ¢evrimici siyasi
haber ve paylasimlara ne dl¢iide itimat ettigi incelenmistir. Bu tema altinda ii¢ temel
kod belirlenmistir: “Giivenmeme” (sosyal medyada karsilastiklar1 haberlere ve bilgiye
giiven duymama, iceriklerin dogrulufundan siiphe etme, 38 referans), “siipheyle
yaklasma (stipheli gérme) (sosyal medyadaki icerikleri teyit edilene dek kuskuyla
degerlendirme, her bilgiyi dogru kabul etmeme, 18 referans) ve “giivenilir bulma” (0
referans). Bu kodlar, geng katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun sosyal medyadaki siyasi
iceriklere temkinli yaklastigini, gérmeden veya inanmadan once sorguladiklarini
gostermektedir. Nitekim Tiirkiye’de yapilan calismalar da kullanicilarin sosyal
medyada yer alan haberlere karsi giiven diizeylerinin diisik oldugunu ortaya
koymaktadir (Balci & Bekiroglu, 2014; Olkun, 2017; Besik¢i & Celikol, 2024; Balci vd.,
2024). Bu agidan gengler, sosyal medyay1 yaygin bir haber kaynag olarak kullansalar
da platformdaki bilgi kirliliginin farkinda olup her icerige dogrudan
giivenmemektedirler.
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Glivenmeme ve siipheyle yaklasma kodlar1 birbirini tamamlar bicimde ortaya
cikmistir. Gorlismelerde sosyal medyadaki siyasi paylasimlara giivenin diisiik olmasi,
gengleri cesitli dogrulama davranmiglarina yéneltmistir. Ornegin, iceriklere giiveni
diisiik olan katilimcilarin bir kismi, haberlerin dogrulugunu kontrol etmek i¢in ¢oklu
kaynak kullanma veya teyit sitelerine bagsvurma ihtiyac hissettiklerini belirtmistir.
Giiven eksikligi ayni zamanda genglerin bilgi tiketiminde ylizeysel/secici ilgi tarzini
benimsemelerine yol agmaktadir. Pek ¢ok gencg, sosyal medyada karsisina ¢ikan politik
icerikleri detaylica irdelemek yerine tstiinkorii goz gezdirip hizla gegme egilimindedir.
Bu durum, dijital haberlere yonelik genel bir temkinli takip Sriintiisii olusturmustur.
Kadin-erkek kullanim oranlar: incelendiginde, her iki cinsiyetin de sosyal medyadaki
iceriklere giiveninin diisiik oldugu goriilmekle birlikte erkek katilimcilar giivensizlik
vurgusunu biraz daha sik dile getirmistir (erkekler 31, kadinlar 25 referans). Bununla
birlikte, giivensizlik her iki grupta da baskin oldugu i¢in cinsiyetler arasi fark minimal
diizeydedir.

Sosyal medyadaki iceriklere dair giiven bunalimi, Habermas'in (2017) kamusal alan
kurami agisindan dijital platformun demokratik islevine yo6nelik bir risk olarak
okunabilir. Habermas’a gére rasyonel-elestirel tartisma icin giivenilir bilgi sarttir
ancak genclerin deneyimleri, sosyal medyadaki iceriklerin genel olarak bu kosulla
uyusmadigint gostermektedir. Nitekim gliven unsuru, demokratik katilimin temel
taslarindan biridir ve giiven duygusu erozyona ugradiginda siyasal katihm da
zayiflamaktadir.

]

Sosyal Medyadaki icerikleri Dogrulama Yéntemleri (0)

P W

e yarumirdgogrulama-Teyit  Coklu kaynak hiesaplardse
dogrulama:(3) siteleri (12) kar§|l.(:-12$§|)rma5| kontrol (6)

Gorsel 11. Sosyal Medyadaki icerikleri Dogrulama Yéntemleri

Dogrulama yontemleri temasi, genglerin sosyal medyada karsilastiklar: siyasal
iceriklerin giivenirli§ini sinamak i¢in basvurduklar1 yéntemleri kapsamaktadir. Bu
kapsamda dért ana kod saptanmustir: “Coklu kaynak karsilastirmasi” (bir haberi farkli
sosyal medya platformlar1 veya haber sitelerinden kontrol etme, birden fazla
kaynaktan dogrulama yapma, 22 referans), “teyit sitelerini kullanma” (Teyit.org gibi
profesyonel dogrulama platformlarina bagvurarak haberin dogrulugunu arastirma, 12
referans), “resmi hesaplardan kontrol” (siipheli haberleri resmi kurumlarin veya
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geleneksel bilyiikk medya kuruluglarinin hesaplarindan teyit etme, 6 referans) ve
“sosyal cevreye danigma (haberlerin altinda yapilan yorumlari okuma veya giivendigi
arkadaslarina sorarak dogru olup olmadigini anlamaya calisma, 3 referans). Bu kodlar,
genglerin sosyal medyada maruz kaldiklar: bilgiye kars: aktif bir dogrulama ¢abasi
icinde oldugunu gostermektedir. Katilimcilar, dogrulugundan emin olmadiklar bir
iddia ile karsilagtiklarinda hemen inanmak yerine farkli mecralara bakmak, gerekirse
ilgili otorite kaynaklarini kontrol etmek ya da giivendikleri kisilerle fikir aligverisinde
bulunmak gibi stratejiler izlediklerini belirtmislerdir.

Dogrulama kodlar1 biiyiik Slgiide giliven eksikligi koduyla iliskilidir, yani iceriklere
giiven diizeyi diisiik olan gencler, bu giivensizligi telafi etmek icin dogrulama
yontemlerine bagvurmaktadir. Coklu kaynak kullanimi ile teyit sitelerini kullanma
kodlar1 arasinda da tamamlayici bir iliski bulunmaktadir, Haberin &nemine gore
gengler bazen birkag farkl kaynag: kiyaslamakla yetinirken bazen dogrudan uzman
teyit platformlarina bagvurmaktadir. Resmi kaynaklardan kontrol ve sosyal cevreye
danisma ise daha az basvurulan yontemlerdendir. Tiim bu yéntemler birlikte
degerlendirildiginde, genglerin dijital ortamda pasif bir haber tiiketicisi olmadiklars,
tersine aktif birer okur profili cizdikleri soylenebilir. Cinsiyet baglaminda, erkek
katilimcilarin dogrulama faaliyetlerine biraz daha fazla atif yaptigi goriilmiistiir
(erkekler 26, kadinlar 17 referans). Bu durum, erkeklerin teknoloji kullanim pratikleri
ya da siyasi enformasyona yaklasimlar: geregi biraz daha fazla dogrulama egiliminde
olabilecegini diisiindiirse de her iki cinsiyette de genel olarak bilgi dogrulama
konusunda belli bir farkindalik gériilmemektedir.

Genglerin sosyal medyada edindikleri bilgiyi birden fazla kaynaktan dogrulama
ihtiyac1 duymasi, onlarin dijital medya okuryazarligi becerilerinin bir yansimasi olarak
goriilebilir. Bu olgu, geleneksel anlamda giindemi tek bir kitlesel medyadan 6grenen
pasif kitle modelinden, aktif ve c¢ok-kanalli haber tiketicisi modeline gegisi
gostermektedir (Gil de Zuniga vd., 2017). Ozellikle catisma ve kriz dénemlerinde sahte
haberlerin hizla yayilmasi, dogrulama platformlarini giivenilir bilgiye erisimde kritik
bir aktér haline getirmektedir (Delal Abanoz & Kocaman, 2025). Bu baglamda, genc
katilimcilarin teyit mekanizmalarina bagvurmasi dikkat cekici bir bulgu olarak
degerlendirilebilir. Bu tema &zelinde genel bir degerlendirme yapmak gerekirse,
gengler sosyal medyada maruz kaldiklar: bilgi kirliligini fark etmekte ve demokratik
katilim i¢in hayati olan dogru bilgiye ulasmak adina ¢aba harcamaktadirlar.

Tirkiye Medya Akademisi Dergisi | e-ISSN: 2791-6014
e e————SSLSLSSSEEE



54 « Yeni Bir Kamusal Alan Olarak Sosyal Medya: Genglerin Siyasal Katilim Deneyimleri

]

Takip Etme Bigimleri (0)

CEl G 1
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Medya (8)
Gorsel 12. Takip Etme Bigimleri

Takip etme bicimleri temasinda, genclerin siyasal gelismeleri hangi yollarla ve
kanallardan izledigi ele alinmistir. Bu bashk altinda ti¢ alt kod tammlanmstir:
“Yeni/sosyal medya {izerinden takip” (X, Instagram, YouTube gibi dijital ve sosyal
medya mecralarini birincil haber kaynagi olarak kullanma, 13 referans), “geleneksel
medya {izerinden takip” (televizyon haber biiltenleri, gazeteler veya radyo gibi klasik
medya araglariyla siyasal giindemi izleme, 8 referans), “sosyal ¢evreden 8grenme”
(arkadas, aile veya is/okul ortamindaki sohbetler yoluyla giindemden haberdar olma,
5 referans). Bu kodlar, genglerin biiyiik dl¢tide dijital platformlar araciligiyla siyasetle
ilgili haberlere eristigini ancak bunu yaparken herkesin aym diizeyde ve yontemle
takip etmedigini gostermektedir. Bir¢ok katilimci i¢in X’teki akis veya Instagram’daki
haber sayfalar1 giinliik bilgi edinme rutininin bir pargasi olarak gériilmektedir. Daha
az sayida katilimci geleneksel TV haber biiltenlerini diizenli takip ettigini belirtmistir.
Bazi gencler ise siyasetten haberdar olmayi bilingli bir 6ncelik haline getirmediklerini,
Snemli bir olay varsa zaten ¢evrelerinden duyduklarini ifade etmislerdir.

Yeni medya ve geleneksel medya kullanim kodlari, genglerin karma bir medya
ortaminda yasadigini ortaya koymaktadir. Bir kisim katilimer tiim haber akisini sosyal
medyadan alirken (6rnegin X bildirimleri veya YouTube haber kanallar1), bazilar1 hala
aksam haberlerini izlemeyi stirdiirmekte ve her iki yontemi de kombine etmektedir.
Sosyal cevreden §grenme kodu ise Szellikle giindemi aktif takip etmeyen gengler
arasinda yaygindir. Bu katilimcilar siyasetle dogrudan ilgilenmeseler de aile ve arkadas
cevresinden gelen konusmalar sayesinde 6nemli olaylardan haberdar olduklarini
aktarmuglardir.

www.turkiyemedyaakademisi.com



Social Media as a New Public Sphere: Young People’s Experiences of Political Participation « 55

1

Sosyal Medyaki Siyasi Cagrilara Katihhm Bigimleri (O)

LS

G (Gl

Pasif destek Altif katilim
Katulm_ama / (begeni, (protesto,
mesafeli durma paylasim) (1) miting, boykot)

(23) (16)

Gorsel 13. Sosyal medyadaki siyasi cagrilara katilim bigimleri

Sosyal medyadaki siyasi ¢agrilara katilim bigimleri temasi, cevrimigi platformlarda
karsilagilan eylem c¢agrilarina (online imza kampanyalari, protesto gdsterisi
duyurulari, boykot ¢agrilari, bagis kampanyalari vb.) genglerin nasil tepki verdigini,
fiilen katilim gésterip gostermediklerini siniflandirmaktadir. Bu tema altinda ti¢ ana
kod tanimlanmistir: “Katilmama/mesafeli durma” (sosyal medyada gordiigii siyasi
eylem cagrilarina hicbir sekilde katilmama, imza vermeme, etkinliklere gitmeme ve
genel olarak mesafeli yaklasma, 23 referans), “pasif destek” (siyasi ¢cagri iceriklerini
sadece begenme, paylasma gibi platform ici etkilesimlerle destekleme fakat aktif
katilima donlisecek adim atmama, 1 referans) ve “aktif katilim (bir siyasi ¢agri
sonucunda eyleme ge¢me, 6rnegin sosyal medya lizerinden organize edilen bir
protestoya fiilen katilma, mitinge gitme, boykot kampanyasina dahil olma gibi aktif
davranslar, 16 referans). Kod frekanslarindan da anlasilacagi iizere, genclerin 6nemli
bir kismi sosyal medyada maruz kaldiklar: politik ¢agrilari cevapsiz birakmaktadir.
Aktif katihm bildiren referanslar ise gorece az olsa da dikkat cekmektedir.

Bu temadaki kodlara daha yakindan bakildiginda; gengler ya hi¢ katilmamakta ya
da nadiren de olsa tam katilim gostermektedir. Kodlar arasi iliskileri anlamak i¢in bu
bulguyu, katilip/katilmama unsurlari (motivasyonlar) temasiyla birlikte ele almak
faydali olacaktir. Nitekim katilimcilarin bu konudaki anlatimlarindan, neden
katilmadiklarina veya ne zaman katildiklarina dair rasyonel filtreler uyguladiklar:
anlagilmaktadir. Ote yandan aktif katilim gosteren az sayidaki geng, genellikle ideolojik
inang koduyla ortiisen durumlarda harekete gegmistir. Ayrica aktif katilimcilar, cagriy
yapan parti veya liderle partizan bir bag kuruyorlarsa katilma ihtimallerinin arttigini,
tam tersine karsit gdriisten bir grup c¢agri yapiyorsa mesafeli durduklarim ifade
etmektedirler. Kisacasi, katilm bigimleri agisindan baktigimizda gengler sosyal
medyadaki politik ¢agrilara genelde temkinli yaklasmakta ancak kendi deger
stizgeclerinden gecen ve giivenilir bulduklar istisnai durumlarda meydanlara da
cikmaktadirlar.
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Kod Sistemi Kadnlar Erkekler TOP...
> (&4 Genglerin Sosyal Medyada Katimini Artirma Onerileri 16 25 1
> (24 Genclerin Siyasal Katihmi icin Icerik Bigimleri 14 12 G
Eg! siyasal Katilim Azaltan Faktorler 30 69

» (@4 Siyasal Katihnm Artiran Faktorler 24 18 12

> (€4 Sosyal Medyadaki icerikleri Dogrulama Yéntemleri 17 26 43

> (E4 Sosyal Medyadaki Iceriklere Giiven Diizeyi 25 31 56
©g' S5.M'deki Siyasi Cagrilara Katilhp/Katilmama Unsurlar 28 34

> (Cg Sosyal Medyaki Siyasi Gagrilara Katihm Bigimleri 18 22 10
(E g Gekinceler 17 22 39

» (@4 Politik Igerikleri Paylasim Diizeyi 25 20 15
@ icerik Tiirleri 6 15 5 |

» (Eg Sosyal Medyadaki Politik iceriklere ilgi Diizeyi 28 27

» (@4 Takip Etme Bigimleri 13 13 26
(© g Politikaya ilgi Dlizeyi 18 21 39
2. TOPLAM 355 634

Gorsel 14. Cinsiyete gére kodlarin dagilimi (kod matrisi)

Cinsiyet matrisinden elde edilen veriler bir biitiin olarak ele alindiginda, erkek
katilimeilarin siyasal katilim baglaminda en ¢ok “azaltan faktérler” (giivensizlik,
kutuplasma, ling kiiltiirli) tizerinde yogunlastigi, buna karsihk kadin katihmcilarin
daha ¢ok “paylasim diizeyi” (ifade etmeme, cekingenlik) ve “risk/itibar kaygisi’na
dikkat c¢ektigi goriilmektedir. Erkeklerde “dogrulama yéntemleri” ve “igeriklere
giiven” kodlar1 gérece daha yiiksek goriilmektedir, bu durum onlarin “aktif okur”
profili sergiledigine isaret etmektedir. Kadinlarda ise siyasal ¢agrilara dair kodlama
orani da yiiksek olmakla birlikte, katilim davraniglarinda daha ¢ok cekinceler (imaj
kaygisi, ling edilme veya kurumsal baski) belirleyici olmaktadir. ilgi diizeyi her iki
cinsiyette de benzer oranlarda seyretse de kadinlar paylasim konusunda daha temkinli,
erkekler ise daha ¢ok “giindem ve lider/parti odakli” igeriklerle ilgilenmektedir. Takip
etme bicimleri agisindan fark gozlenmezken, igerik tiirleri kodunda erkekler daha
baskin gériilmektedir. Ozetle, erkeklerde siyasal giiven krizini ve dogrulama ¢abalarini
yansitan kodlar o6ne ¢ikarken, kadinlarda sessizlik sarmali ve oto-sansiir
mekanizmalarini gésteren kodlar daha yogun gézlenmistir.

Sonug ve Tartigsma

Bu arastirma, genglerin sosyal medyada siyasal katilm pratiklerini ¢ok boyutlu
olarak incelemis ve elde edilen bulgular, dijital alanin hem demokratik firsatlar hem
de yapisal engeller barindirdigini ortaya koymustur. Bulgular gostermektedir ki
gengler, sosyal medya sayesinde giindemi daha kolay takip etmekte, yaratici ve samimi
iceriklerle karsilastiklarinda siyasal stirece daha fazla ilgi gostermekte ve potansiyel
olarak katilim davranmisina ydnelebilmektedir. Ancak bu potansiyelin dniinde ciddi
bariyerler vardir, siyasete yonelik genel giivensizlik, kutuplasma ve ling kiiltiir,
sansiir ve hukuki riskler genclerin aktif katihmim baskilamakta ve onlar1 sessizlik
sarmali igine ¢ekmektedir. Ozellikle imaj kaygisi, dislanma korkusu ve cevre baskisi,
genglerin sosyal medyada agikca fikir beyan etmelerini zorlastirmaktadir. Bunun
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yerine ¢ogu geng ya hic paylasim yapmamakta ya da yalmzca kendilerini giivende
hissettikleri yiiz ylize ortamlarda goriis bildirmektedir.

Arastirmanin ortaya koydugu 6nemli bir bulgu da genclerin siyasete ilgisiz
olmadiklari, aksine orta ve yiiksek diizeyde ilgi gosterdikleri, fakat bu ilginin katilima
déntismedigidir. Yani siyasal ilgisizlikten ¢ok, giiven eksikligi ve risk algisi katilimi
frenleyen temel unsur olarak dne ¢ikmaktadir. Bu baglamda sosyal medyada politik
iceriklere yonelik temkinli takip ve dogrulama davranislari dikkat cekmektedir.
Gengler, sosyal medyadaki iceriklere ¢cogunlukla siipheyle yaklasmakta, coklu kaynak
kontrolii ve teyit siteleri gibi yontemlere bagvurmaktadir. Bu da onlarin pasif tiiketici
degil, “aktif ve stipheci okur” profiline sahip olduklarim géstermektedir.

Genglerin sosyal medyada siyasal katilimi iizerine yapilan bu nitel analiz, genglerin
dijital platformlarda siyasete dair tutum ve davranislarinin karmasik bir etkilesim
agindan etkilendigini ortaya koymustur. Bir yanda sosyal medya, genclere bilgiye hizl
erisim, esnek ifade olanaklar1 ve yeni nesil aktivizm bicimleri (dr. hashtag
kampanyalari, c¢evrimi¢i imza kampanyalar)) sunarak demokratik katilimi
kolaylastirma potansiyeli tasimaktadir. Diger yandan ise ayni mecra, dezenformasyon,
kutuplasma, cevrimigi zorbalik (ling) ve gdzetim/sansiir gibi sorunlar barindirarak
genclerin 6zglirce katilmini engellemektedir. Buradan hareketle sosyal medyanin
siyasal katilim noktasinda firsatlar kadar riskleri de iginde barindiran bir mecra oldugu

soylenebilir.

Elde edilen bulgulara gére genglerin 6nemli bir kismi, sessizlik sarmali etkisiyle
sosyal medyada gorislerini saklama egilimindedir ancak bu suskunluk ilgi
eksikliginden ziyade giivensizlik ve korku kaynaklidir. Gengler aslinda tilke giindemini
yakindan takip etmekte, toplumsal meselelere duyarli olmaktadir. Fakat otosansiir
mekanizmalari (gevre baskisi, ling tehdidi, hukuki risk) ve siyaset kurumuna duyulan
genel giiven erozyonu, bu ilgilyi acik katilma doniistiirmenin oniinde bariyerler
olusturmaktadir. Bunun sonucunda gengler, daha ¢ok pasif ya da dolayli katilim
stratejilerine yonelmekte, fikirlerini agik¢a savunmak yerine dolayli yollarla ifade
etmeyi ya da yalnizca giivendikleri 6zel ortamlarda konusmay: tercih etmektedirler.

Ortaya ¢ikan bu tablo, Tiirkiye’de sosyal medyanin bir “dijital kamusal alan” olarak
islev gérmesinin oniindeki engellere isaret etmektedir. Habermas'in kamusal alan
ideali, herkesin esit ve korkusuzca katildig1 bir tartisma platformunu gerektirmektedir.
Oysa arastirma sonuglari, gengler icin dijital kamusal alanin heniiz bu ideale
yaklasamadigini gostermektedir. Katilim, belirli gruplar (daha cesur veya belirli
ideolojiye mensup azinliklar) lehine asimetrik olarak sekillenmektedir.

Ote yandan, arastirmada genclerden gelen ¢éziim 6nerileri de dikkat ¢eken bir
baska noktadir. Buna gére geng bireyler, siyasetin dili ve yonteminde degisim talep
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etmektedir. Daha samimi, yaratici ve diiriist bir iletisim bicimi, genclerin giivenini
kazanmanin 6n kosulu olarak goriilmektedir. Yine gengler, egitim ve katilimci
kurumlar ~ vasitasiyla  giliclendirilmek istemektedir. Bu baglamda dijital
okuryazarliklarinin artirilmasi, yanls bilgiyle miicadele kapasitelerinin gelistirilmesi
ve genglik meclisi gibi yapilarin etkinlestirilmesi, onlar1 siyasete ¢ekebilecek adimlar
olarak sunulmustur.

Cinsiyet farkliliklar1 incelendiginde, erkeklerin daha ¢ok giiven ve dogrulama
kodlarina yoneldigi, kadinlarin ise risk ve oto-sansiir kaynakli cekincelere odaklandig1
goriilmistiir. Dolayisiyla erkeklerde siyasal giiven krizi 6n plana ¢ikarken, kadinlarda
toplumsal ve kurumsal baskilar nedeniyle ifade etmeme ve suskunluk daha yogun
yasanmaktadir.

Gengler sosyal medyay1 bir tiir alternatif kamusal alan olarak kullanmakta ancak bu
alan Habermas'in 6ngérdiigii demokratik kamusalliktan heniiz uzak gértinmektedir.
Yine de arastirmada ortaya ¢ikan ¢dziim 6nerileri, daha samimi ve giivenilir bir siyaset
dili, yaratici icerik formatlari, medya okuryazarliginin gelistirilmesi ve genglik
meclislerinin gliglendirilmesi genglerin katilimiru artirabilecek somut adimlar olarak
degerlendirilebilir. Bu baglamda, siyasal iletisim aktdrlerinin genglerin beklentilerini
dikkate alarak daha giivenilir, kapsayici ve yaratici yontemler gelistirmesi, demokratik
katilimin gliclenmesi agisindan kritik bir gereklilik olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Sonug olarak, bu arastirmada {iniversite Ogrencilerinin sosyal medyada
gerceklestirdikleri siyasal etkilesimler incelenmis ve dijital platformlarin Habermas'in
kamusal alan kavrami ¢ergevesinde nasil isledigi ortaya konulmustur. Bu ¢alisma nitel
bir aragtirma tasarimina dayandigi icin daha sinirh bir 6rneklemle gerceklestirilmistir.
Gelecekteki arastirmalar, nicel bir yontem iizerinden kurgulanarak daha genis bir
drneklemle gerceklestirilebilir.  Yine gelecekte yapilacak arastirmalarda sadece
gengler 6zelinde degil; X, Y ve Z kusaklar: tizerine karsilastirmali bir analizle farkl yas
gruplarinin makro diizeyde medya ve siyasete, mikro diizeyde ise kamusal alan-siyaset
ve dijital medyaya bakis agilar1 kiyaslamali bir bicimde mercek altina alinabilir.
Bunlarin yani sira yapilacak arastirmalarda, klasik se¢gmen odakli bir yaklagim yerine
dogrudan siyasal aktorlerle goriismeler yapilarak siyasilerin dijital medyadaki
etkilesim pratikleri, demokratik siyasal katilima bakis acilari ve siyasal iletisim
stratejileri kesfedilebilir.
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Extended Abstract

This study, titled ‘Social Media as a New Public Sphere: Young People's Experiences
of Political Participation,” aims to examine the political interactions of university
students aged 18-24 on social media and reveal how digital platforms function within
the context of Habermas's concept of the public sphere. Conducted using a qualitative
research approach, the data obtained from in-depth interviews were analysed
thematically using MAXQDA software. The research findings paint a multidimensional
portrait of young people's experiences of political participation via social media. There
are notable intersections and common themes among these themes. For example, the
phenomenon of distrust played a central role in multiple themes. Distrust (distrust of
political institutions) was identified as a barrier that alienated participants from
politics among the Factors Reducing Participation, while a general lack of trust was
also present in the background of the Reservations and Level of Sharing themes
(reasons for not expressing oneself). Furthermore, the presence of the
sincerity/trustworthiness code among the Participation/Non-participation Elements
indicates that young people question the trustworthiness of a political action before
engaging in it. In this context, the issue of trust arises at every stage of young people's
political participation: when receiving news (they have a low level of trust in social
media content and turn to fact-checking sites), when expressing opinions (they are
hesitant due to security concerns), and when taking action (they do not participate if
they do not trust the call to action). This finding confirms a point emphasised in the
literature: trust is the fundamental capital of democratic participation. When this

capital weakens among young people, participation also weaken:s.

The code frequency analysis reveals that the confidence and scepticism cluster
(distrust, lack of confidence, viewing with suspicion, comparison of multiple sources)
stands out as the most prominent group. This indicates that young people approach
political content on social media cautiously and have made verification practices
routine. In addition, barriers to participation (superficial/selective interest,
indifference/weariness, polarisation and lynch culture, not expressing oneself, not
participating) stand out with high frequency, indicating that the crisis of trust and
climate of polarisation prevailing in the digital environment pushes young people into
passivity and a spiral of silence. In contrast, the filters in the decision to participate
(ideological beliefs, daily life practices, sincerity/trustworthiness) show that young
people make rational choices, not participating in every call but prioritising
ideological compatibility and sincerity criteria. In the category of participation
behaviour and means of expression, it is seen that the rates of active participation and
open expression are very low, with the majority remaining silent or sharing their
opinions only face-to-face. In terms of interest levels, interest has not completely
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disappeared, with moderate and intense levels of follow-up maintaining their presence

at certain rates.

Finally, in the section on communication language and content preferences, it was
found that young people emphasised a ‘candid and trustworthy political language’ the
most, valued informative and impartial content, and were more open to
entertaining/short/humorous formats than traditional propaganda. Overall, this
frequency analysis shows that young people are not indifferent to political content but
are cautious due to mistrust and polarisation and therefore remain mostly silent or
selective. On the other hand, it indicates that participation potential could increase if
areliable and creative communication style is provided.

Young people use social media as a kind of alternative public sphere, but this sphere
still seems far removed from the democratic public sphere envisaged by Habermas.
Nevertheless, the solutions proposed in the study can be considered concrete steps
that could increase youth participation, such as a more sincere and trustworthy
political language, creative content formats, the development of media literacy, and
the strengthening of youth councils. In this context, it is critically necessary for
political communication actors to develop more reliable, inclusive, and creative
methods, taking into account the expectations of young people, in order to strengthen
democratic participation.

In conclusion, this study examined the political interactions of university students
on social media and revealed how digital platforms function within the framework of
Habermas' concept of the public sphere. As this study is based on a qualitative research
design, it was conducted with a more limited sample. Future studies could be designed
using quantitative methods and conducted with a larger sample. Furthermore, future
research could focus not only on young people but also on a comparative analysis of
the X, Y, and Z generations, examining the perspectives of different age groups on
media and politics at the macro level and on the public sphere, politics, and digital
media at the micro level. In addition, future research could explore interaction
practices in digital media, perspectives on political participation, and political
communication strategies by conducting interviews directly with political actors,
rather than adopting a traditional voter-focused approach.
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